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□见习记者 张锐鑫

25日， 市民杨先生拨打本报热
线 66778866 反映，他 6 月 21 日在
高新区某汽车 4S 店看中了一款轿
车，交了 1000元订金。 提车时，他与
店方在保险费用上产生纠纷，遂提出
让店方退回订金，但遭到拒绝。

买家：不满车险费用，要求
退还订金

杨先生向本报反映， 他一个月
前到位于高新区的某汽车 4S 店，
打算购买一款自动挡轿车。 由于资
金未能到位， 他提出先签订预订合
同，一个月之后资金到位再来提车。
在预订单中，有“客户第一年在 4S
店出全险”的条款。

一个月之后，杨先生前来提车，
发现店方提出的全险费用和自己了
解到的全险费用不同。“在外边买全
险，四千多元就够了，但是对方说要
花六千多元。 ”杨先生说，于是他向
该 4S店提出退还订金。

对此，店方认为，杨先生签订预
订单时， 等同于向店方作出了购车
承诺，并以此为理由拒绝退订。杨先
生则认为，订金只是预付款，只是表
达自己的购买诚意， 如果购买行为
没有实现，订金应该退回。

那么，预订合同是否可以撤销？
订金是否可以退回？ 记者采访了河
南亚昌律师事务所的李安民律师。
李安民表示，在法律中，订金本质上
只是预付款，是购买诚意的表达，对
购买行为并无实质约束。 签订的预
订合同是可以撤销的， 如果交易未
能达成，买方也可以拿回订金。

他补充道，“订金”和“定金”，一
字之差， 含义完全不同，“定金是一
种担保金，对违约方具有惩罚效应。
如果卖方违约， 那么买方可拿回双

倍定金；而如果买方违约，卖方可将
定金没收”。

卖家：合同中有规定，订金
不可退

然而， 该 4S 店总经理朝先生
表示，预订单中已经注明，如果因消
费者原因未能购车，订金不予退回。
记者看到， 预订单上确实有附加条
款：“如果非甲方原因， 乙方违约撤
销合同，订金不予退回。 ”

对此，李安民表示，虽然预计单
中用词是“订金”，但是由于合同中有
这样的条款， 是双方的特殊约定，因
此，作为消费者，应当遵守该约定。

李安民称， 商家拟定这样的条
款， 是在法律允许范围内最有利于
自己的规定。“商家如果无法交出
车，退回订金即可，无须像签订定金
合同那样交纳双倍罚金； 但消费者
如果因个人原因退订的话， 就无法
拿回订金。 ”他说。

律师：签订合同明确细节

李安民建议， 消费者在签订预
订合同时，应该注意区分“订金”和
“定金”。此外，应特别留心合同中的
附加条款，不要因为交的是“订金”
就放松警惕。

李安民还提醒消费者， 由于汽
车全险的内容具有不确定性， 经销
商在险种、保额、价格和保险公司方
面都有很大选择余地。 因此消费者
在购买汽车时， 不仅要仔细核对合
同中车型细节信息， 对汽车的附加
商品如车险、 装饰品等也要列出明
细，“例如车险的种类、保额、保险公
司等，装饰品的种类、品牌、型号等
都要详细列在合同中， 避免提车时
发生纠纷”。

截至记者发稿时， 杨先生仍在
和店方协商。

□记者 马文双

今天晚上、明天上午，晚报社
区文化行第十四站将到涧西区洛
铜社区 34 号街坊 ， 亲子游戏、
“砸金蛋”晒生活妙招、以婚庆为
主题的文艺演出将成为本次活动
的亮点。

今晚，晚报社区文化行将继续
举行吃西瓜大赛、喝啤酒大赛，为您
送去欢乐与清凉。 与此同时，还将
举办“砸金蛋”晒生活妙招活动，如
果您是“妙招达人”，就赶快来参加

“砸金蛋”活动吧！届时，现场工作人
员将提供 8个吹好的气球， 里面放
有写着与生活相关问题的字条，您
可以上台挑选自己喜欢的气球，并

回答放在气球里的问题。 回答正确
者，将获得精美礼品一份；如果答
不出来，得为现场观众表演一个节
目哦。

洛铜社区的“才艺达人”们还
将为您献上魔术、最炫民族风舞蹈
表演。

明日上午，晚报社区文化行将
为您送上一场以婚庆为主题的文艺
演出，有精彩的婚纱秀，让您一饱眼
福，并了解当下最流行的婚纱样式。
婚纱盛宴过后，将有小品等节目表
演，围绕怎么找司仪等与婚礼有关
的问题展开。

除上述亮点外，同城快递、订报
优惠、高价回收旧报等服务将在本
站继续开展。

活动时间：28 日晚 6 时至 8
时、29 日上午 9 时至 11 时 30 分

活动地点：涧西区长春路办事
处洛铜社区 34 号街坊

乘车路线：乘坐 27 路、101 路、
103 路、9 路公交车， 到中州路长春
路口附近下车

“订金”渐欲迷人眼
合同还要看仔细

购车订金能退吗？ 买家和卖家各执一词，
且听听法律专业人士怎么说

新奥华油燃气有限公司
协办：

文化行
晚报社区

今明两天， 晚报社区文化行第十四站将
到洛铜社区

“砸金蛋”晒生活妙招
婚纱秀呈视觉盛宴


