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□本报新闻观察员 洛谭

【新闻背景】近日关于银行卡刷卡
手续费要降低的消息备受关注，银行方
面承认确有此事，但不很清楚细节。
而此前与银行方面共同参与谈判的中
国连锁经营协会16日向媒体透露：降
费方案其实早在 5月就获得批准，但
银行方面迟迟不出台，导致越来越多
的商家对利好政策失去信心。（见今日
本报B16版报道）

与高速公路节假日免通行费新政遭遇
各色消极抵制一样，下调刷卡费率的善政
也被搁浅在银行方面的诡异沉默里。

其实，2011年5月，国务院就批示由
发改委牵头，会同商务部、人民银行、银监
会共同研究制定降低银行卡刷卡手续费方

案。博弈一年，降费方案终于获得各方主
管部门同意并报送国务院。2012年5月，国
务院批准了该方案，8月出台了《关于深化
流通体制改革加快流通产业发展的意见》，
再次明确要降低刷卡手续费。遗憾的是，
及至今日，最后一只靴子迟迟未能落地。

下调刷卡费率的道理并不复杂：一方
面，截至2011年年底，国内银行卡发卡量
近30亿张，刷卡消费总额超过16万亿元，
占全社会消费品零售总额的比重超过
40%；另一方面，企业每年承担的刷卡手续
费少则几百万元，多则上亿，商家经营成
本每年递增超过15%，利润水平逐年下滑。

在宏观经济疲软、亟待内需拉动拯
救的今天，流通环节的技术成本已成为
影响企业利润水平、消费意愿与信心、
市场公平度的关键因素。

更重要的是，中国银行业2012年中
报近日陆续出炉，16家上市银行实现净
利润5452.29亿元，同比增长18.23%：商
业银行业不与实体经济共进退，这本身
就足以令人思考其牟利逻辑；惊人的利
好决定了刷卡费率降低完全不会对其
伤筋动骨——何况，调低刷卡费率后刷
卡率的提升足以实现“薄利多销”的良性
循环，对其利润总量未必是利空政策。

如何构建银商之间公平的利益格
局，技术钳制或标准垄断都不是促进市
场有序健康发展的撒手锏。既然《关于
深化流通体制改革加快流通产业发展的
意见》为刷卡手续费调整指明了出路，眼
下要做的就是给相关资费调整定一个现
实的时间表，不能任由这种胶着状态无
限拖延下去，干打雷不下雨。

刷卡手续费
下调咋就这么难

□尚龙

【新闻背景】一座崭新的仿古公交
站亭亮相龙门大道龙门景区段。接下
来，将有41座仿古公交站亭陆续建成
并投入使用。公交站亭下设有凳子可
供乘客休息。（见昨日本报A06版报道）

候车乘客，尤其是老人和孕妇，若
能有个凳子坐下稍事休息，歇歇腿，放松

一下，候车的焦急可能也会随之减轻。龙
门大道公交站亭设置凳子，这一人性化的
举措让大家感觉很贴心。

不过，有人担心：这些凳子的存在寿
命会有多长？

的确，生活中存在少数人不注意爱
护公共设施的现象，路边被损坏的垃圾
箱、被打烂玻璃的广告灯箱，都在默默地
诉说不幸的遭遇。假如，有人随意踩踏公

交站亭凳子，把滴水的雨伞、弄脏的物品放
在凳子上，使他人没法正常使用。你不爱
护我也不当回事儿，久而久之，凳子就会变
得面目全非，失去为大家服务的初衷。

公交站亭凳子是为乘客服务的，这
乘客包括你、我、他每一个在这里候车的
人。爱护它，受益的是自己；损坏它，受
害的也是自己。人人爱护公交站亭的凳
子，人人才能享受它带来的便利。

□小荻/文 朱慧卿/图

【新闻背景】近日，有网友发微博称，
四川乐山用水枪制造领导冒雨视察工作
的场景，并附有现场照片。微博涉及的乐
山高新技术产业开发区回应称确有其事，
但这是在拍摄制作宣传片，“冒雨工作”是
拍摄机构创意。（9月16日《楚天金报》）

原来如此。如何表现领导的勤政？
废寝忘食地批阅文件和加班加点开会议
事不行了，深入基层最好还是雷电交加、
暴雨倾盆，否则不煽情也不艺术。

其实，类似的“人工场景”大量散见于
各行各业的宣传片或形象片中，只是乐山
高新技术产业开发区不幸成为话柄，更多
的则不为人所知罢了。

不再神秘的多媒体技术，造成了汇报片、宣
传片、形象片一时泛滥成灾，各类评比强调必备
的视频资料更为其推波助澜。结果怎样？不
过是赔钱赚吆喝，谁拍谁看，拍谁谁看。

企业形象片拍得好与否另当别论，而
行政事业单位的此项开支应当被严格监
督。否则，“打水漂”的资金越来越多，百
姓的喝倒彩声越来越大。

形象片，
新的公款消费？

人人爱护，才能人人享受
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