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A08➡
昨日《群众评诺》直播现场，中行、建行、农行、工行、交
行、洛阳银行就对客户不一视同仁、服务不到位等问题
承诺：避免大客户插队办业务，杜绝“人在窗不开”，向
所有客户提供免费饮用水、开放卫生间……

客户不分大小
服务都须尽心

B03➡
国家食品药品监督管理局推出食品、药品安全平台，2个月内将可查到
100多万种药品信息

鼠标一点，
药品、药店“身份”立明

A12A13➡

7朵洛阳红绽放天津路绿化
带；17000盆菊花亮相王城
公园菊展，9月29日~10月
30日菊展期间，还能欣赏到
编钟古乐演奏

“花”逢喜事精神爽
牡丹金菊迎佳节


