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市医调中心相关负责人表示，过去医
患双方发生医疗纠纷后，相关调解工作主
要由卫生行政部门牵头，在处理的过程
中，不免让人产生“一家人处理一家人”的
感觉，不少患者及家属对其调解的公正性
持怀疑态度。

而市医调中心成员由市综治办、司法
局、公安局、法院及医疗纠纷调解委员等
部门组成，接受市委市政府的领导，属于
具有政府职能的第三方调解机构。

医调中心的调解人员主要由退居二
线的领导干部、医疗专家及法学专家组
成。也就是说，在今后的医疗纠纷调解过
程中，他们不但能对医疗纠纷处理更专业
化，而且不再是卫生部门一家说了算。

另外，医调中心还制定了回避制度，和
医患双方有近亲属和代理人近亲属关系的
要回避，因回避重新选定或指定的调解员
后，当事人可以请求已进行的调解程序重
新进行。此外，调解员私自会见当事人或
当事人代理人员的都被列入禁止条款。

□记者 武逸民 特约记者 李帆

本报讯 昨日，记者从市人力资源和社
会保障局获悉，河南省2012年统一考试录
用公务员笔试成绩公布。考生可到河南省
人力资源和社会保障厅网（www.ha.hrss.
gov.cn）、河南省公务员局网（www.hng-
wy.gov.cn）、河 南 人 事 考 试 网（www.
hnrsks.gov.cn）等网站查询。

此次省考我市16个考点共有2.5万余
名考生报考，报考职位均为我市市直、县
（市）区、乡镇和省以下垂直管理系统的人
员。这是历年来全省公务员考试中考生最

多的一次。
据悉，笔试成绩公布后，相关部门将从

笔试成绩高分到低分，按拟录用职位1∶3的
比例确定面试人员。应试者在面试前，需持
本人身份证、毕业证、学位证等证书原件到
市委组织部、市人力资源和社会保障局、市公
务员局进行面试确认。应试者是我省招募的
服务基层项目人员报考定向招考职位的，还
须提供相应的服务证书(大学生村干部须持
市委、县委组织部门出具的相关证明)；应试
者是退役大学生士兵报考定向招考职位的，
还须提供本人的入伍通知书、退伍证；应试者
是在职人员的，还须提供所在单位同意报考

的证明。凡报考的拟录用职位对基层工作经
历和政治面貌、从业资格等方面有要求的，应
试者还应提供相关证书、证明。

市人力资源和社会保障局相关负责人
说，最终择优确定的拟录用人员，将进行7
天的公示。新录用的公务员试用期1年，试
用期间接受初任培训，试用期满后由用人单
位进行综合考察，合格的正式任职定级。拟
录用人员试用期间及试用期满后的工资福
利待遇，按国家有关规定执行。

该负责人提醒，网上报名的考生在面试
确认时，要进行报考资格复审，逾期不参加面
试确认的应试者，视为自动放弃面试资格。

昨日，记者在位于新区体育中心南侧、开
元大道北侧的市人力资源市场暨会展中心、
城市规划展览馆综合建设工地看到，该工程
已接近尾声，施工人员正在进行地面修饰。
本月15日，工程将进行最后一次验收，验收合
格后即可交付使用。

该项目于2009年12月开建，占地94亩，
建筑面积约10万平方米，总投资约3.7亿元，
是目前我市单体面积最大的建筑。

记者 何浩 摄影报道

□记者 谢磊 通讯员 刘岳纳 王思臣

本报讯 昨日上午，省重点项目——洛
阳北航科技园在高新区举行奠基仪式。
该项目建成后，将重点发展航空航天及
新能源产业及信息服务、软件开发、检验
测试为主的信息技术产业以及以工业设
计咨询为主的现代服务业，有望成为全
市乃至我省首屈一指的科技创新创业服
务平台。

该科技园由北京航空航天大学独资成
立的北京北航科技园发展有限公司与我
市高新区合作建设。项目位于高新区九
都路北侧、孙辛路西侧，将建设科技园区
及配套生活服务区，同时配以完善的科
技、商务、服务设施和国内最先进的信息、
通信体系。

项目占地面积约 188 亩，总建筑面积
23 万平方米，总投资 15 亿元，预计 2015
年年底全面投入使用。预计入园企业总
数将达 130 余家，创造的年技工贸总收
入将超过 10 亿元，有望助推高新区产业
结构调整升级，成为我市大、中专学生的
就业基地和创新创业人才培训基地，对
提高城市的创新活力和发展潜力有重要
影响。

洛阳北航科技园奠基

我市单体最大建筑
即将交付使用

调解成功，可直接去取赔偿款
医调中心通过制定回避制度、建专家库等多种手段保障调解公平、公正

公务员省考笔试成绩公布

目前，解决医疗纠纷虽有多种途径，但
个别患者或家属采取堵门、堵马路以“医闹”
方式以求获得赔偿现象依然存在。

以往，医疗机构在面对“医闹”时，多
会请求当地政府部门和警方介入，维持
医院的正常秩序，因没有固定的处理“医

闹”人员，警方处理相关事件时往往力不
从心。

而新成立的医调中心专门设置了警务
室，一旦出现“医闹”，警务室相关工作人员
将直接赶赴现场，配合相关部门开展工作，
防止事件升级。

调解成功后，何时能拿到赔偿款就成了
患者最担心的问题。

对此，该负责人表示，这个问题医调中
心早就考虑到了。据悉，按照相关要求，目
前，我市一级及一级以上医疗机构都自行筹
集了医疗责任风险金，主要用于医疗机构发
生医疗纠纷后，支付患者或患者家属的赔

（补）偿金。
据了解，该资金并不是由医疗机构自行

保管，而是由指定的保险公司代为保管，并
由市财政局、卫生局负责监管。医疗纠纷调
解成功后，患者或其家属凭医调中心出具的
相关凭证在保险公司直接取款，不需与医疗
机构发生账目来往。

明确警务人员配合相关部门处理“医闹”

该负责人说，医疗纠纷多是因医患双方
对医疗机构的医疗，护理行为和结果及其原
因、责任在认识上产生了分歧，从而引发了
争议。一般情况下，一个医疗纠纷要多次
调解才能成功，因原来调解方式对调解期
限没有具体规定，造成不少医疗纠纷调解时
间过长。

而医调中心此次专门规定了调解时长，
要求原则上自受理之日起30个工作日内调解

完毕，有效解决了医疗纠纷过慢过缓的问题。
据悉，医调中心还设有巡回法庭，如果

调解不成功，调解员会当场引导医患双方立
案，走诉讼途径解决。“此举在客观上将减少
患方通过过激手段直接向医院索取高额赔
偿事件的发生，并消除‘通过过激或暴力手
段即可获取高额医疗赔偿这一潜规则’对其
他患者可能产生的不当示范效应。”该负责
人说。

该负责人介绍，将在医疗中心组建一
个调查、取证、鉴定的专家库，其成员由我
市二级及以上医院的资深专家担任。

“患者如需进行医疗鉴定，可自行在专家
库中随机选专家。之后，在专家进行医疗鉴定

的过程中，医患双方的真实身份在卷宗中都不
显示，以免影响鉴定结果。”该负责人说。

另外，若医患双方对专家鉴定结果持
异议，也可自行邀请外地专家作鉴定，相关
费用由患者承担。

调解不成功的可以直接走司法程序

建专家库，患者可随机选专家作鉴定□记者 武逸民 通讯员 韩海鹏

10 月 31 日，本报以
“医患有纠纷，可去医调中
心说理”为题报道了市医
疗纠纷调解处置中心（以
下简称医调中心）成立的
消息后，引起了众多市民
的关注，不少市民来电咨
询，医调中心和原来的人
民调解委员会有何不同？
他是如何保证在调解当中
公平、公正的？昨日，记
者对此进行了探访。

赔（补）偿款由保险公司支付

首次成立有政府职能的
第三方中立机构调解纠纷


