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 大雪之水电
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 大雪之供暖

▲

耐心处理交通事故。

□记者 孟国庆

【用水】注意保温防冻

昨日，市水务集团工作人员提醒：下雪
降温天气下，市民要做好水管防冻工作。

他说，首先应检查户表表箱门是否关
好；对裸露在室外的供水管道、水表设施可
用保温材料(草绳、玻璃布、石棉、旧毛巾等)
厚厚包紧；对户表表箱透风的地方，可以用
旧棉织物塞住缝隙并关好水表观察口的小
门；气温若低于-5℃，夜间可打开水龙头滴
水，以促使管内水的流动；室内长期无人居
住，离家前应关闭家中水表后的阀门，排空
管道中的自来水。

【用气】注意室内通风

洛阳新奥华油燃气有限公司工作人员
说，昨日降雪对市民用气影响不大。

不过，由于气温陡降，居民家的门窗紧
闭，该公司工作人员提醒市民：使用燃气时

要保持室内通风，尤其要确保厨房以及浴
室通风，以免发生意外。

【用电】避免家电同时开启

寒流来袭，大雪纷飞，市民用电量也
猛增。

洛阳供电公司电力调度控制中心主任
李建说，昨日11时30分，调度控制中心即
时负荷达497万千瓦，预计当日可突破500
万千瓦，为今年入冬以来最高值。

李建说，与去年相比，今年我市电力供
应充足。为了应对冬季用电高峰，洛阳供电
公司在秋季已对所有设备进行了全方位检
修和维护，优化了电网运行方式，以保障供
电设备健康运行。

昨日，洛阳供电公司所有人员进入应急
状态，值班人员增加了一倍，线路巡视频次
增加。截至记者发稿时，全市电网运行平
稳，市区线路无跳闸。

李建提醒，雪天居民在使用取暖设备
时，要避免家用电器同时开启，以防入户线
路超负荷。

□记者 寇玺

昨日一早，大雪纷飞，文兴·阳光水岸小
区的宋先生发现家中暖气片竟然凉了。上有
年迈的父母，下有两岁多的孩子，天寒地冻偏
偏暖气停了，宋先生好不烦恼。

登录小区的业主群，宋先生发现原来整
个小区都停了暖。宋先生了解到，物业公司
正在对暖气压力泵进行检修，所以停了暖。

“为什么天气暖和的时候不检修，偏要
在下大雪时检修？”宋先生拨打本报百姓一
线通66778866反映情况。

11时30分，记者和小区物业取得了联系。
物业工作人员表示，之前已在小区张贴了公告，

目前正加紧维修，预计下午能重新供暖。
“若不关闭水阀，检修过程中会出现漏

水等情况，不得已暂时停了暖。”工作人员张
女士说，送暖前试压时，小区内的热力交换
站运行正常，但在供暖过程中，交换站内的
滤网出现了问题，几次检修后供暖效果都不
理想。昨日，物业最终确定是压力泵的问
题，便赶紧购买了新泵进行更换。

16时30分，宋先生来电，说暖气还没送
来。记者致电物业公司，工作人员表示，更
换压力泵的过程没有想象中顺利，施工还在
进行中，预计6时许能够完成。

18时许，记者与宋先生取得联系，宋先生
高兴地说，物业说话算数，供暖已经恢复。

□记者 高山岳 李卫超 文/图

“九都西路天津路口西约300米处，两
车追尾，请速到现场处理。”

“收到，我们马上赶到现场。”昨晚，接
到指令后，市交警支队事故处理大队二中
队民警张鹏和同事迅速出警，驾车踏雪奔
向事故现场。

张鹏2007年开始从事交通事故处理
工作。许多交通事故都需要对事故双方进
行协调，事故现场，他耐心又耐心，一天的

工作结束后往往口干舌燥，下班回到家后
连一句话都不想多说了。

“我们每天上午8点上班，到第二天上
午8点下班，碰到交通事故高峰期，连回单
位喝口热水的时间都没有。”张鹏说。

由于工作起来就没有固定的吃饭时
间，张鹏经常是买几个烧饼，就着矿泉水赶
往下一个事故现场。

“虽然工作很累，但每次破获交通肇事
逃逸案件后，特别有成就感和正义感。”张
鹏自豪地说。

□记者 李燕锋

今年是城市区中小学校、幼儿园取暖降
温工程实施的第一年，不少学校的空调已安
装到位，线路也已改造完毕。

昨日大雪纷飞，寒气逼人，教室里的空
调是否正常运转，孩子们是否受冻？

探访：线路出问题 抓紧想办法

★瀍河回族区塔西小学
10时50分，我们走进位于九都路东头

的瀍河回族区塔西小学一楼的几间教室，正
在上课的老师和同学都穿着厚厚的外套。

“冷吗？”我们问孩子们，他们的回答多是
不冷。有的孩子说，写字的时候手有点儿冷。

教室里的空调能正常运转吗？正在校
园查看线路的张校长有些无奈地说，空调是
今年夏天安装到位的，冬天，只要孩子们觉
得冷，就可以开。但因为线路还没改造完
毕，当天早上开了一会儿，变压器就烧了。

“我们正在想办法维修，下午应该能修好，让
孩子们用上空调。”张校长说。

★瀍河回族区马坡小学
11时20分，我们来到瀍河回族区马坡小

学，走进一楼的教室，老师和同学们同样穿着
厚厚的外套在上课，空调的状态是关闭。

校长马吉利说，马坡小学的空调是今年
暑假安装到位的，学校内部也对线路进行了
改造，但遗憾的是，从校外连过来的线电压
不够。

“所有空调不能同时开，一开就烧。”马
吉利说，“这么冷的天，我们争取分楼层错时
开启空调，尽量让孩子们能感受到温暖。”

探访：空调都开启 教室很暖和

★西工区邙岭路小学
11时50分，我们赶到王城大道上的西

工区邙岭路小学，孩子们已经放学回家。教
室里，空调带来的余温尚在。

魏校长告诉我们，邙岭路小学的空调去
年就安装好了，线路也都改造完毕，能正常
使用。

“教师办公室的空调通常是室温低于
8℃的情况下可开启，教室则没有做明确规
定，只要孩子们觉得冷，就要把空调开开。”
魏校长说。

邙岭路小学有8个班，每个班有两台1.5
匹的空调。

★涧西区王祥小学
14时55分，我们来到位于涧西区工农

乡的王祥小学，孩子们刚上完第一节课，有
的在教室里看书，有的在操场上玩耍。

走进一楼的教室，教室前后的空调都开
着，室内挺暖和。

校长张茹告诉我们，学校的空调是今年
安装到位的，线路改造也已结束，空调可以
正常使用。

表态：能开空调必须及时开

市教育局装备与实验管理中心主任李
九红表示，市教育局将不定期派出检查组，
到各学校了解空调开启情况；学生家长如发
现有学校气温极低的情况下没有及时开启
空调，可向学校领导以及各区教育局和市教
育局反映。

连夜奔波，处理交通事故不言苦

昨日大雪纷飞，天寒地冻，市民用水用气用电需要注意啥问题？

贴心提醒，来得很及时

想方设法
让空调温暖孩子们

小区停暖 冒雪抢修排故障


