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网上查药价，这事靠谱吗
业内人士称，药价查询网站多是经营性质的，其药品价格不能完全
作为衡量实体店药价高低的依据
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采访中，记者点击了国内
多个城市的官方药品价格信
息查询平台，发现多数官方药
价查询平台虽公布了政府定
的药品价格，但由于没有设置
搜索引擎，居民得从万余种药
品信息中筛选出自己需要的，
操作起来十分不便。“洛阳物
价信息网”中的“医药站点”
亦是如此。

与之相比，一些经营性网
站的搜索设置就十分方便，只
要在搜索栏中输入药品名称、
生产厂家及规格，相关的信息
就出来了，不仅有最高限价，还
包括各药店销售价格明细、价
格走势等。

对此，市物价办一名曾参
与建立本市药品查询系统的工
作人员多少有些无奈。据这名
工作人员介绍，“洛阳物价信息

网”曾打算建立便捷的药品价
格查询引擎，但在向药店索取
药价实时信息时屡屡受阻，药
店不愿向物价部门提供其药品
的销售价格。

“根据国家发改委公布的
《价格监测规定》第十条，相关单
位和个人有义务接受政府价格
主管部门的价格监测调查，但这
并非具体的实施办法，对于不愿
提供或提供不实信息的单位和
个人，暂时没有可依据的强制性
法规。”该工作人员说。

据了解，目前，我国部分
城市已率先制定了关于药品
价格监测调查的地方性法规，
这为建立官方权威药价查询
系统铺平了道路。该工作人
员期待我市的相关政策法规
能及早出台，挤掉药价中的

“水分”。

□记者 王妍

日前，我市一网友买到一盒比药价查询网站公布的建议零售价高出近一倍的口服液，这件事引起了众
多网友的关注。药价查询网站是否揭了实体药店的“底”？它们所公布的药品批发价和建议零售价的依据
是什么？为何与实体药店的销售价格有那么大差距？“网络价格”能否作为我们衡量实体店药价高低的依
据？针对这些问题，本报记者进行了深入调查。

日前，网友“5433”在我市一网
站发帖。“5433”在帖子中称，他因
喉部不适到我市某药店买了一盒
口服液，药店收费15元。觉得药
价偏高的他，回家后在药价查询
网站“药品价格315”查询到这种
药。查询结果显示，同品牌、同规
格的这种药，批发价仅4.94元，网
站建议零售价 8.5 元。见此，

“5433”遂将网页截图和药店的收
费凭据发到了论坛上。

“差这么多”……看到如此悬
殊的价格，不少网友纷纷谴责实
体药店。之后，“5433”再次到该

药店讨说法，却被店员告知：“价
格是由公司统一定的。”

同样的药品，在药店的销售
价格和网上的真差这么多？13
日，记者走访了西工区、老城区和
洛龙区的多家药店，对部分家庭
常备药品进行了价格对比。

以某品牌12粒装的感冒胶囊
为例，该胶囊在中州路青年宫附
近的一家药店售价9元，在郑大附
属洛阳中心医院附近一家药店的
售价是12.5元，而某药价查询网
站上公布的建议零售价是8元，批
发价暂无。

以一种治疗关节疼痛的布洛
芬乳膏20克装为例，该药膏在龙
门大道学院路口一家药店的售价
为27元，在中州路瀍河桥东一家
药店的售价为25.5元，药价查询
网站上公布的批发价为16.6元，
建议零售价为19元。

同样，记者记录的其他7种
常用的消炎、止咳、感冒药在实
体药店的价格与网上公布的建
议零售价之间都存在一至十几
元的差价，部分药品在实体药店
的零售价竟是网站公布的批发
价的三至四倍。

药价查询网站真的揭了实体
药店的“底”吗？先让我们来了解
一下药价查询网站的“前世今生”。

据我市食品药品监督管理局
的工作人员介绍，2004年5月28
日，国家食品药品监督管理局审议
通过了《互联网药品信息服务管理
办法》（以下简称《办法》），首次给
出了“互联网药品信息服务”的明
确定义。

《办法》规定，互联网药品信息
服务是指通过互联网向上网用户
提供药品(含医疗器械)信息的服务
活动，分为经营性和非经营性两
类。其中，经营性互联网药品信息
服务指网站通过有偿服务提供药

品信息，包括药品价格、图片等。
此后，种类繁多的药价查询网站如
雨后春笋般出现在互联网上，仅广
东省拥有药品信息服务资格的企
业就有500多家。

记者在百度搜索输入“药价查
询网站”这一关键词，搜索结果共
有12900个。除少量省市物价部
门建立的药品信息服务网站外，其
余均为经营性的药价查询网站。

近日，记者联系到自称是中国
最大的医药健康消费门户网
站——“药品价格315”的负责人谢
志强。据谢志强介绍，目前，国内经
营性药价查询网站的盈利模式大多
相同：先积攒人气，然后利用网站的

高点击量与药品经营商进行有偿合
作，继而整合市场信息，为消费者提
供信息服务。

谢志强称，“药品价格315”建
于 2006 年，在国内是较早起步
的，而网站真正开始盈利是在
2010年左右。经过4年的人气积
累，该网站在国内同类网站点击
量排名靠前，越来越多的药品批
发商或药店开始在该网站上展示
自己的医药商品销售信息，一些
广告商也找上门来。

“其实，药价查询网站就是医
药领域的淘宝和京东，是为药品
买家和卖家提供的第三方查询、
交易平台。”谢志强说。

那么，药价查询网站上的
药品批发价和建议零售价是从
哪里来的？为何与实体药店的
销售价格有那么大差距？它能
否作为我们衡量实体店药价高
低的依据？

据谢志强介绍，“药品价格
315”网站公布的药品批发价均
由与其合作的药品批发商提
供，建议零售价则是网站根据
诸多合作商家的销售价格综合
得来的，其他药价查询网站也
大多如此。

记者了解到，“药品价格
315”网站的合作商家除了药
品批发商和实体药店，从事
网络销售的网上药店也占了
很大比例。与实体药店相
比，网上药店无需支付昂贵
的房租、工人工资、水电费
等，成本自然降低不少，故公
布的药价比实体药店低。

此外，“药店比米店多”也
是实体药店价格居高不下的一
大原因。据了解，目前国内药
品销售市场的药店有数量多、
规模小、水平参差不齐的特点，
仅我市就有1000多家规模不
一的药店。这么多的药店在保

障城乡医疗全覆盖的同时，也
使各个药店的生存空间和盈利
空间变小，故部分药店为了保
障盈利，在不超过物价部门规
定的最高限价范围内尽量抬高
药品的销售价格。

由于占据了价格优势，网
络药品销售近年来的增长势头
不可小觑。数家网络销售平台
的统计数据显示，目前我国药
品的网上交易额已占到整体交
易额的8%左右，交易量仍呈增
长态势。

市食品药品监督管理局
的工作人员提醒，药品作为用
途特殊的商品，消费者在选
择和购买时要慎之又慎。居
民在选择药品时要谨遵医
嘱，不要轻易听信网络客服
的劝导，私自更换药品，网上
购药要核实经营者是否具备
相关手续和资质，以免买到错
药、假药。要了解药价查询网
站是否具备资质，可登录国家
食品药品监督局网站，点击“数
据查询”→“其他”→“互联网
药品信息服务”，再输入所购
药品网站的名称、域名，即可
查到。

帖子:实体药店药价比网上建议零售价高

走访：药价查询网站多是经营性质的

揭秘：
实体药店和网上的药价为何有那么大差距

期待：
建立官方药价查询平台
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（网络截图）


