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消毒餐具管理需要行业标准

□忻尚龙

【新闻背景】距离2012年12月21
日只有几天时间了，“世界末日”又成炒
作焦点。尽管中外专家不断辟谣，但这
个荒诞不经的预言还是渗透到人们生活
的方方面面，并带来了严重的后果。面
对“末日”，我们该反思什么？（见本报昨
日B04版报道）

“末日”当然不会来临，但在这场闹
剧中暴露出的“绝境心态”，值得我们反
思。认为自己的世界已经到了末日，于
是肆意放纵宣泄，但宣泄之后，被毁坏的

面目全非的生活只会告诉他，处境已变
得更糟。而那些曾经有过的转折机会，
已被他忽略并一手葬送。肆意，不但葬
送了自己的生活，更使得周围的人也惴
惴不安，甚至引发更恶劣的后果。害人
害己，何苦为之？

渺小的个体时常无法选择遭遇的处
境，却可以选择面对未来的心情。我们
或许不能改变周遭困顿的环境，但我们
可以改变自己的心态。“山重水复疑无
路”在很多时候，只是一种悲观的错觉，
若能以乐观心态泰然处之，常会“柳暗花
明又一村”。世上没有绝对的绝境，只有

对处境绝望的人。好的心态，不但能使
绝境出现转机，关键时刻，甚至能让死亡
都却步三分。

地震来袭，大地撕裂、山河移位，与“世
界末日”相差无几。努力让自己活下去，保
持冷静和体力，劝慰自己要看到明天的太
阳，也许便能成为幸存者；放弃希望，惊慌
失措，自暴自弃，可能导致失去生命。

即便最终结果没有改变，惶恐焦躁
和安详宁静也是完全不同的两种过程。
开心也是一天，不开心也是一天，何必让
消极的情绪充斥生活？人生的乐趣就在
于过程，人生的品质就在我们自己手中。

“世界末日”不会来临
“绝境心态”值得反思

□本报新闻观察员 洛谭

【新闻背景】近日，市卫生局、市工
商局和市食品药品监督管理局三部门
联合下发《关于加强餐饮具集中消毒管
理的通知》（以下简称《通知》），加强对
餐饮具的消毒管理工作。（见本报昨日
A05版报道）

笔者有位朋友只要外出就餐，必然
要把消毒餐具拿到卫生间里洗一番,用他
的话说，这叫“要想卫生，自己动手”。

媒体的报道也让我们担心：洗碗水反
复使用，消毒柜和烘干机都是摆设……各
种小作坊不但在败坏着整个行业的声誉，

还在挤压正规企业的生存空间。
这次，《关于加强餐饮具集中消毒管

理的通知》再次明确了各个部门的职责，
是件好事。

消毒餐具行业属多头管理，这种管
理方式容易出现隐患。那么，出台关于
公共餐饮具管理的地方标准，就很有必
要。早在两年前，卫生部就颁布实施了

《餐饮具集中消毒单位卫生监督规范》，
但目前多数地方消毒餐具行业仍然缺
乏统一的行业标准。结合实际，将生产
场所、工艺流程以“硬杠杠”的形式明
确，才能促使更多餐消企业按照规范设
计和操作。

《通知》还提到，如消费者发现消毒餐
具不合格或有其他疑问，可以拨打110联
动电话反映，各城市区的餐饮主管部门将
对其进行答复。笔者建议，主管部门给予
答复的同时，不妨根据反映的问题，追究
饭店、餐馆食品安全责任人的连带责任，
从源头上杜绝不合格消毒餐具流入市场。

制度往往是滞后的。把担子完全压
在管理规范和加强监管上，肯定不是上
上策——不少规范、标准一大堆的行业，
不也是频曝丑闻？市场经济也是道德经
济。对餐消企业来说，提高责任意识、品
质意识，未尝不是在市场上站稳脚跟、不
断壮大的好办法。

□尔冬/文 朱慧卿/图

【新闻背景】 17日，央视曝光了山东
一些养鸡场违规使用抗生素和激素来养
殖肉鸡，并提供给肯德基、麦当劳等快餐
企业。（见本报今日B02版报道）

曾记否，就在不久前，“专家”“权威部
门”还在说，45天的速成鸡属于正常生长，

“激素鸡”只是一场虚惊。
这些可怕的“激素鸡”“抗生素鸡”再次

验证了养殖、贩运、销售、检疫等监管环节集
体失灵。制度敌不过钞票，花了钱就一路绿
灯，食品安全自然无从谈起。新刑诉法修正
案已将食品安全监管滥用职权罪和食品安
全监管玩忽职守罪入刑。作为愤怒的消费
者，渎职者会如何被查办，我们拭目以待。

“速成鸡”屡次出现
监管者该负责


