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近日，“三马”联手打造众安在线
财产保险公司(以下简称众安在线)，
其筹建申请已经获得保监会的批
复。众安在线将突破国内现有保险
营销模式，在互联网金融创新上尝试

“破冰”。

众安在线将是中国首家通过互联
网销售所有产品并处理理赔的财险公
司，反映出保险业领跑者对传统销售渠
道的“突围”策略，并已令一些保险公司
感到畏惧。

马明哲曾说，中国平安未来最大

的竞争对手不是其他传统金融企业，
而是阿里巴巴、腾讯等与网络相关的
现代科技企业。谈到“三马”合作时，
马明哲说，众安在线项目出来以后，中
国平安在科技和互联网方面将有很多
大的动作。

保险联姻互联网
新新险企

□据 人民网

三国时期的“三马同槽”颠
覆了曹魏，如今阿里巴巴的马
云、中国平安的马明哲、腾讯控
股的马化腾“三马”联手，也将
颠覆传统金融业，保险与互联
网结合，将孕育出面貌一新的
“新新险企”。

业内人士非常关注众安在线的
商业模式、产品设置等，因为当前保
险行业高度同质化，竞争非常激烈，
一个新的营销模式或者服务模式出
来，很快就会被模仿、被追赶。这是
一个新理念层出不穷的年代，在众
安在线筹建期间，类似新模式正在
筹备。

近日，前海管理局在其网站上挂
出《前海现代服务业综合试点2012
年第一批拟扶持项目名单》，名单中
一个名为“前海金融交易市场平台”
的项目引起了外界的关注，该项目的
建设单位为深圳前海金融资产交易
所有限公司。深圳工商局一名工作
人员表示，这家公司尚未走完工商登
记流程，这个项目是一个电子商务平
台，未来在这个平台上，将会销售不
同保险公司的产品。

也就是说，与众安在线这一基于
互联网的保险公司不同，这家公司将
是一个基于保险产品销售的互联网
公司。 （www.people.com.cn）

众安在线的出现，已经从某种程
度上点燃了保险行业新一轮竞争的
战火。

“不得不承认，马明哲这一招很
厉害。”一名保险业内人士说，保险公
司与互联网公司合作，此前已有不少
先例，但更多的是业务代理的合作，
而非直接的资本融合。

近年来，各家保险公司已经充分
认识到网络销售渠道对于未来保险
市场开拓的重要性，并加大了建设力
度，除了各建自家的网上商城，第三
方销售也是重要渠道之一。

比如，进驻淘宝保险渠道的保险
公司就有中国人保、中国平安、阳光
寿险和财险、泰康人寿、华泰保险、太
平洋保险、中国大地保险、天平保险
及昆仑健康险等。

业内人士称，网销保险的先机被
众安在线抓住了，可以预见，网销保
险前景一定很好。

马明哲认为现代科技企业才是中
国平安的最大竞争对手，因为它们拥
有进攻型的企业文化、反应敏捷的组
织体系、先进的网上金融技术以及庞
大的用户群。

所谓“术业有专攻”，众安在线有
望整合阿里巴巴的电商资源、中国平
安的保险资源、腾讯的用户资源，但这
背后也有博弈。

业内人士表示，腾讯与阿里巴巴
此前在互联网、金融相关领域各有布

局，至于双方会向新组建的企业注入
多少相关资源，目前尚有悬念。

业内人士表示，新公司的销售
和理赔都将通过互联网操作。在外
界关心的产品研发上，众安在线将
避开传统车险业务，专攻责任险、保
证险两大险种。在险种设定上，针
对虚拟财产的新险种是其业务的一
部分。

据了解，目前虚拟财产主要依托
于电商网站、游戏平台，包括电商账

号、游戏账号、游戏道具等。阿里巴巴
有淘宝、天猫等电商网站，淘宝下也有
游戏频道，如果与其他游戏平台达成
合作，阿里巴巴对于虚拟财产保险的
需求将进一步增加。拥有游戏、电商、
QQ秀等业务的腾讯，也迫切希望虚拟
财产保险的出现。

业内人士认为，互联网与金融的
合作并不稀奇，目前关于虚拟财产的
法律认定尚不明确，这是新型的保险
公司将面临的最大挑战。

互联网金融是一个新兴领域，大
家都看到了其中的商机，阿里巴巴拥
有支付宝，腾讯旗下有财付通，他们都
有布局保险行业的规划。最终，两家
公司和中国平安达成三方合作。

业内人士称，互联网改变了人们
的生活，但互联网在发展中也遇到了
一系列不同于传统行业的风险和瓶
颈。因此，阿里巴巴、腾讯等互联网公

司与保险公司一起，合作成立了创新
型保险公司，参与保险业，也充分发挥
了保险在互联网经济中不可替代的风
险保障和社会管理功能。

关于股权结构，阿里巴巴集团内部
人士称，阿里巴巴在合作中持股19.9%，
新的保险公司将不设任何分支机构，完
全通过互联网进行销售和理赔。

此外，平安、腾讯分别持股15%，

并列为第二大股东。除了“三马”，还
有6个小股东。从股东构成上可以看
出，这家创新型保险公司有浓重的互
联网基因——除了中国平安和两家投
资公司以外，其他股东是清一色的互联
网公司。在互联网公司中，同为巨头的
阿里巴巴与腾讯甚至在某些业务上面
临直接竞争，比如淘宝商城和QQ网
购、支付宝与财付通等。
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