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核心提示

在涧西区，60岁以上的老年人
占全区总人口的14.87%，总人数达
到76324人。目前，涧西区有民办
养老机构10家，设有床位1500余张。

在这样的情况下，7万余名老年
人该如何安度晚年？为解决这个难
题，我市提出加快推进社会养老服务
体系建设，采取公建民营、民办公助、
政府购买服务、补助贴息等多种模式
引导和支持社会资本进入养老服务
领域。到“十二五”末，全市90%的老
年人通过自我照料和社会化服务实

现居家养老，7%的老年人通过社区
机构实现社区养老，3%的老年人入
住养老机构集中养老。

而社区养老该如何实现？目前
社区是否有能力提供人力、物力资源
实现社区养老？

据涧西区民政局有关工作人员
介绍，以社区目前的人力、物力，单
凭社区力量实现社区养老很难。部
分城市也在尝试“日间照料”的新模
式，但都面临着各种各样的问题：由
政府主办的面临服务运营和工作人

员问题，由民营企业主办的面临房租
和用工成本较高、收费可能不被老年
人接受的问题。

所以，目前我市尝试了由政府提
供政策、部分资金支持与业务引导，
民营企业提供人员与服务的模式，这
样既可以降低老年人享受“日间照
料”服务的成本，又能丰富“日间照
料”服务的内容。该模式要求企业免
费提供日间照料中心的人员及服务，
只对用餐等其他服务项目进行低价
收费。

□记者 连漪 实习生 张诗雨 特约记
者 李帆

近日，市人力资源和社会保障局举
办的“春风行动”，把400余名劳动力送
到了郑州、新乡、山东、江苏等省内外各
用人单位。记者发现，招聘会上不少求
职者都对出国打工产生了浓厚的兴趣。

出国务工要选择有合法资质
的中介

“新加坡就业：建筑工，月收入7500
元至 8500 元……”在招聘会现场，一
家人力资源输出有限公司吸引了不少
人。同时，一些广告上每年20万至30
万的诱人薪酬也让不少求职者心动。

针对此现象，嵩县人力资源输出有
限公司有关负责人称，想出国务工要选
择具有合法资质的中介机构或企业。
正规的劳务输出公司不会急着收钱，待
基本手续办理完毕后才会对求职者收
取综合管理费，此部分费用不高于工人
总工资的12.5%。

市商务局对外经济科工作人员表
示，求职者要注意相关证书、营业执照
等，看清楚该企业是否具有向境外派遣
各类劳务输出人员的资格，别被高薪蒙
蔽了眼睛。

我市仅四家企业可直接签订
对外劳务合同

目前，我市获得商务部对外劳务合
作经营资格，可直接签订对外劳务合同
的企业有4家，分别是：

一拖国际经济贸易有限公司，地
址：洛阳市龙鳞路72号一拖人力资源大
楼405室，联系电话：64962595；

洛阳威通劳务输出有限公司，地
址：洛阳市联盟路凤凰大厦14楼1401
室，联系电话：64683993；

洛阳佳的工贸有限公司，地址：洛
阳 市 海 关 大 楼 2 楼 ，联 系 电 话 ：
68612836；

河南四通建筑劳务有限公司，地
址：洛阳市瀍河回族区四通路2号，联系
电话：62631938、62631939。

有疑问的市民可咨询市商务局对
外经济科，电话：63937658。

市人力资源和社会保障局有关负
责人提醒，出国务工并非适合每一个
人，一般劳动合同中都会有明确规定，
一旦发生违约行为而被遣返回国，受损
失的是本人。

一些国家的工作条件相对艰苦，有
出国务工意愿的人员要综合考虑自身
的承受能力。
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公建民营、民办公助的新型养老模式有望解决养老难题，受到老年人欢迎

“日间照料”才露头 各方努力共解忧

出国淘金须谨慎
莫被高薪遮住眼
我市仅四家企业可直接
签订对外劳务合同

□记者 马文双 实习生 陈美兆
赵艺蒲 文/图

25日，本报推出关注“日
间照料”养老新举措系列报
道。这两日，有的试点开始尝
试供应午餐、晚餐，这个新型
养老模式，受到不少老年人的
欢迎。更有不少老年读者致
电我们，表示这种模式真正解
决了他们的现实难题，他们希
望日间照料中心的服务内容
与活动能越来越多。

对这种新型养老模式的探索，洛
阳师范学院社会学者安锋发表了自
己的看法。

安锋认为，在巨大的养老压力
下，引入民营企业参与“日间照料”养
老模式，的确是一个不错的探索，社

会应给予关注与鼓励。
而对于盈利问题，安锋认为，既然

引入企业，如果其不盈利，反而不利于
这种模式的长久发展。日间照料中心
其实就是企业提高知名度的公益平
台，后续服务才是其盈利点。

但是安锋认为，从事养老服务的企
业要积极承担社会责任，兼顾社会效益
与公益性质。作为政府部门，也要加
强对企业的监管力度与政策扶持，不
断提升我市养老服务水平，促进养老
产业发展，提高老年人的幸福指数。

是不是什么样的服务都可以推
向老年人？从事养老服务的企业由
谁来监管？

对此，涧西区民政局有关工作人
员说，监管是必不可少的。其实日间
照料中心是由社区主办、企业提供服
务，民政部门、社区和办事处都负有

监管责任，民政部门还将引导企业发
展。不过，对于这个新鲜事物，具体
的监管措施还在研究。

对如下问题他们已在考虑：企业
所推出的服务项目，要经过民政部门
审核才能推向市场；服务项目定价，
需要政府、企业、消费者三方协商；每

一个在日间照料中心活动的老年人，
其基本资料都将被纳入服务对象数
据库；社区将有专门的工作人员负责
监管、丰富日间照料中心的活动，确
保老年人的权益；日间照料中心的工
作人员都要经过专业的职业培训，取
得上岗证才能上岗。

企业既要免费提供日间照料中
心的人员及服务，又要在用餐环节
实行低价收费，那么靠什么盈利？

涧西区养老服务中心是参与涧
西区“日间照料”养老服务的企业，
该中心有关负责人赵国华说，“日间
照料”模式诞生时间尚短，很多具体
操作仍在探索中，但他们已有了一
个规划。

赵国华说，“日间照料”是在政府

的支持和引导下推出的，他们首先需
要保证日间照料中心目前所推出的
一系列公益服务的公益性质，承担企
业的社会责任，之后才会进行经济效
益的探索。

在每个社区里，每个老年人都可
能有越来越多的需求，特别是各种各
样的上门服务。涧西区养老服务中
心就准备建立自己的专业队伍，为老
年人上门服务。当然，这些服务是有

偿的，但一般会低于市场价。
涧西区养老服务中心理想的运

作模式便是建立统一的信息化平台，
平台背后会有多项与老年人需求有
关的服务项目，老人只需拨打一个热
线电话，中心的工作人员就会带服务
人员到老人家中服务并收集老人对
服务的反馈意见，确保老人的安全与
服务质量。服务质量较差的企业将
被淘汰。

社会学者：社会应给予关注与鼓励

民政部门：监管要有，具体措施仍在研究

企业：保证公益服务的公益性质

背景：养老压力催生“日间照料”新探索

老年人在日间照料中心吃午饭


