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核心提示

□记者 寇玺

“您有一个从云南寄来
的包裹，拆封检查时发现里面
有毒品。”近日，市民赵平（化
名）接到了这样的来电。号码
由“8”开头，口音似南方人的
陌生人还给赵平提供了一个

“公安部门”的电话号码。
赵平拨打过去，对方表

示，可能是有人栽赃陷害，需
要交些钱才能自保。赵平只
好按着电话里给的指示，在
建设银行一网点给对方汇去
5万元钱。

谁知，对方觉得不够，并
再三告诉赵平，不要理身边
人的询问，更不要和银行工
作人员说话。赵平像着了魔
一样，又来到附近的工商银
行网点，打算再次汇款。这
次，她紧张的神情被银行一
名工作人员察觉。

经过询问，该工作人员
意识到有问题，便阻止了她
的汇款操作，并叫来管理人

员进行核实。电话那头南方
口音的陌生人坚持说自己是
赵平的表弟，但却回答不出
工作人员提的问题，印证了
其骗子身份。

“就差一步，我不知又要
损失多少钱，多亏了工作人
员机警啊。”挂掉电话几分钟
后，赵平恍然大悟地说。

出警的派出所民警表
示，类似的电话骗局已经出
现过不少次，并再次提醒市
民：1.不要轻信陌生人的话，
接到特殊号码或陌生来电，
一定要冷静，切勿慌张，与家
人、亲友多商量；2.不要轻易
尝试自己不熟悉的银行业
务，如有需要应向银行工作
人员咨询；3.不管对方是谁，
若问及您的隐私，一定要留
神；4.不要泄露您的银行卡
密码。一旦上当受骗，请及
时拨打“110”报警，并保留
好转账凭条、对方账号等证
据材料。
（宁女士获线索奖80元券）

□见习记者 张斌

中国人民银行曾发布银
行开查存款账户身份信息。
到今年年底，银行将全面完成
核实工作。对存款人使用伪
造、变造身份证件开立的虚假
银行账户、假名银行账户、匿
名银行账户将依法进行清理，
依法中止为身份不明的存款
人提供服务。

记者从我市多家银行了
解到，个人人民币银行存款
账户身份信息核实工作早已
开展。主要核查两类账户的
个人身份信息：一是原开户
证明文件为非居民身份证
件；二是2007年 6月 30日
以前开立且之后未进行身份
核实的。

身份信息未核实的账
户，会被冻结吗？洛阳银行
的工作人员表示，该行还未
接到上级部门的通知，暂时
不会冻结账户，但是为了个

人账户安全，建议您及时去
核实身份。

多家银行工作人员表示，
市民不用专门去核实，在办理
业务时，顺便询问一下自己的
银行卡身份信息是否核实即
可，如未核实，只需出示本人
有效身份证件让工作人员对
客户信息进行补充即可。如
遇到证件信息不完整或者个
人的信息有变更，也只需要
用本人有效身份证件，办理
证件信息补充或变更。

如果在同一家银行办理
了多张银行卡，只要对其中一
个账户的身份进行核实后，
您在该银行办理的其他账户
也默认为已经核实过。如果
是他人代办的银行卡，对代
理人身份也需核实。

我市某银行一工作人员
表示，身份信息核实主要是
为了尽量避免犯罪活动，希
望市民能够理解，并且予以
配合。

扫描一下传单上的二维码，弹出的界面关不掉，还被扣20多元话费

来历不明的二维码 咱别随意扫

二维码，本为方
便，不法分子却利用
它植入含木马病毒
的网站链接。用户
对二维码进行扫描，
点击操作后，手机会
被植入木马病毒，进
而变成“吸金手机”，
市民小贾的手机就
是这样中招的。除
了对手机进行杀毒
清理外，小贾还想咨
询本报“律师帮帮
团”，他的这部分损
失能否追回？

□记者 焦琳 实习生
朱琳

市民经历：扫了扫二
维码，被扣了20多元话费

3月10日下午，小贾陪女
友到新都汇逛街时，他手里被
塞了不少小广告。女友在试
衣间试衣服，小贾拿起传单翻
看，当看到一条商品促销信息
时，他发现传单的右下角有个
二维码。于是，他拿手机扫描
了一下，看看里面有没有自己
感兴趣的信息。

然而，小贾扫描后发现，手
机上弹出的界面咋也关不掉，
连续试了几次后，他只好关机
重启。女友试完衣服出来，小
贾的手机还没开机，虽然有点
儿纳闷，他还是把手机放到了
裤兜里。

11日凌晨，小贾收到了话
费提醒短信，手机里仅剩1块
多钱。他赶紧上网查询，发现
话费单有异常，昨天下午扫码
那段时间，手机被扣掉20多元
话费。致电通信公司后小贾得
知，这部分话费是被深圳一家
公司以“购买应用软件”的形式
扣除的。

通过搜索，我们发现与小
贾经历相似的人比比皆是。3
月9日，央视官方微博甚至专
门发帖科普二维码中毒原
理。这些防范手段，您不妨仔
细看看。（如图）

生成简单：在应用软
件中输入文字、网址即可

除了防范，相信大家还有
疑问——这些穿着“马甲”的
二维码是怎么生成的？

12日下午，我们在百度应
用中搜索“二维码生成”，一下
子就跳出18个应用软件，如

“炫酷二维码”“二维码名片”
“彩色二维码生成器”等。点开
其中一个软件，页面左边为文
字、网址输入区，右边是二维码
生成区，在文字区输入“洛阳晚
报”几个字后，右边立即生成一
个二维码；打开苹果手机上的

“我查查”二维码识别软件，随
着“嘀”的一声响，“洛阳晚报”
几个字出现在手机屏幕上。

二维码的生成如此简便，
对此有没有监管措施？市工商
局网监大队工作人员表示，对
于本地商家植入病毒对消费者
进行欺诈的行为，消费者可以
向工商部门投诉，工作人员会
帮助消费者进行维权。但在
二维码的生成、使用等方面，
国家尚未出台具体措施对其
进行约束。

“对二维码的监管，应从源
头下手，将其发布权与发布者
的资质挂钩。企业通过二维码
发送商品信息前要到相关部
门备案，以有效防止二维码被

滥用。”晚报“律师帮帮团”成
员、河南森合律师事务所律师
方西乾建议相关部门对二维
码的发布、使用进行监管。

对于小贾的损失，方律师
表示，目前只能通过公安机关
进行调查、追偿。

专家建议：扫码“中毒”，
要用专业杀毒软件清理

中了毒的手机该如何清
理？中州中路数码大厦某品
牌手机售后维修部工作人员
宁丽表示，如果手机能够重新
启动的话，可以用专业手机杀
毒软件对其进行全盘查杀，清
除手机里的恶意软件；如果无
法重启，则要求助手机售后部
门为手机重装系统。

“另外，下载二维码扫描
软件时要尽量挑那些口碑好、
用户多、自带防毒功能的软
件，比如360安全应用卫士、我
查查、快拍二维码等，一般来
说，这些软件能够识别自动跳
转网站，对用户的进一步操作
进行提示。”宁丽提醒，对于
街头的小广告、不明网站上的
二维码最好别扫。在外逛街
时用手机付费，最好使用电信
运营商提供的网络。不要在
手机卡上存过多话费，也别在
网银支付卡上存太多钱。
（周女士获线索奖80元券）

“您的包裹里有毒品”“需要交钱才能没事”

接到这种电话
您可别信

下次办业务时
顺便核实一下吧

银行账户身份信息核实工作早已开展，
您若还没核实——
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