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股票名称 最新价(元) 涨幅（%）

得润电子 8.34 10.03

姚记扑克 12.63 10.02

浪潮信息 22.51 10.02

四环药业 16.7 10.01

大华股份 37.18 10.0

深市涨幅前 名55555555555555555555555555555555555555555555555555555555555555

股票名称 最新价(元) 涨幅（%）

士兰微 4.58 10.1

中源协和 28.63 9.99

昌九生化 28.52 9.99

全柴动力 10.45 8.97

华丽家族 6.52 8.31

沪市涨幅前 名5555555555555555555555555555555
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▲

据某家总部
位于广东的股份

制银行提供的数据显
示，该行的信用卡客户群

体中，21 岁至 25 岁者占
18%，26岁至30岁者占30%，

也就是说，30岁以下的信用卡
客户占了近一半。

还有一家银行透露，在具体的
透支金额上，21岁至25岁的客户有

八成透支金额在3000元以下，26岁至
30岁的客户则有七成透支金额少于
3000元，呈现出透支数额随年龄增长
而增加的特点。

银行为了吸引年轻人，在营销手
段上不断推陈出新。如某银行近日推
出的信用卡智能客服平台，通过“微信
客服”和“QQ客服”模式，颠覆现有以
电话客服为主的服务模式，这对年轻
人来说更加便利。

年轻人透支消费“成全”了信用卡
信用卡客户中，30岁以下者约占半壁江山

□据 人民网

除了服务柜台投保、电话投保等
外，投保人将可以借助二维码完成保
单生成的整个流程。据了解，一款境
外旅游意外险即将上线，将来投保人
可以通过扫描二维码直接进入网络
投保界面，通过网络填单、支付实现
境外旅游意外保障，目前该新产品正
在调试阶段。

投保流程更简单

二维码因具有便捷、直观的特
点，得到了广大用户的普遍接受与喜
爱。此前在保险领域中，二维码技
术只作为一种常态化的手段应用于
日常营销和服务中，印在广告及宣

传彩页上，方便消费者获取保险知
识、新闻资讯、精彩图片等信息，或
应用于与核心业务车险承保系统的
对接，实现车辆信息一键扫描、信息
自动录入核心系统，将车辆信息的录
入时间缩短。

目前，一款个人境外旅游特色保
险产品的投保技术有了创新，新增二
维码入口投保，以提高承保、核保的
时效。

“通过系统定制产品自动生成
二维码，再将二维码投放到合作平
台，客户通过手机扫描，便可在
Wap网页上投保，并可进行在线支
付。”推出这款产品的险企相关负责
人介绍，在线支付后系统会实时生
成保单，并通过发送短信与邮件的

方式向客户进行确认，整个投保流
程更加简单。

创新应用受欢迎

保险业内人士说，二维码能用图
形记录数据符号信息，通过图像输入
设备或光电扫描设备自动识读，然后
在电脑上重新还原图表及数据，具有
保密性好、防伪性强、成本低廉、持久
耐用等特点，目前已被应用于公文表
单、商业表单、进出口报单、仓单等资
料的传送交换，减少了人工重复输入
表单资料，避免了人为错误，降低了
人力成本。保险行业就应多利用新
技术来革新，创新地应用于保险服
务、理赔及投保等领域中。

（www.people.com.cn）

□据 人民网

昨日，两市双双平开，黄金、有色等
资源板块开盘依旧领跌。酿酒板块走
强，股指两度向2200点发起冲击。但前
一日护盘的地产、券商板块双双冲高回
落，股指低位震荡。午后多头加大了上
攻力度，创业板指数大幅上涨，无奈银行
股全天走势低迷，沪指收跌0.05%。

截至收盘，沪指报收2193.80点，下
跌了1.05点，跌幅为0.05%，成交量为
599.87亿元；深成指报收8894.37点，上
涨了41.95点，涨幅为0.47%，成交量为
607.33亿元。

板块方面，互联网、医疗保健、医药、
传媒娱乐、石油等涨幅居前，银行、券商、
电力、煤炭等跌幅居前。

个股方面，士兰微、得润电子、浪潮
信息、姚记扑克、四环药业、大华股份、中
源协和、昌九生化、ST北生、ST东盛等
涨停；上海建工下跌近8%。

沪市A股506家上涨，79家持平，
378家下跌；深市A股1096家上涨，137
家持平，341家下跌。

（www.people.com.cn）

银行股拖累大盘
沪指收跌0.05%

保险投保将引入二维码

□据 新华网

“有钱就投资，没钱就透支。”年轻人的消费习
惯让招商银行的信用卡业务比预期提早4年盈
利。不少银行相关人员均表示，信用卡消
费分期、账单分期是银行在刷卡手续费
下调背景下实现信用卡业务盈利的
重要业务。

近日，光大银行、兴业
银行等数家银行还对账单

分期和消费分期的收
费规则进行了调

整，目的就是
实现信用

卡 盈

利。部分国有银行则在信用卡分期
购车业务方面加大投入，吸引人气。

一家总部位于广州的某银行高
管表示，今年将大规模推广消费分期
和账单分期等业务，通过努力，预计
全年可以实现信用卡业务盈亏平衡。

（www.xinhuanet.com）

一位银行信用卡部门的相
关负责人称，银行信用卡的业务
收入主要来自三个部分，一是刷
卡手续费，二是信用卡年费，三
是各类分期业务的收入。

信用卡与储蓄卡不同，提取
现金一般会产生较高的费用，虽
然对银行来说这是利润来源，但
这部分业务的风险比较大，需要
银行有严密的风险控制措施。如
果发现持卡人的行为异常，如在

某固定地点数次大额刷卡消费，银行
就会特别谨慎。银行业人士指出，银
行方面对风险的判断主要依靠对消费
行为的精细分析。

自今年2月25日起，银行卡刷卡
手续费新方案实施。新方案下调了刷
卡手续费，最高下降幅度接近4成。
按2012年相关数据测算，刷卡手续费
下调可能导致银行收入减少超过75
亿元。于是，不少银行都将精力集中
于开拓信用卡分期业务上。

分期业务拉动盈利

开拓分期业务抢市场

花样翻新吸引年轻人

绘制绘制 雅琦雅琦


