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BB0101热点

B 叠

▲

B04版国内

▲

B13版竞技

□据 新华社北京 4 月
25日电

十二届全国人大
常委会第二次会议25
日表决通过了《中华人
民共和国旅游法》。国
家主席习近平签署第
三号主席令予以公布。

旅 游 法 分 为 10
章，共 112条，包括总
则、旅游者、旅游规划
和促进、旅游经营、旅
游服务合同、旅游安全、
旅游监督管理、旅游纠
纷处理、法律责任和附
则。《中华人民共和国旅
游法》自2013年10月1
日起施行。
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旅游法对旅游服务合同做出一
系列明确规定，指出因旅行社原因导
致旅游者人身损害、滞留等严重后果
的将承担赔偿责任。

旅游法规定，旅行社不履行包价
旅游合同义务或者履行合同义务不
符合约定的，应当依法承担继续履
行、采取补救措施或者赔偿损失等违
约责任；造成旅游者人身损害、财产
损失的，应当依法承担赔偿责任。

旅游法同时规定，旅行社具备履
行条件，经旅游者要求仍拒绝履行合
同，造成旅游者人身损害、滞留等严
重后果的，旅游者可以要求旅行社支
付旅游费用的一倍以上三倍以下的
赔偿金。

旅游法还规定，由于旅游者自身
原因导致包价旅游合同不能履行或
者不能按照约定履行，或者造成旅游
者人身损害、财产损失的，旅行社不
承担责任。

针对屡禁不绝的“零负
团费”旅游，旅游法规定，旅
行社不得以不合理的低价
组织旅游活动，诱编旅游
者，并通过安排购物或者另
行付费旅游项目获取回扣
等不正当利益。

旅游法规定，旅行社组
织、接待旅游者，不得指定
具体购物场所，不得安排另

行付费旅游项目。同时规
定，经双方协商一致或者旅
游者要求，且不影响其他旅
游者行程安排的除外。

旅游法还对导游的行
为做出规定：导游和领队应
当严格执行旅游行程安排，
不得擅自变更旅游行程或
者中止服务活动，不得向旅
游者索取小费，不得诱导、

欺骗、强迫或者变相强迫旅
游者购物或者参加另行付
费旅游项目。

旅游法对控制景区门票
价格上涨做出了明确规定。

旅游法规定，利用公共
资源建设的景区的门票以
及景区内的游览场所、交通
工具等另行收费项目，实行
政府定价或者政府指导价，
严格控制价格上涨。拟收
费或者提高价格的，应当举

行听证会，征求旅游者、经
营者和有关方面的意见，论
证其必要性、可行性。

旅游法同时规定，利用
公共资源建设的景区，不得
通过增加另行收费项目等方
式变相涨价；另行收费项目
已收回投资成本的，应当相
应降低价格或者取消收费。

公益性的城市公园、博物馆、
纪念馆等，除重点文物保护
单位和珍贵文物收藏单位
外，应当逐步免费开放。

旅游法还规定，景区应
当在醒目位置公示门票价格、
另行收费项目的价格及团体
收费价格。景区提高门票价
格应当提前6个月公布。

景区门票涨价应提前6个月公布

旅行社接待旅游者不得指定具体购物场所
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天涯户外六周年全场3折起

地址：珠江路辽宁路交叉口苹果4Ｓ店
西侧奥索卡专卖店 电话：65580689

旅行社导致旅游者人身损害
将承担赔偿责任3

▲

B16版文娱
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