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□小薇

由文化部、商务部、新闻出版广
电总局等联合主办的中国（深圳）国
际文化产业博览交易会近日落下帷
幕，来自我市的国家级非遗传承人高
水旺、高顺旺再获金奖。

深圳文博会是中国唯一的国家
级、国际化、综合性文化产业博览交易
会，全国近2000家优秀企业参展，吸
引近400万人次参观。洛阳唐三彩在
刚刚结束的中国工艺美术最高奖——

“百花奖”评选中夺冠后，又在深圳文
博会上大放光彩，不仅展示了高水
旺、高顺旺精湛的技艺，还展示了古
都洛阳的历史、文化底蕴。

在此次文博会非遗馆中，我省仅
选派唐三彩等3项非遗项目参加，其
中高水旺、高顺旺共同创作的唐三彩
作品《战魂》荣获“中国工艺美术文化
创意奖”金奖。

□见习记者 魏巍 记者 孟国庆

市民毛女士500张百元大钞被
风刮跑，建设银行涧东路支行员工和
其他市民帮忙捡回了487张——此
事经本报报道后（详见3月11日A12
版），在社会上引起强烈反响。昨日，
市文明办授予该支行“文明服务示范
窗口”荣誉称号。

在授牌时，市委宣传部副部长、市
文明办主任谷连民说，捡钱捡出试金
石，还钱还出真善美。建设银行涧东路
支行员工这种弘扬美德、传递正能量的
行为，值得全市窗口行业职员学习。

吃饭不给女士夹菜的加收服务费，打牌专和老丈人的不接待……
我市一餐厅贴出“卖萌标语”，营业额因此大幅增加

“笑”果真不错 效果也挺好

员工帮市民捡钱
建行一支行获嘉奖

洛阳唐三彩深圳摘金
国家级非遗传承人高水旺再获金奖

□记者 范瑞/文 张晓理/图

“该店只劫财，不劫色”“巧取但
不豪夺，谋财却不害命”“下列人士
不接待：对丈母娘不客气的，打牌专
和老丈人的”……21日，新浪微博上
的这组餐厅“卖萌标语”引发关注，
网友直呼“太有爱了”。

这些“卖萌标语”出自我市一家
餐厅。昨日，记者辗转找到了这家

“卖萌餐厅”。

记者探访：“卖萌标语”逗乐顾客

这家饭店叫外婆家菜馆，位于高
新区创业路上。昨日12时许，记者推
开餐厅的玻璃门，发现在这间面积约
200平方米的餐厅内，墙上贴着不少

“卖萌标语”。
“下列人士在餐厅就餐，需加收

30%服务费：1.吃饭谈工作的；2.穿
西服打领带，长得比本店 CEO 帅

的；3.吃饭不给女士夹菜的；4.打牌赢
了钱的。”

坐在一旁等上菜的两名男子看
到这条标语，被逗得哈哈大笑，其中
一人还像煞有介事地说：“呀，今天
赢了钱，是不是该被加收服务费？”

“卖萌标语”不只是搞笑，还为
顾客提供不少温馨服务：“该店只
收人民币，只刷中国银联卡；该店
配有无线网络，以解决你等待中之
心慌……”

老板揭秘：做出特色 效果不错

饭店老板娘韩艳星今年 32岁，
从事餐饮行业已经有 10 年了。最
初，她和丈夫在酒店里打工，从2009
年开始自己创业，一年后接下了这间
原本是快餐店的餐厅。

“刚刚接手的时候，餐厅的生意
并不是很好，每天的销售额才几百
元。”韩艳星说，为了让生意好转，她

和丈夫想了不少办法，增加菜品、装
修店面、提升服务质量……生意虽有
起色，但远称不上火爆。

今年年初，韩艳星原本想在店里
的墙上贴一些菜品图片，但感觉这样
太单一，于是就开始在网络上搜集素
材，最终将这些“卖萌标语”贴了出
来。“效果真不错——曾经有一名家
住老城的顾客，专门带着全家人来吃
饭，就是为了看这些标语。”她说。

“卖萌标语”加贴心服务，果然
迅速让顾客记住了这家餐厅，现在
餐厅每天的营业额已经是过去的
十几倍，80%的顾客都是年轻的回
头客。为此，韩艳星还“赶时髦”地
为店里配备了无线网络，并为顾客
提供刷卡服务。

对此，河南科技大学管理学院院
长席升阳认为，“卖萌标语”不仅是餐
厅的一种营销手段，也是餐厅文化的
体现。顾客可以通过这些标语获得
认同感，从而记住这家餐厅。

店内的“卖萌标语”将搞笑进行到底，也是经营者个性的鲜明体现


