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公益自行车的出现，吸引了许多市
民的注意。日前，有网友在本地网络上
发帖称，公益自行车项目使用说明上出
现了错别字，这有些不应该。

昨日记者来到位于凯旋路上的市
教育局附近的免费公益自行车站点看
到，果然如网友所说，立柱设备的使用
说明上赫然写着“如有损坏请勿使用，

否者后果自负”，显然，“否则”被误写成
了“否者”。

记者注意到，这批使用说明被印制
在铁质外壳的立柱设备上，由于是统一
印制的，所以相同的错误也出现在其他
站点上。记者随后把这一错误告诉了
公益自行车项目的工作人员，工作人员
表示，将把这一信息向上级领导反映。

“福利”自行车：咋借咋还才能再借不难？

在还车时，先将公益自行车推入车
位，再将车上的栓子插入插口，然后将
借车卡放置在感应器上，此时会听到咔
的一声，系统会适时提醒“车已还好，欢
迎下次使用”。如果您取卡不方便也可
以选用“不刷卡还车模式”，直接将车推
入锁车器即可，但是不刷卡模式还车数
据会有10分钟左右的延迟。工作人员
提醒，如果您是中途换车，最好使用刷
卡方式还车，以避免因数据延迟造成无
法借车的情况出现。

借了车，还时得还到原位吗？市福
彩中心的工作人员说，市民将车还到就
近的公益自行车站点就行了。

到了站点没有车位怎么办呢？工
作人员表示，每个站点都有一个信息查
询系统，市民在“周边站点信息”中选择
目的地附近的站点，该站点的公益自行
车借用情况和车位情况就会显示出来。

首批投入的自行车仅有1000辆，
如果借车人长时间不还，那么后去的人
是不是借不到车了？

对于市民的这一担心，市福彩中心
有关负责人说，为了避免个别人长时间
占用公益自行车，他们将采用积分制管
理借车卡。

市民办理的借车卡卡内有初始积
分100分，每次借车限2小时内归还，
但每天的借车次数不限。如果单次借
车时间超过2小时，超时部分将按每小
时10分扣算，超时不足1小时的按1小

时扣算；积分扣完后借车卡将自动停止
使用，每天扣分上限为50分。

借车卡被停用后，您如果还想继续
使用，可以到服务点办理解锁手续。不
过要补齐卡内的100积分，卡才能解
锁，而每100积分要收取10元钱，所以
您如果用完积分，就意味着免费自行车
不免费了。

工作人员提醒，如果您需要长距离
骑行，可多次借还，即当使用时间到达
一定时间后先就近到一个站点还车，然
后再次借车。

赔偿标准：如果车辆遗失或损坏，
需按照《洛阳市福彩公益自行车损坏赔
偿标准》进行赔偿。（详见“相关链接”）
市民须在接到公益自行车管理中心
发出的自行车遗失赔款通知之日起5
天内办理相关赔偿手续，如果在规定
时间内办理，仅扣除遗失当天的超时
积分，逾期办理每天将被扣除违约金
10元，且违约行为将被记入个人诚信

系统。
提醒：如果您办理了遗失赔偿手

续，后来又找回了自行车，可凭有效证
件到管理中心退还自行车赔偿金，但
因延时归还车辆，导致公共资源减
少，将按照每天2元支付赔偿金，但此
项收费100元封顶，也就是说只要您
将车找回，无论多长时间，最多只需
赔付100元。

细心的市民会发现，目前投放的公
益自行车主要集中在涧西区、西工区等
地，而洛龙区、瀍河回族区等还是空
白。市民政局有关负责人表示，一期工
程顺利运营一段时间后，民政部门将积
极向上级相关部门争取资金，让我市公

益自行车系统二期、三期工程早日启
动。力争到2020年，公共自行车站点
将达115个，覆盖全市各区，自行车数
量将达5000辆。自行车主要服务对
象为短距离出行的休闲人群、学生和
游客等。

(上接A08版)

如何还车？
推车入车位——插好栓子——放
卡——听提示

放卡（约5秒）——听提示——取车
（勿超20秒）

如何借车？

超过两小时还将扣分，用完积分骑车就不免费啦使用有哪些限制？

及时照价赔偿，逾期赔偿将扣违约金车坏了或丢了怎么办？

展望：2020年，我市公益自行车有望达5000辆，覆盖全市各区

缺憾：公益自行车项目使用说明上出现错别字

公益自行车系统是一个智能系统，全
程都有语音提示，您按语音提示操作即可。

在公益自行车站点，每辆自行车都
有一个车位，车位旁有一个高约60厘米
的圆柱形桩子，桩子顶端是一个磁卡感
应器，磁卡感应器右侧有一个插口，插口
与自行车轮胎左侧的栓子相契合，自行
车处在停放状态时，栓子被锁在插口中。

在借车时，将借车卡放在磁卡感应
器上，此时系统会读卡，提示“请不要将
卡拿开”，一旦借车成功系统会提示“请
取车，谢谢”。在听到取车提示后，您需
要在20秒内将所借车辆取出，否则系统
将自动落锁，此时系统会记录您自动还
车，但会有10分钟左右的延时，在此期
间您将无法再次借车。

工作人员提醒，有一个细节要注
意，就是系统有一个读卡过程，无论是
借车还是还车，借车卡都须放置在感应
器上约5秒。

相关链接

洛阳市福彩公益自行车
损坏赔偿标准

系统设备损坏赔偿标准

序号 损坏部件 赔偿价格 维修费用
1 机柜 6800 400
2 锁车器 1900 200
3 底板 800 150
4 显示屏 1800 50

（单位：元）

（单位：元）

序号 损坏部件 赔偿价格 维修费用

1 轮胎 100 20

2 钢圈 100 20

3 前挡泥板 50 10

4 后挡泥板 60 10

5 车龙头 150 40

6 车篮 40 10

7 车篮盖 10 5

8 刹车 10 5

9 链罩 20 5

10 链条 30 5

11 车座 80 20

12 曲柄 20 10

13 车把 50 20

14 辐条 20 10

15 把立 20 10

16 车主架 200 30

17 车头主架 100 30

18 撑脚 10 5

19 刹车柄 10 5

20 脚踏 50 5

21 恶意损坏自行车均按每辆

600元赔偿

大图：比较繁华的商业圈大部
分都有公益自行车站点

小图：市民在借公益自行车


