
哪里办卡？ 35个公益自行车站点中有30个能办卡

1.王府井站点
2.凯旋路613站点
3.行署路市府西院站点
4.华阳广场站点
5.有色金属研究院站点
6.河南科技大学西苑校区站点
7.寨南路兴隆花园站点
8.武汉路华源社区站点
9.第二中医院站点
10.武汉路华源社区站点
11.创业路大张站点
12.南昌路南苑路路口站点
13.涧西区丹尼斯站点
14.涧西区升龙广场站点
15.牡丹路景华路路口站点
16.河科大一附院站点
17.中国一拖四号门站点
18.长春路大张超市站点
19.市教育局站点

20.汉屯路大张站点
21.嵩北大张超市站点
22.纱厂南路纱厂西路路口站点
23.火车站站点
24.河科大二附院站点
25.凯旋路612站点
26.周王城广场站点
27.北大街丹尼斯站点
28.明堂天堂站点
29.周公路黄梅路路口站点
30.上阳路九都路路口站点
31.定鼎路金泰成灯饰广场站点
32.武汉路中州路路口重辉市场站点
33.唐宫路和丹城路交叉口中侨

铭秀站点
34.联盟路与青岛路交叉口东方

红名仕嘉园站点
35.景华路大张生鲜超市站点
（景华路与郑州路交叉口附近）

35个公益自行车站点
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25日，让众多洛阳市民千呼万唤的1000辆公益自行车
走出“深闺”，正式投入使用，同时相关站点开始接受市民申
请办卡。虽然刚过去的双休日阴雨绵绵，但仍有不少市民冒
雨前来办借车卡。您如果想使用公益自行车，不妨先看看本
报报道，因为要想顺利借到自行车，还有一套流程。

25日，1000辆公益自行车正式投入使用

“福利”自行车：咋借咋还才能再借不难？

目前，全市共设有35个公益自行
车站点，其中30个站点能办理借车
卡，有5个站点因为没有空地设立工
作亭而无法办卡，它们分别是：河南

科技大学西苑校区站点、寨南路兴隆
花园站点、明堂天堂站点、定鼎路金
泰成灯饰广场站点、上阳路九都路路
口站点。

卡类：常用卡、游客卡
办卡条件：年龄在16周岁至65

周岁，具有骑行能力。办常用卡时，本
地居民凭二代身份证或户口簿原件及
复印件办理，外地在本市的常住人口
凭二代身份证、暂住证、学生证（相关
单位证明）等任一有效证件原件及复
印件办理，并缴纳保证金600元。办游

客卡时，游客凭二代身份证、军官证、护
照等任一有效证件原件及复印件办理，
并缴纳800元保证金。无论办理哪种
卡，都需要填写办卡申请表，并签洛阳
市福彩公益自行车领用合约。

提醒：每人只能办一张借车卡，如
重复办卡，系统会自动停用其中一张
卡，且退卡时收取其20元重复办卡费。

挂失：您如果丢失了借车卡，可立
即拨打洛阳市福彩公益自行车热线服
务电话80881000。核对办卡人相关
信息后，工作人员将对卡进行口头挂
失。如果在挂失期间您找回了卡，可
再次拨打热线电话取消挂失，您的卡
就可重新恢复使用。不过，热线电话
不是24小时通着的，您只能在6时30
分至21时拨打。

补办：办理了挂失手续后，如果您
无法找回卡又想继续使用公益自行
车，带上本人身份证到管理中心填写
补卡登记表并交纳10元补卡费用即可
补办新卡。新卡生成后，原卡上的信
息将自动转到新卡账户上，原卡自动
失效。

换卡：非人为原因造成借车卡不

能使用的，在保证使用车辆已归还的
情况下，您可到管理中心免费更换新
卡；因卡被弯折、打孔等人为原因造成
损坏的，则需要支付10元换卡费。

退卡：需要本人凭有效证件、借车
卡、押金凭条办理退卡手续，核对信息
无误后方可退还押金；如果您的借车卡
存在未还车记录，您必须先还车，或者
按照《洛阳市福彩公益自行车损坏赔偿
标准》进行赔偿后方可退卡。

解卡：为防止个别人长期占用自
行车导致真正有需要的人无车可用，
公益自行车的使用将采取积分制。（具
体内容详见下文“使用篇”）一旦卡内
积分用完，借车卡就会被锁，需要持卡
人携带相关证件到服务点补全卡内初
始积分方可再次使用。

退卡时间和地点：每天 9 时至
11 时、14 时至 17 时。王府井管理
亭、华阳广场管理亭、东方红名仕嘉
园管理亭办理常用卡退卡手续，游
客卡可在任意一个办卡点办理退卡
手续。

提醒：申办游客卡的市民须在办

卡后的24小时内办理退卡手续，如果
需要再用可二次续办，但如果24小时
内未归还，每天将被收费10元。同时，
游客卡是不记名、不挂失的，游客在使
用时应当格外注意。办理常用卡的市
民自办卡之日起10日内是不能办理退
卡手续的。 (下转A09版)
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如何办卡？ 市民带证件和600元保证金

卡丢了怎么办？ 可拨打市福彩公益自行车热线服务电话80881000挂失

哪里退卡？ 王府井管理亭、华阳广场管理亭、东方红名仕嘉园管理亭


