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一段时间以来，新区会展中心总会
有市民排起长队，他们都是赶在7月1
日规定时间前，补缴历年欠缴养老保险
费的灵活就业人员。昨日，市人力资源
和社会保障局透露，已结合市民需要增
加了办理渠道，延长了办理时间，只要
找对方式，市民可提高办理效率。

银行办理网点增至5个

补缴政策出台以来，到新区的市公
共就业服务中心、市人才服务中心办理手
续的市民较多，市人力资源和社会保障局
已在涧西区、西工区、老城区和瀍河回族
区的4个中国银行网点设置办理窗口，专
门负责办理灵活就业人员的续保手续。

即日起，这4个银行网点都将由原
来的 1个业务办理窗口增加到 2个。
此外，市人力资源和社会保障局还新
增中国银行牡丹广场支行为办理点，
市民可就近办理。至此，银行办理网
点已增至5个。

已经接续过社保关系，且有历史欠
费的灵活就业人员，可直接到中国银行
各网点缴纳；从未办理过接续手续的灵
活就业人员需要携带相关资料先到位于
新区的市公共就业服务中心、市人才服
务中心办理补缴手续后，再到中国银行
各营业网点缴费，或者是到以上5个已开
通续保业务的中国银行营业网点办理。

两大厂下岗职工可到原厂办理

市人力资源和社会保障局有关负
责人称，目前办理人群中一些大中型企
业下岗职工较多，因此特别开辟了两个
企业办理服务点。一拖、中信重工原下
岗职工转入灵活就业缴费的，可到原单
位办理续保缴费业务。

一拖经办点位于涧西区龙鳞路72
号人力资源服务中心406室，咨询电话
为64963544；中信重工的经办点位于
该公司的青年之家（重庆路派出所对
面），咨询电话为64087173。

双休日也可办理
同单位10人以上组团可不排号

目前，市公共就业服务中心、市人
才服务中心在新区的窗口的工作时间
为周一至周五的9时至17时（12时至
13时休息1个小时）。

为满足灵活就业人员参保缴费的需
求，即日起至6月30日，这些经办窗口节
假日将不再休息，市民从周一至周日均
可在正常工作时间内前往办理业务。

另外，同一单位10人以上办理同
类型业务的市民，可不必在大厅排号，
而申请由工作人员加班批量办理。

先咨询再办理 可提高效率

根据目前的办理情况，市人力资源
和社会保障局有关负责人发现，半数以
上扎堆排队的市民只是来查询的，但占
用了办理业务的窗口，给真正手续齐备
需要办理的市民带来了不便。这位负
责人建议，如果灵活就业人员对个人参
保缴费情况还不了解，最好先咨询清楚
自己需要作哪些准备再来排队办理。
为此，市人力资源和社会保障局服务大
厅所有窗口已开通查询、咨询服务，市
就业服务中心也在18号、19号窗口新
增2个社保欠费查询窗口，市民可在正
常工作时间前往咨询。

另外，市民如果仅需要政策咨询，
还可拨打劳动保障热线12333，咨询时
间为每天9时至18时，市人力资源和社
会 保 障 局 咨 询 电 话 69933568、
69933566也可于每天9时至19时提供
咨询服务。

市人力资源和社会保障局同时提
醒，如果您的欠费是在单位工作期间产
生的，这部分欠费最好由原单位清欠，
确无清欠可能的，仍可在退休前任何时
间补缴在单位工作期间欠费，不受时间
限制，无需现在扎堆办理。

● 中行营业部
西工区中州中路443号（王府井百货西侧）

● 中行瀍河支行
瀍河回族区启明北路63号（东花坛东北角）

● 中行老城支行
老城区中州东路450号（老城区真不同饭店对面）

● 中行长安路支行
涧西区长安路23号（原红星剧院一楼）

● 中行牡丹广场支行
在涧西区牡丹广场南侧西苑路上

灵活就业人员补缴养老保险费出现扎堆现象，我市相关部门出台应对措施

服务窗口增加 双休日也可办理
目前已开通灵活就业人员续保手续的银行网点


