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银行试水“微营销”
耳目一新“微理财”

□记者 曾宇凌

微博 也 能 理 财 吗 ？
答案是肯定的。目前，我
市一些券商和银行开通
了微博、微信，将其打造
成投资者的理财前沿阵
地，带领投资者走进理财

“微时代”。
但也有一些银行对

“微营销”心存顾虑，担心
网络安全缺失会导致个人
财产受损。

每天刷微博看什么？如果你的回答还是
看各种图片、新闻和视频的话，那你就out
了！目前，许多银行、券商开设官方微博、微
信，为粉丝传递及时的理财资讯。

近日，记者查阅新浪微博发现，包括
中国工商银行、中国农业银行、中国银行、
中国建设银行四大国有银行在内的许多
银行开设了官方认证微博，这些银行的官
方微博大多每日定时更新，内容包括最新
理财资讯、宏观经济走势、理财知识等。

“在6月成为小招新客户的亲，快来
领福利——通过手机银行购买专属理财
产品，预期年化收益率4.9%，6月17日起
售。转发本微博有机会获得200元淘宝
红包，每天5个！”这是招商银行官方微博
近日发布的一条微博。

中国建设银行在其官方微博上发了
自助缴费平台地址，粉丝只需敲敲键盘就
能缴费，如此方便快捷，让微博控们大呼

“缴费原来也能如此过瘾”。

微博有了新应用 能买产品能缴费

对于平安财险“试水”虚拟财产保险
的举动，我市多数保险公司表示暂时无
意跟风，但对于虚拟财产保险的市场潜
力，他们普遍持乐观态度。

业内人士说，虚拟财产保险在投保
和理赔上都存在一定难题，所以对于平
安财险推出的这款保险产品，不少业内
人士持观望态度。

还有的业内人士认为，玩网游的人
大多是80后和90后，他们购买保险的

意愿并不强烈。
但是，业内人士普遍看好虚拟财

产保险未来的市场潜力。随着互联
网普及率的不断提高，网民和网游
用户逐年增加，再加上网络影响力
逐年提升，虚拟财产会越来越受到
网民的重视。未来几年，保险公司
可能大范围推出虚拟财产保险产
品，微博、微信账号等都可能列入保
障范围内。

虚拟财产保险 前景充满阳光

“微时代”之保险篇

“微时代”之银行篇

“微营销”不仅拉近了银行和客户的
距离，也开创了“微理财”这一全新的理财
方式。

记者采访了解到，中信银行洛
阳分行的理财师都开通了个人微信，
有的理财师还开通了新浪实名认
证微博。该行相关负责人徐斐说，

银行推出微博和微信后，客户
不仅能自主选取资讯内容，还

能更好地与银行进行互动。“微理财”的出
现让理财变得更加方便，客户打开手机登
录微博和微信，就能知道什么时候有最新
的理财产品发售。

除了银行，我市一些证券公司也纷纷
试水“微营销”。记者查询新浪微博发现，
齐鲁证券洛阳营业部、国泰君安证券洛阳
营业部等开通了官方认证微博，每天向投
资者发布最新的证券资讯。

银行尝试“微营销”用户畅享“微理财”

记者注意到，虽然多
数国有银行和股份制商
业银行开通了官方微博、
微信，但这些银行在洛阳
的分行较少开通微博和
微信。

业内人士说，微博和
微信具有公开、透明、及时
等特性，对金融行业来说
既有利也有弊。一方面，
金融行业能通过这两个平
台快速锁定目标客户群
体，进行及时营销；另一方
面，用户任意发布的言论
可能瞬间被无限放大，一
些不良情绪可能引起法律
纠纷。同时，微信需要绑
定手机号码，可能牵涉客
户个人财产安全。

因此，我市部分本地
银行对开通微博、微信有
所顾虑，态度谨慎。

部分本地银行
谨慎对待“微营销”

□记者 曾宇凌

近日，中国平安财产保
险股份有限公司与腾讯科
技有限公司签署战略合作
协议，平安财险将为腾讯旗
下网游《御龙在天》提供装
备保险业务，这也是国内首
款面向个人销售的虚拟财
产保险产品。

据了解，目前我市暂时
还没有推出虚拟财产保险
产品。对于平安财险推出
个人虚拟保险产品的举动，
我市多数保险公司表示暂
时不会跟风，但大都看好虚
拟财产保险的市场潜力。

此次平安财险与腾讯联
手推出的网游装备保险产品，
是国内首款面向个人客户销
售的虚拟财产保险产品，预计
在7月初正式对外销售。

平安财险负责人表示，
玩家对游戏装备投保后，可
以享受到尊贵VIP服务，而
且一旦保险箱内的游戏装备
丢失，无法找回，还可以申请

“一元投保，百倍赔偿”的现
金赔付。

对于这款首创的个人虚
拟财产保险产品，有的网友
认为，玩家丢失装备却无法
追回损失的事情时有发生，
这款产品是保险市场的有益
创新，但有的网友对该险持
观望态度。

国内个人
虚拟财产保险问世 记者走访了解到，虚拟财产保险产

品在我市保险市场尚未推出。
记者先后咨询了中华联合财产保险

股份有限公司洛阳中心支公司和中国人
民财产保险股份有限公司洛阳分公司的
负责人，他们均表示，暂时还没有推出针
对虚拟财产的保险产品。

记者在网上查询到，去年7月，中国

人保联合金山网络推出了网购敢赔险，
当用户使用金山毒霸或猎豹浏览器网购
导致财产损失时，可获得最高8000元的
赔偿，但这款产品暂时还未在洛阳市场
上销售。中国人保洛阳分公司相关负责
人解释说，网购敢赔险属于创新保险产
品，需要经过一段时间的市场观察，才能
在洛阳市场上推出。

虚拟财产保险 在我市尚未推出

虚拟财产保险 未来市场潜力大
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