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部分银行自助设备存取款收费情况
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中信幸福理财 私享专属服务
您是否面对琳琅满目的理财产品

无所适从，不知如何挑选合适的产
品？您是否面对烦琐的理财程序力不
从心，反复纠结？请走进中信银行，在
专业理财师帮助下，私享自己的理财
专属服务吧！

私享一：专业服务
不用担心不知如何挑选合适的理

财产品，不用担心看不懂理财说明书，
不用担心烦琐的办理流程。中信银行
为每个客户配备具有专业资质的专属
理财经理，为您答疑解惑，为您的家庭
财富管理保驾护航。

私享二：专属卡品
也许您是担当家庭收入重任的

男士，也许您是掌管家庭财富大权
的女士，或者您是家庭财富管理的
长者，中信银行理财宝金卡、白金
卡、女士香卡、老年信福年华卡，多
种特色卡品，专享服务，必有一款
适合您。

私享三：专属财富组合
中信“天天快车”“超快车”“共赢

计划”“理财快车A计划”“优债”“惠益
计划成长”系列产品是中信幸福理财
品牌旗下重要成员，投资期限有长有
短，投资稳健，收益稳定。

“天天快车”“超快车”系列产
品是依托中信银行先进理财系统
开发设计的现金管理工具，兼具流

动性、安全性、收益性。其中“天天
快车”，可在每个工作日进行申购、
赎回，当天赎回，当天到账，灵活性
大。该系列产品年化收益率 2.7%
至 4.5%，为客户提供了智能、方
便、快捷的专享金融服务，在给客
户带来稳定收益的同时，保持资金
的高度流动性。

“理财快车”“优债”“惠益”等封闭
型理财产品主要投资债券、信贷资产、
货币市场工具等，以保守稳健的风格，
为客户提供中长期理财服务，期限33
天至364天，最高年化收益率为5.5%,
认购起点为5万元、20万元到100万
元不等。

中信银行理财师将根据您个性化
的理财需求，为您打造自己的专属财
富组合。

私享四：专属平台
目前，中信银行提供多种交易平

台，除了柜台、网上银行、手机银行、
ATM机等传统银行平台，中信银行最
新推出网上金融商城，以简单便捷的
操作、自主方便的服务赢得了客户的
一致好评。尤其是在金融商城里，不
仅能够买到收益较高的金融商城专供
理财产品，更可享受上百名在线理财
经理的专业指导，您足不出户，就可享
受到专家服务。

咨询电话：68609000

据交通银行工作人员介绍，交
行的自助设备不但能提供存款、取
款、查询余额、转账、修改密码、缴费
等基本业务，还可以实现无卡存款取
款，办理跨行取款、转账业务等。

在ATM机上办理业务，快捷高
效，不用排队，大大缩短办理业务的
时间。中国工商银行洛阳分行相关
负责人介绍，自助设备非常方便，而
且使用率很高，柜台上银行卡日常业
务中的80%到90%都可以在自助设
备上办理。

洛阳晚报记者采访发现，与在柜
面办理业务相比，通过各家银行的自
助银行办理同样的业务，收费要低，
有的是柜面收费的五折或三折，有的
甚至免费。柜面的通存通兑自然没
有吸引力了。

使用自助银行方便、快捷，但在
使用过程中一定要注意做好防护措
施，以免给不法分子可乘之机。工作
人员提醒大家，要严格按ATM机
的电脑屏幕提示进行操作，不要轻信
ATM机旁张贴的所谓“告示”或“通
知”，在任何情况下都不要将自己的
密码泄露给他人。被ATM机吞卡
后，不要急于离开，可拨打客服电话
求助。

银行自助设备使存取款、查询等业务办理起来更便捷、实惠

自己动手点一点，时间金钱省一点
□记者 王振华

近年来，银行自助设备不只出现在银行网点，也越来越
多地出现在社区、商场、学校。由于不受银行营业时间和空
间的局限,具有方便、灵活、保密性好的特点，以自动取款机
（ATM）为代表的银行自助设备越来越受到公众的青睐。

据银行相关人士介绍，自助银行
一般包括自动取款机（ATM）、自动存
款机、自动循环存取款机（CRS）、自助
查询机、自助缴费机等银行自助服务
设备。

市民可以通过自助银行自行完成
银行卡取款、存款、账户查询、历史交
易查询、存折交易记录补登、转账、信
用卡还款、修改密码、自助查询终端缴
费、IC卡自助充值及银行提供的其他
理财业务，省去了到银行营业网点办
理业务时排队的麻烦。

某高校一位姓刘的同学说：“学
校有一台ATM机，我们不用走很远
的路，也不用在银行营业大厅排队，
在校园里就可以存钱、取钱、查询余
额，不但方便而且节省了很多时间。”

在某县经营一家小生意的蔡老板
也感受到了自助银行的便捷。过去由
于生意忙，他每天忙完了，银行也下班
了，每天赚得钱存不上，放在家里或店
里又觉得不安全；存在银行里的钱，有
时急着用钱也取不出来。去年，在距
离他的店铺不到150米远的街道上添
了一处24小时自助银行。“我不管晚上
忙到几点下班，都可以把钱存上了，有
时急着用钱也不用跑银行了。”他说。

市区某银行大厅工作人员说：“有
市民进入大厅后，我们一般会先询问
办理什么业务，对于小额存取款的，我
们建议其到旁边的自助设备上自助办
理，这样不仅减少了柜面工作人员的
压力，还不用排队，大部分市民都能接
受我们的建议。”

因便捷广受欢迎

老百姓了解最多、使用频率最高
的仍是ATM机。在中国工商银行
洛阳分行工作的李先生回忆说：“工
行在我市投放第一批ATM机的时
间是在1994年，总共有16台。2000
年前后，ATM机开始被大家广泛接
受并迅速发展。”

1994 年，中国银行洛阳分行
在我市设置 ATM 机。1996 年，
交通银行在我市开通 ATM 机，
1998年开通洛阳市第一家全功能
自助银行……市银监局相关负责
人介绍，20世纪 90年代，ATM机
在我市各大银行出现，随后慢慢
流行起来，并大面积普及。随着

银行自助设备的不断发展，不但
在银行内设置，还在小区、学校、
广场等人口密集场所开始建立，
给人们的生产和生活带来了诸多
便利。

市银监局对我市银行自助设备
的数据统计显示，截至去年年底，工
商银行有 193 台，农业银行有 192
台，中国银行有128台，建设银行有
303台，交通银行有136台，邮储银
行有97台，中信银行有22台，兴业
银行有43台，光大银行有11台，民
生银行有7台，招商银行有8台，浦
发银行有11台，洛阳银行有60台，
农信社有149台。

数量多，分布广

不用排队，收费还低
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