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□记者 宋锋辉

适逢酷暑，您能想象一下，在这样的天气里，
随身携带几十万元现金，到另一银行存款是怎样
的景象？

是汗流浃背，是对安全的担心，是烦躁，是无
奈……正是有诸多的不便，2007年央行推出了
基于小额支付系统的通存通兑业务。

然而，随着社会、经济、技术等方面的发展，
越来越多的新设备、新技术被银行采用。自助银
行遍地开花，办理存取款业务变得近在咫尺。网
上银行上线，办理银行业务变得更加方便，您坐
在家里就可以办理几乎所有柜面业务，而费用更
低。当手机银行出现后，我们不用依赖电脑了，
随时随地就可以办理银行业务。

便捷和实惠即可获得。
在这些新事物的出现和普及的过程中，通存

通兑业务被逐渐冷落，以至于到了在全国范围内，
央行小额支付系统日均处理业务仅200多笔。

在这种情况下，通存通兑业务终于走到了尽
头，今年7月初被央行叫停。

古诗云：沉舟侧畔千帆过，病树前头万木
春。通存通兑业务的退出，既有替代品出现的原
因，也有其自身收费高等方面的原因。或许从某
种程度上，我们称之为“病树”，但在其退出历史
舞台的背后，可以说是“万木春”。或许，正因为
如此，通存通兑业务被叫停才没有引起关注。

当然，我们也没有把注意力放到通存通兑业
务上。本期，我们重点关注了“万木春”，关注它
们的使用情况，它的收费情况，以期为您带来更
多的便捷和实惠。

病树前头万木春
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