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洛阳·城事

邻居们小心翼翼地把张大妈抬下楼 （图片由石油社区提供）

□记者 焦琳 陈晓佳 特约记
者 王占国 通讯员 路书斋
曾春艳

张大妈突然犯病，躺在床
上直抽搐，身旁只有个5岁的外
孙女；120 急救人员来了也犯
愁，没有担架工 ，单 凭 两 个
医 护 人 员 ，无 法 把 大 妈 抬
下楼……关键时刻，邻居们
来了——你抬头，我抬腿，他扶
腰，100多级台阶，大伙儿小心翼
翼地把大妈给挪了下来。

您通过各种渠道提供的新闻线索，将有
机会获得当日最佳线索奖，奖品为由洛阳杜
康控股提供的价值160元五星绵柔杜康2
瓶。获奖名单周五公布，请于公布后一周之
内到洛阳日报报业集团三楼西厅领取。

提供好线索 奖品等您拿
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法学、工商管理、会计学、
行政管理、小学教育、土木
工程等15个专业。
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区凯旋东路58号
洛南校区报名处：电话：
65955736，18537987288
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160多斤的张大妈突然犯
病，身旁只有个5岁的外孙女

洛阳晚报记者昨日在关林街道
办事处石油社区见到张凤英大妈时，
已结束住院治疗回家休养的她，血压
依然不稳。“高压有时110，有时140，
怕我再出事儿，闺女女婿这几天都搬
回来住了。”张大妈说。

回忆发生在7月23日下午的一
幕，张大妈心有余悸：“要是外孙女不
在身旁，要是邻居们不来帮忙，我这
条老命估计早没了。”

张大妈今年52岁，身高1.68米的
她体重160多斤，退休后在石油社区
19号楼3单元6楼独居。当天早晨，
女儿小田将外孙女灿灿送过来后就
去上班了。

和孩子一起喝了点牛肉汤后，
张大妈开始忙活起午饭。饭菜做好
后，她却没了胃口。下午4点多，心
慌气短的张大妈上了趟厕所，出来
后就再也说不出话来。5岁的灿灿
看到后，吓得哭了起来，还好，3岁
就背会的电话号码起了作用——小
田接到女儿的电话后，赶紧通知石
油社区卫生所，并拨打120求助。

两名医护人员抬不动，正作
难，邻居们来了

石油社区卫生所的贾大夫第一

个赶到，用血压计一量，张大妈的高
压已达220！贾大夫为其输上降压药
后，120急救人员也赶来了。

由于抽搐症状一直没有减轻，病
人须及时送往医院进一步救治。这
时，问题来了——救护车只配备了一
名医生和一名护士，无法将160多斤
的张大妈平安抬下楼。

得知此事后，邻居们来了，其中
不乏60多岁的老大爷，62岁的郭新
山就是其中的一个。

由于张大妈患有高血压和脑血
栓，平躺时脚部要比头部稍高；楼道
窄，拐弯多，下楼时还不能有大幅震
动……从6楼到1楼只有100多级台
阶，大家却走了将近半个小时。

待遇低没人干，救护车担架
工紧缺情况普遍存在

救护车为何不配担架工？是大
多数医院都如此，还是只有个别医院
没有？对此，洛阳晚报记者走访了我
市部分医院和市120急救中心。

河科大一附院急诊科主任郏建
臣告诉洛阳晚报记者，目前，我省急
救车辆的人员配备标准是每辆车配
备一名医生、一名护士和一名司机，
急救过程中，一般由这3人组成救援
小组运送病人，参与急救的医生和护
士中，男性只占三成。受目前经济状
况和体制的制约，医院专门设置“担
架员”岗位很不现实，也很少有人愿
意从事这个职业。

担架工与一般体力劳动者不
同，上岗前必须经过专业培训，需要
具备一定的医护知识。“培训时，我
们先跟大家讲的就是传染病不可

怕，车祸不可怕，但实际情况是，往
往一上午的课还没上完，人就走得
差不多了。”郑州大学附属洛阳中心
医院相关负责人说，除了很多人不
愿干，待遇低是担架工紧缺的又一
重要原因。

若家有危重病人无法下
楼，请告诉120接线员

对于急救站面临的难题，市120急
救中心副主任孙爱明也深有感触：“为
救护车配备担架员是社会发展的需
要，也体现一个城市急救中心的服务
水平。但120救护车担架工紧缺的情
况在我国普遍存在，洛阳也不例外。”
目前我市共有18家急救站，几乎没有
配备专职担架工的，抬担架的工作只
能由一线急救人员或护工兼任。

她说，如果招聘担架工，首先要
解决的就是这部分人的编制问题，没
有编制的话，他们的收入只能靠抬担
架自收自支。从现实情况来看，有时
出10趟急诊可能没有1个需要搬运
的病人；有时需要搬运的病人会比较
集中，一名担架员又忙不过来。如果
每家急救站都配备担架工，他们的工
资很可能无法保证。

“我们在希望患者家属理解的同
时，也希望政府部门调整政策、加大
投入、吸引人才；另外，如果家有危重
病人，家属拨打120时，可告知接线人
员，接线人员派单时就会特别叮嘱，
尽量满足患者的需要。”孙爱明提醒。

担架工紧缺问题有没有解决的
办法？外地有没有好的做法可以借
鉴？欢迎您@洛阳晚报参与讨论。

住在6楼、160多斤的张大妈突然犯病抽搐，救护车来了也没辙，为啥？
只有两名医护人员，没有担架工，实在抬不动

关键时刻，好邻居们来了……
目前，担架服务是所有急救站面临的难题，难题如何解？欢迎您@洛阳晚报一起探讨

■人物简介

姓名：张世涛
职业：宜阳县烟草专卖局（分公司）

副局长
最幸福的事儿：在平凡的工作中体

现自己的人生价值
最遗憾的事儿：没有好好陪母亲外

出旅游一次

张世涛：
爱岗敬业抗病魔

□记者 王晓丹 实习生 郝盼弟 通讯
员 张珂 田一伟 文/图

今年47岁的张世涛1985年进入烟
草行业，他从基层的烟叶检验员做起，
22岁就成为全县收购量最大的烟站站
长，全县16个种烟乡153个种烟村组近
10万亩烟田他跑了个遍。因多年劳碌，
他先后患上重度脑梗死和肺部恶性肿
瘤，但仍在工作岗位上奋战着……

2006年，市烟草专卖局（公司）在宜
阳等县筹建“生态型优质烟叶科技示范
园”，从制订计划到工程竣工只有180
天，张世涛几乎吃住在园区。

2008 年 4 月的一天，张世涛从
凌晨 4 时就开始忙碌：从省外烟厂
协调烟叶调拨，参加高村乡地膜覆
盖现场会，带领烟农到洛宁县示范园
区观摩……将近23时，正在翻记录本
的张世涛突然感觉左手无法动弹，腿
脚不听使唤。同事急忙把他送到医
院，经诊断为重度脑梗死。

2010年8月，张世涛又患上“肺部恶
性肿瘤”，他把工作作为医治恶疾的“良
药”……在他和同事们的共同努力下，宜
阳县的卷烟销量大幅增长，销售结构不
断优化，受到市局（公司）的表扬和肯定。

■人物心声
每天早晨睁开眼睛，我都告诉自己，这

是特别的一天，要抓住宝贵的每一分钟，努
力工作。每天晚上睡觉前，我也会告诉自
己，人生一世，重要的不是长度，而是价值，
我要在有限的生命里，弹出美丽的乐章。

■记者感言
他无法决定生命的长度，就用满腔

的热情拓展生命的宽度；他无法彻底祛
除病魔，就用饱满的激情书写与命运抗
争的诗篇。他用不停奔波的脚步丈量
着，用劳累病弱的身体体现着，用乐观和
坚强增加着自己的人生价值……
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