
专家解惑：哪些车辆容易被拒保
网友吐槽：出险次数多 续保烦恼多

□记者 韩霖

近日，本刊车友俱乐部网友“风卷云舒”向记者
吐槽，由于车新手生事故频发，去年才买的爱车因
出险次数过多被保险公司拒保，很抑郁。如今爱车
无险可参，他上路更是战战兢兢。而“风卷云舒”的
吐槽也引发了网友热议，不少网友在埋怨保险公司

“挑肥拣瘦”后，表示了各自的担心，什么样的车辆
会被拒保，怎样合理避免呢？

吐槽：出险次数过多被拒保

解惑：如何避免被拒保

解释：一年内出险超过5次有可能被拒保

那么，网友担心的“可能被拒保
的情况”又有哪些呢？

老J解释道：“一年中出险次数
过多的车辆（超过5次）；车型窄众
化，售后维修及服务不便，从而使成
本增加的车辆；车况老旧，维修成本
大的车辆；出现过大额理赔情况的
车辆；存在技术隐患及安全风险的
车辆，很容易被列入‘黑名单’，被拒
保的可能性很大。”

同时，老J根据经验介绍了合
理避免被拒保的方法。对于轻微的
刮蹭事故或划痕，在不影响车辆正
常使用的情况下，可集中到年底一
次报赔处理，这样可有效减少出险
次数。而对于事故责任明确的轻微
刮蹭，不妨自行处理。

“车辆遭到拒保并不是没有保
险可参，车辆的交强险和三责险还
能继续起到保障作用，通常被拒的
是车损险和划痕险等。一般被拒
保一年后，保险公司都会再次接受
该车辆。”老J说，“被拒保的日子，
无论是开车还是停车都要格外小
心，避免不必要的损失。”

据网友“风卷云舒”介绍，他去年买的车，由于
刚拿到驾照，技术有限，平时小的刮蹭事故时有发
生，新车买的险种较全，事故发生后他都联系了保
险公司，也得到了赔偿。但今年8月，当他再去购买
保险时，却遭到了保险公司的拒绝。

“工作人员说我的车一年出险次数太多，属于
高危车辆，不予续保，说可以推荐我去其他保险公
司续保。”网友“风卷云舒”说，“但后来又联系了其
他保险公司，不是被婉言拒绝，就是保费很高，这让
我很郁闷。”

“谁不是想平平安安的，买保险不就是为了防
止意外啊，到头来还被拒保，这真有点儿过分。”网
友“最爱小兔子”说。

“买车险就是只能交钱，不能花钱呗。交少了人
家不愿意，花多了人家更不愿意。”网友“丸子汤”吐槽。

“保险公司这样‘挑肥拣瘦’，究竟是保平安，还
是保利润呢？”对于“风卷云舒”的遭遇，网友们纷纷
表示同情。

对于“风卷云舒”遭遇的拒
保问题，记者找到了从事保险
工作多年的老J。

老J解释，此类问题确实
存在。对于参保车辆，通常会
被按照风险系数划分等级，等
级从低到高，参保金额也递增，
个别高危车辆，可能被拒保。

“一年出险一次以内的，第
二年险费将优惠10%；一年出

险2次的，险费不变；而一年出
险3次至5次的，险费每次递
增10％；出险超过5次，则被
保险公司列为高危车辆，将有
可能被拒保。”老J说。

“我市有保险协会，也有联
网平台，对于车辆出险次数都
有统计。因此，‘换一家保险公
司依然会被婉言拒绝’的情况，
也可能发生。”老J说。
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