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社区·物业
社区有事 言 一 声
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小区单元楼要装防
盗门，每户业主分摊的
费用却不一样，这是咋
回事儿？

近日，家住瀍河回族
区杨文办事处杨文社区
中铁二十局集团四公司
洛阳基地家属院的胡女
士有点儿郁闷，同住一个
小区，同样是为单元楼新
安装的防盗门分摊费用，
自己所交的费用却是一
些业主的5倍。

22 日，洛阳晚报记
者来到该小区，注意到
不少楼栋内都堆放着新
的铝合金框。胡女士
说，物业于7月份张贴告
示，称要在每栋楼的单
元门处加装防盗门，并
要为楼梯口安装推拉
窗，费用由业主分摊，还
将每户需交纳的费用进
行公布。

“仔细一看却发现，
有人只交200多元，我却
交 1000多元，怎能不郁
闷？”胡女士说，之所以存

在此种差异，只因她是
“外来户”。她从物业处
得知，该单位业主分摊的
费用中有单位补贴，而外
来业主则没有此项待遇。

小区里与胡女士情
况相同的业主并非一
家。业主张女士已入住
该小区4年，看着自己已
交 的 1000 多 元“ 改 造
费”的收据，她无奈地摇
摇头：“真是不公平，同
样是住在一个小区里的
业主，为啥我们就要多
掏这么多。”

【郁闷】
“有人交200多，我却交1000多”1
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1.小区新装单元楼防
盗门能否使用物业维修
基金？

市物业维修基金管理中
心工作人员表示，使用物业维
修基金的前提是业主已交
存。物业维修基金是用于小
区共用部位、共用设施设备的

维修、更新和改造，小区新装
的单元楼防盗门并不能使用
物业维修基金。

2.小区新装单元楼防盗
门，这笔费用该由谁出？小
区业主分摊费用有差异，这
种做法对吗？

河南尚中律师事务所律

师宋武军表示，该小区新安装
的单元楼防盗门属公共设施，
应由业主分摊。如果是单位
出于福利性质愿为本单位业
主承担部分分摊费，由此造成
该小区业主之间交纳的分摊
费出现差异，从法律角度来说
该做法并不违法。

小区单元楼要装防盗门，住户分摊的费用却不一样

“外来户”交费
是原住户的五倍，合理吗？

胡女士坦言，因为
觉得不合理，她原本不
打算交这笔分摊费，这
样的坚持却在接完一通
电话后底气全无。“物业
工作人员来电，催我交
分摊费，并称如在限定
日期之前还未交费，断
水断电。这么热的天断
水、断电怎么成？无奈，
我交了 1000 多元的分
摊费。”胡女士说。

张女士告诉我们，交
1000多元分摊费的均为

“外来户”，也就是从前一
个业主手中买房的人，

“外来户”大多都不是该
单位的职工。在胡女士
看来，多数“外来户”对此

项改造并不赞同。
胡女士说，5 月份，

物业曾就此事张贴通
知，并让业主在小区门
卫处签字表明态度。“我
签的就是不同意，还看
到不少人签的也是不同
意，为什么最后什么结
果都没说就直接开始收
钱动工了？”她说。

胡女士表示，该小
区房子多是 1980 年左
右建造的，这样的老房
子在单元楼安装防盗门
意义不大，“我们多数
都是近几年才搬来的，
还没住多久就摊上这
么大一笔分摊费，心里
当然不舒服”。

随同几名业主，洛阳晚报
记者来到该小区的物业办公
室，一个姓黄的负责人就业主
提出的问题一一进行了答复。

业主问：小区房子已建造
多年，为何现在要装单元楼防
盗门？

物业答：本小区一共11
栋住宅楼，小区房子多为30
年前建造，楼梯过道处均为
敞开式设计，小区进出人员
及车辆繁杂，加装单元楼防
盗门主要是从安全角度考

虑，也有业主主动提出过类
似要求。

业主问：同样是业主，为
何分摊费用有差异？

物业答：由于房子建得
早，该小区业主均未缴纳物业
维修基金。考虑到小区内入
住的多为本单位老员工，此次
改造费由单位出资承担75%，
业主只交纳25%，算是对本单
位职工的一种福利。但若是
通过购买本单位职工的房子
而入住的外来人员，分摊费则

全部由自己承担。
业主问：之前调查业主对

此事态度的结果究竟如何？
物业答：小区内业主约

400户，其中30余户为外来
业主，还有部分业主长期不
在家，调查中对此收费不同
意的业主约占40%。由于担
心业主长时间不交分摊费，
物业确实规定了强制交费的
时间，但不是断水断电，只是
对过期还不交费的业主将不
再售电。

【无奈】本不打算交，可要断水断电

【解释】物业负责人回答业主提问3
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