
□记者 张喜逢

学员报名后长期不到驾校学习，导致人员积压，驾校却对此类人“没招儿”；
开始培训后，学员因故无法继续培训，要求退费却频频受阻；挂靠驾校借助

“漏洞”给学员违规刷卡计时……
昨日，洛阳晚报记者从市道路运输管理局驾培科获悉：为解决驾校与学

员间那些口说无凭的纠纷，打压挂靠驾校生存空间，监管部门正在推行驾驶员
培训合同制度，对练习场地采取智能监控手段。
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洛阳·城事

今后，到驾校学习也得签合同
学员因故无法继续培训，驾校该咋退费等都要白纸黑字说明
教练车驶出限定范围计时系统无效，相关系统还会自动报警举报

洛阳晚报记者在采
访中得知，从3月1日起，
我市正规驾校所有教练
车上均安装了学员刷卡
计时系统，这意味着，挂
靠驾校无法对学员实行
计时培训。

然而，驾培市场上出
现了少数正规驾校与挂靠
驾校暗中勾结，在非正规
培训点，正规驾校派教练
车违规给非正规驾校学员
刷卡计时的现象。

市道路运输管理局驾
培科负责人说，针对驾培
市场出现的违规刷卡现
象，他们在我市正规驾校
科目二练习场地设立了电
子围栏，让刷卡计时设备
只能在电子围栏限定的范
围内有效，使得非正规驾
校学员可刷卡计时的现象
大大减少。

之后，驾培市场又出
现了个别正规驾校“不死
心”，利用驾校科目三路
考练习线路未设电子围

栏，派正规教练车在挂靠
驾校非正规培训点，给科
目三路考培训学员违规
刷卡计时的情况。

经驾培管理系统技
术公司一段时间的升级，
目前，我市 96 所驾校科
目三路考练习线路已全
部设立了电子围栏，进一
步打压了挂靠驾校的生
存空间。

另外，该系统还有车
辆自动报警、刷卡计时无
效、车辆实时定位等功
能，一旦安装了GPS、刷
卡计时等设备的教练车
超出电子围栏范围，系统
会自动报警举报，且相关
设备在非法培训点功能
失效。

洛阳晚报记者从相
关部门获悉，13日，华龙
驾校、吉祥驾校私设培训
点被查处，除被要求拆除
相关设备，其还被处以暂
停学员卡业务、停止建档
业务的处罚。

技术升级，堵塞刷卡计时漏洞

眼下，一些市民在驾校报名
时会发现这样的新情况：要跟
驾校签订机动车驾驶员培训合
同（以下简称驾培合同）。该合
同一式两份，一份由驾校存入
培训学员档案，一份由学员自行
保管。

洛阳晚报记者在驾培合同
中看到，合同共12条40多款，条
款细化到学员因故无法继续培
训，相关科目考试未参加，驾校
应按什么比例退还费用；学员累
计多长时间不参加培训，驾校可
对其所交费用不予退还；驾校所
属员工若向学员“吃拿卡要”乱
收费，驾校要为学员退赔3倍所
收费用（或等价物品）等。

市道路运输管理局驾培科
负责人说，长期以来，在培训期
间，驾校、学员会在培训标准、退
费等方面产生多种纠纷，这主要
是此前双方没有白纸黑字说明，
多以口头约定，导致纠纷出现后
双方各执一词，问题得不到合理
解决。

10月1日后，为明确驾校、
学员双方权利、义务和违约行为
处理方式，继续打压非法驾校生
存空间，管理部门在全市推行驾
驶员培训合同制度，并提供制式
统一的驾培合同样本，让驾校据
此遵照实行。

“驾培合同对涉及收费标
准、退费比例、约定日期等细化

款项并未明确标注，由驾校跟学
员自行协商约定，如果学员对驾
培合同约定款项不认可，或驾校
方擅自更改条款、存在单方面

‘霸王条款’等，学员有权拒绝签
订合同。”驾培科副科长王丹说，
如果驾校需要更改个别条款，必
须先在管理部门备案，经认可后
才能实施。

另外，驾培管理部门明确表
示，10月1日后，驾校与新报学
员间必须签订驾培合同，如果发
现驾校相关档案中未存驾培合
同或私自扣留应给学员的已生
效的合同文本，驾校将被责令整
改，整改不合格将被暂停相关审
核业务。

出了纠纷，咱拿合同说事儿


