
核心提示

□记者 丁立 社区助理
记者 刘彩琴

日前，省作家协会
副主席、省文学院院长、
著名作家何弘发微博称，
随着网上购书的便捷，他
已经很少去实体书店买
书了。洛阳晚报记者走
访我市主要书店后发现：
网络书店强势崛起，的确
让实体书店感受到了经
营压力。压力这把双刃
剑，也迫使我市实体书店
使出了留住消费者的看
家本领。
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洛阳·消费
网络书店强势崛起，我市实体书店数量呈递减趋势

面对逆境，实体书店各展看家本领

一名读者说：“实体书店能
留住读者，是靠读者的阅读习惯
和情结。”读者体会到的阅读感
觉主要有哪些？

直观、真实

在实体书店，经常有人一翻
书就是好几个小时。“网络书店
只能提供封皮和简介，无法给读
者带来这种直观、真实的感觉。
就是爱网购的人，也多是先来店
里看样书，然后再去网上购买。”
新知识书店的老板笑着说，“从
某种意义上讲，我们等于半个公
益图书馆。”

清静、温馨

亿佳书吧里轻音乐缭绕，人
人都柔声低语，在这样的氛围中，
与一篇美文猝然相遇宛如一次不
期而至的浪漫约会。网络书店，
怎可能具备这样的清静与温馨？

文化味儿浓

文化卖场独具的韵味，是实
体书店赢得读者青睐的有力保
障。一名市民说，他是新华书店
新书签售活动的骨灰级粉丝，买
到新书并得到作家签名时的那
种感觉，是网络购书永远无法体
会到的。

方便

每到周六周日，一些实体书
店里会有很多小读者，寒暑假期
间则更多，有的孩子几乎一天都
泡在实体书店里，还带着食物。

“只要这些孩子不损坏图
书，不影响正常经营，我们基本
上不干涉……孩子们能去的地
方的确太少了。”新华书店西工
门市部工作人员说。

走访中，洛阳晚报记者发现，面对网
购风，很多实体书店拿出了看家本领，以
风格化、特色化的市场定位，留住了不少
消费者。

新华书店 教材专营+新书签售

教材专营，一直是新华书店的优势。
同时，新华书店的新书签售活动效果也不
错，他们曾邀请王立群、于丹、郑渊洁、杨雨
等来洛阳做讲座，收到了很好的效果。

专业书店 向专业经营要市场

位于广州市场步行街的亚博医学书
店老板说：“这几年中医热，中医爱好者很
多，再加上大家都比较关注健康，很多人
会选择到我们这种专业性强、专业书全的
实体书店。”除医学书店，外文书店、建筑
书店、法律书店等，走的也是专业经营的
路子。

一般书店 销售教辅书是重头

离亚博医学书店不远有家新知识书
店，老板道出了他们的生存之道：“我们这
些一般的民营书店，主要销售教辅书，我们
的市场定位就是面向中小学生。”

书吧 注重环境，有衍生消费品

在万达广场步行街附近，有一家阅开
心加盟店——亿佳书吧，规模不大，但环境
优雅，还有茶点、饮料等衍生消费品。

市文广新局印刷发行管理科科长王建
瓴认为，虽然我市的书店也在做特色，但还
不够，如农业方面的书籍较难买到，我市做
这一块儿生意的人却很少。此外，实体书
店帮出版社编书并销售的工作室经营模
式、通过竞标参与学校和图书馆的采购环
节，也是我市实体书店待学习的本领。

洛阳晚报记者走访发现，
在我市，实体书店数量正在递
减，书店规模也在缩小。市文
广新局印刷发行管理科给出了
一组数据，我市民营书店现有
600多家，新华书店现有60个
网点。

网络书店来势汹汹，实体
书店能否经得起市场冲击？

新华书店西工门市部经理
王建敏说，他们仍是西工区的
纳税大户，“在我市，实体书店
的销售还是占主要地位。毕竟
实体书店有自己的优势：想买
科技、医疗保健、计算机、教材
教辅等书的顾客，或是想买珍
藏版《四大名著》《资治通鉴》的
顾客，很多倾向于来我们这样
的实体书店”。

网络时代，实体书店使出看家本领
实体书店能否
经得起市场冲击
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