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农业银行：
以诚惠农 提供特色服务
城乡联动 支持实体经济

之 9财富记忆 之 10财富记忆

中国农业银行洛阳分行在发展
过程中，经历了一个又一个的“第一”，
这一个个“第一”记录了农行不断前进
的轨迹。

1999年2月，两台ATM机在农
业银行洛阳分行营业部安装测试成功
并投入使用，为客户提供全天候不间
断的金融服务，拉开了电子银行建设
大幕。截至目前，农业银行洛阳分行
有近300台ATM机，个人电子银行
客户达到35万户。

2007年4月，农业银行洛阳分行
诞生了第一名国际金融理财师，进一
步增强了服务高端客户的能力。截至
目前，农业银行洛阳分行已有73名国
际金融理财师，为近2000名高端客户
提供过私人银行服务。

2008年5月，农业银行洛阳分行
发行首张金穗惠农卡。这是农行洛阳
分行秉承“以诚惠农、以信立农”的服务
理念，针对广大农户研发的综合性借记
卡新产品。该卡既具备存取现金、汇兑
结算、理财、消费等基本服务功能，还
具有财政补贴、社保医保缴领、水电费
缴纳等特色服务功能。

2010年5月，农业银行洛阳分行
在营业部成立首个财富管理中心，配
置国际金融理财师，为高端客户提供
优质服务，目前，共设立财富管理中
心、理财室15个。

2013年9月28日，农业银行洛阳
分行第一张金融IC芯片卡在老城支
行中原分理处成功发行，为全行借记
卡业务迎来“芯”时代。

□本刊记者 郭飞
飞 通讯员 宋永安

中国农业 银
行自 1979 年成立
以来，相 继 经 历
了 国 家 专 业 银
行、国 有 独 资 商
业 银 行 和 国 有
控股商业银行等
不同发展阶段。
2009 年 1 月，农
行整体改制为股
份有限公司 后 ，
中 国 农 业 银 行
洛 阳 分 行 更 名
为 中 国 农 业 银
行 股 份 有 限 公
司洛阳分行。

作为综合性的金融服务提供商之
一，农业银行洛阳分行致力建设面向

“三农”、城乡联动、服务多元化的区
域主流商业银行。它凭借全面的业
务组合、庞大的分销网络向客户提供
各种公司银行和零售银行产品和服
务，同政府、企业、券商以及银行同业
展开深入合作。

2012年12月，农业银行洛阳分
行与栾川县人民政府签订战略合作
协议，农业银行洛阳分行根据栾川县
经济社会发展情况，积极配置信贷资
源，创新金融产品，重点支持各类优
质企业发展，充分利用资金、网络优
势，积极为栾川县经济社会发展提供
信贷融资、资金结算、企业年金、代理
业务、投行业务、国际业务等金融产

品和服务。
在与政府签订战略合作协议的同

时，农业银行洛阳分行积极与企业开展
了各类合作。2011年6月，农业银行洛
阳分行参加“洛阳万基铝加工有限公司

‘年产35万吨铝冷轧板带’项目银团签
约仪式”，在该银团项目上获得3亿元
份额；2012年11月，农业银行洛阳分
行与洛阳北方易初摩托车有限公司签
订战略合作协议；2013年10月，农业
银行洛阳分行参加“伊电集团 2×
660MW电厂项目银团贷款签约仪
式”，在该银团贷款项目上获得4亿元
份额……

农行前进的脚步没有停下，今后，
他们将继续前行，用实际行动践行诚
信立业、稳健行远的核心价值观。

▲ ▲

发挥优势 深入开展银政、银企合作

▲ ▲

一个个“第一”穿起了农行的发展史

□本刊记者 郭飞飞

早在 20世纪初期，洛阳就有
了交行的身影，1911 年，交通银

行 在 洛 阳 鼎 新 街 设 立 分 支 机
构。不过，交行给洛阳人留下深
刻印象，还要从 1994 年的 9 月 8
日说起。

交通银行：全市首家推出
活期储蓄通存通兑业务

为了更好地服务客户，交通银
行洛阳分行始终把安全快捷的电子
化服务手段作为快速、稳健发展的
基础。

在20世纪90年代初期，人们在
哪个网点存的钱，就必须到那个网点
取，为了更好地服务市民，交行不断创
新。1995年6月，交行在全市首家推
出活期储蓄通存通兑业务；12月，又

在全市首家实现了全储种通存通兑；
1996年5月，在全市首推现代化的全
储种“储蓄一卡通”业务；1997年在所
有营业网点安装了自动取款机；1998
年9月，实现了太平洋一卡通全国联
网通存通兑。

交行在2003年推出了企业网上
银行；2004年推出了个人网上银行；
2007年12月在洛阳市推出首家全球
一流银行高端客户服务网点——沃德
财富中心，实现了当地银行业与国际
银行业的真正接轨；2009年8月在全
市推出首家小企业信贷服务中心，成
立了专家理财团队。

当手机逐渐成为人们生活中不可
或缺的一部分时，交行在2009年6月
适时推出了手机银行业务；2010年1
月，推出“ATM无卡取款”业务；2010
年9月，业内首推手机银行无卡消费
业务……

目前，交通银行洛阳分行已经完
成了网点电子计算机全国联网、自助
银行、电话银行、网上银行相互补充的
全方位系统工程，随时随地为客户提
供方便快捷的服务。

回望交行发展历程中的点点滴
滴，思索洛阳人财富生活中的方方面
面，交通银行在洛阳走得踏实而有力。

▲ ▲

为客户提供方便快捷的服务

20世纪80年代中期，重新组建
的交通银行是以公有制为主的股份制
综合性商业银行，由于管理方式先进、
经营手段灵活，业务发展较好。当时
正是看到了交通银行在吸收资金、增
大信贷投资规模、增加财政收入、促
进地方经济发展等方面的作用，1992
年6月，洛阳市政府正式提出了组建

交通银行分支机构的申请。经过1年
多的紧张筹备，1994年9月8日，交通
银行洛阳支行正式挂牌营业。

白手起家开创一番事业，必然要
付出大量的心血和汗水。在经过两
年多的发展后，在1996年9月6日，
交通银行洛阳支行升格为交通银行
洛阳分行。

▲ ▲

花开洛阳 添香古都

1994年9月8日交通银行洛阳支行正式挂牌营业

交行推出豫西地区第一家自助银行

农行洛阳分行

（本版图片均为资料图片）


