
□记者 宋锋辉

临近年底，市场资金流动性再度趋紧。
企业融资难再受关注。在破解企业融资难
方面，洛阳市城乡信用协会贡献突出，其有
何独特之处？近日，洛阳晚报记者采访了协
会的会长年永安先生。

记者：洛阳市城乡信用协会（以下简称
协会）是在何时成立的？其成立有何背景和
意义。

年永安：十八届三中全会提出“使市场
在资源配置中起决定性作用”。 这一表述
不仅明确了未来全面改革的关键所在，还对
市场的地位和作用重新进行了定位。

在市场经济中，企业是重要的主体，其
中中小企业在数量上占有绝对优势，其发展
对缓解日益增长的就业压力、消除贫困、扶
助弱势群体、缩小贫富差距等具有重要的战
略意义，在保持社会稳定方面发挥着基础性
作用，有利于建设和谐社会。

然而，融资难的问题一直困扰着中小企
业，阻碍着中小企业的发展。为了解决企业
融资难的问题，由洛阳市政府组织、国家开
发银行指导、鑫融基投资担保有限公司发
起、洛阳市各中小企业、社会中介机构、社会
团体及有关单位和个人自愿参加成立了协
会。2007年5月1日，协会正式挂牌成立。

记者：信用协会的信贷模式有何特点，
发挥了怎样的作用？

年永安：协会就是把国家开发银行的融
资优势、政府的组织优势、担保公司的专业
优势和群众的民主监督优势结合起来，通过
建立良好的信用结构，促进基层信用体系和
投融资体制建设，为会员提供融资便利，解
决洛阳市中小企业、三农和县域经济等方面
的资金短缺问题。

根据协会的运作模式，可以把信贷模式
归结为“四位一体”四个字。即国家开发银
行河南省分行作为贷款平台，城乡信用协会
作为借款平台，担保公司作为担保平台，中
小企业作为贷款实体，由国家开发银行按批
次发放贷款。

除了信贷模式，成为洛阳市城乡信用协
会会员的企业在融资方面具有很多优势：一
是利率低，利率可按人民银行同期贷款基准
利率上浮20％的标准执行，贷款期限从1年
延长到2年。二是手续简单，500万元以下
单笔贷款，担保公司对企业进行贷前调查、
贷中审查、贷后检查等工作，国家开发银行
在担保公司调查的基础上，批量进行现场调
查、上会评审，免去银行重复调查的繁琐程
序。三是放款快，国家开发银行批量放贷，
评审、审批环节占用时间短。

截至目前，国家开发银行通过协会共向
我市中小企业发放贷款33批，累计贷款近
17亿元。

□记者 宋锋辉 文/图

近日，洛阳晚报记者在
洛阳市涧西中小企业金融
超市有限公司采访时遇到
了一位证券行业的从业人
员。她告诉记者，这里给
他们提供了优质的客户资
源，业务开展更加便利。
那么，金融超市是如何运
营的，对合作机构来说有
何便利和优势呢？对此，
记者采访了相关负责人。

城乡信用协会

“四位一体”
摆脱融资困局

合规与创新，解读金融超市主导思想

李青说，金融超市的一个重要
功能就是创新，不断拓展创新业务，
最大限度地满足投融资者的需求。

在业务创新方面，金融超市要
充当设计师、建筑师的角色，负责产
品的研发、设计和全流程的具体运
营。如通过银行、证券、信托等金融
机构的平台，研发投资理财产品，并
通过担保公司担保，把民间资本直接
对接实体经济。还有，我们成立了不
动产融资部，专门为老百姓的房产、
土地等不动产提供融资服务。可以
通过金融超市里的房管局、土地局、
评估事务所的服务窗口，一站式方便

快速地帮您解决融资问题，使您的不
动产动起来，为您创造更多财富。

近年来，金融创新是一个备受
关注的词汇。仅2013年就有支付宝
联合天弘基金推出余额宝、中国银联
联合多方机构发起互联网金融支付
安全联盟、腾讯公司推出微信银行等
十几项影响深远的金融创新。

对于金融超市来说，创新格外
重要。李青表示，如果没有创新增
值的金融产品，而只是一个传统业
务的大拼盘和集散地，金融超市将
失去其生命力，难以持续发展。创
新型金融产品是凝聚各机构合作的

纽带和持续盈利的源泉。创新的理
念和能力，也正是吸引金融超市各
合作机构的重要因素之一，更是满
足中小企业融资需求的阳光平台和
绿色通道。我们也希望政府相关职
能部门给予监督指导，同时给我们
的创新业务多一点包容和支持。

在采访过程中，洛阳晚报记者
看到不断有市民前来咨询和办理业
务，其中有不少是进行投资理财的，
他们咨询相关的理财产品，并留下
了个人信息。

李青说，金融超市并非简单地
把各家金融机构和相关职能部门拼
凑在一起，而是进行了有机的整
合。从公司经营的主导思想来看，

可以简单地概括为两句话：传统业
务要合规；创新业务要扩展。创新
是企业持续发展的原动力，但创新
必须合规。一是创新的金融产品要
合规，二是民间借贷及担保业务要
合规。只有合规合法，才能最大限
度地保证老百姓在投资理财和民间
借贷中的资金安全，才能让老百姓
放心。

另外，从公司运营模式来看，对
于传统业务，金融超市帮助合作机构
销售相关产品，但并不像超市里买东
西一样简单地摆放到那里等着顾客
挑选。李青说，在传统业务的营销
中，金融超市是合作机构的营销部
门，也是相关产品和业务的化妆师。
引入传统业务后，对其进行包装，然
后交由各类金融机构具体执行。

洛阳市涧西中小企业金融超
市有限公司（以下简称金融超市）
自开业以来深受市民关注。其运
行有何特殊性，运作模式有何新
意，能给合作机构带来怎样的便
捷和创新？带着这些问题，12 月
4 日，洛阳晚报记者走进了金融
超市。

在金融超市里，金融类机构服
务区、投资理财服务区、中小企业服
务区等几大区域的标识非常明显。
在服务区内，相关职能部门和企业

都安排有工作人员，随时准备为前
来咨询或办理业务的市民、企业负
责人提供服务。

在采访中，洛阳晚报记者正
好遇到了金融超市的合作机构之
一——国泰君安证券的一位工作人
员张雅平。她告诉洛阳晚报记者，
她是国泰君安证券洛阳中州中路营
业部市场营销部的一名营销经理。
自金融超市开业以来，她在这里觉
得业务更好开展了。

张雅平说，前来这里咨询的市

民绝大多数目标明确，他们就是想
投资理财。因此，对于营销人员来
说，面对目的明确的客户，就更容易
找到切入点，有针对性地给客户介
绍相关产品，从而有效地达成交
易。另外，她表示，到金融超市咨询
的客户很多，客户资源更加丰富，这
也有利于他们开展业务。

金融超市是如何做到让合作机
构满意，让市民感兴趣的呢？洛阳
晚报记者就此采访了金融超市的相
关负责人李青。

合规合法让老百姓放心
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