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现在时·我们在努力

□社区助理记者 苗君甫/文 通讯员 焦志昌/图

浏览网页，轻点鼠标……在很多人的印象中，微博管理员的
工作既轻松又简单。可2013年12月25日的体验，让我对晚报
官方微博管理员的工作有了新认识。

8时30分，晚报官博管理员李渊博已经开始工作了。“我7点
开始工作，先在‘早安洛阳’发些心灵鸡汤类的文字或美图，然后上
传当天报纸的内容，同时浏览、甄选、转发其他新闻，回复评论。”
李渊博说，发微博也是件技术活儿，需要关注300多家重要媒体，1
分钟要浏览20条到30条信息，再从中挑选信息编辑、转发。

介绍完工作后，李渊博让我“上岗”了。只一会儿工夫，我就
看得眼花缭乱，难的不是一目十行看新闻，而是甄选新闻。“首先
你得保证消息的来源真实可靠，太平常的事儿没有发布的必要，
太离奇的事儿要考虑真假，不能随便发布。”李渊博说。

9时，晚报电子版上线后，李渊博开始集中发布本地新闻，
他把当天报纸的精华内容通过截图、长微博等形式推介给大家。

9时40分，有网友@洛阳晚报说：“王城大道与开元大道交
叉口处的信号灯坏了……”李渊博指导我@平安洛阳、@洛阳交
警、@洛阳110联动，争取及时处理。很快，有人回复“已派人去
修理”。发完这条微博，李渊博又开始浏览其他资讯，我留意到，
晚报官博差不多平均12分钟发一条微博，同时要时刻关注新的
评论和留言。“回复评论和私信是发现新闻线索的过程，也是和
网友互动的过程，私信一定要回复。”李渊博边说边飞快地打字。

晚报官博几乎10秒钟就会收到一条评论或私信，在我跟着
李渊博体验的几个小时里，他的眼睛几乎没离开过电脑屏幕，中
午吃饭也是匆匆忙忙的……

微博管理员：
“火眼金睛”选信息 及时更新互动忙
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□社区助理记者 张惟/文 记者 付璇/图

2013年12月24日凌晨5点，我来到洛
阳日报报业集团涧西区读者服务中心，体验
晚报投递员早起送报工作。

洛阳日报报业集团涧西区读者服务中
心位于湖南路附近，送报车凌晨5点送来当
天的报纸，投递员们每天凌晨4点多就要起
床，5点准时到服务中心，有序地领报、插
页、装袋、装车、出发……

该服务中心负责人表示，目前中心有
30多名投递员，以女性居多，年龄多为30
岁至40岁。投递员要准确记住每名客户的
地址，还要提前设计好投递路线，以免耽搁
时间影响读者阅报。

我被安排跟随投递员袁师傅送报。当
时天还没亮，气温很低，袁师傅骑着电动车，
后座上挂着满满两袋报纸。她负责送200
多份报纸，全部送完要到11点多。

路上，袁师傅说，骑车送报要尽可能走

在亮处，这既是为了自己安全，也能避免撞
到晨练的老人。

第一站，我们来到长安路派出所。袁师
傅说，时间太早了，不方便打扰人家。只见
她从包里抽出一份报纸对折后，从玻璃门下
的缝隙里塞了进去，抽报、叠报、弯腰、投放，
整个过程不到10秒钟。然而，当我重复她
刚才的动作时，却费了不少周折。

第二站是涧西公安分局家属院。袁师
傅拿着报纸边上楼边对我说，她平时上下楼
梯都尽可能靠边走，轻手轻脚，尽量不影响
居民休息。遇到高层住宅，尤其是上班时
间，她宁愿多爬几层楼，也不和居民争电梯。

投递报纸时，我发现袁师傅没有戴手
套，她说这样是为了取送报纸方便，戴着手
套手感差，不方便数报纸，影响工作效率。

送完一家又一家……寒风中，袁师傅奔
走在投递报纸的路上，为了尽早让客户拿到
报纸，她一刻都不愿休息。她全心全意为客
户着想的态度，不禁让我肃然起敬。

投递员：和时间赛跑 投送“咱家的报”

张惟（左一）正在和工作人员整理报纸
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