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休闲·旅游

路仕达、康辉、康泰及邮电国旅的相关负责人
都认为：“一些小旅行社靠增加购物点或者自费景
点来挣游客的钱，待游客回来后再不停地处理各
类投诉，这样会让旅行社的声誉受损，反而得不偿
失。”他们都表示，2014年将继续高举品质游的大
旗，将品质游进行到底。

洛阳师范学院旅游规划中心主任韩学伟认为，
品质旅游对旅行社提出了更高的要求：一定要实行标
准化，让游客享受到物有所值的服务。2014年，旅行

社一方面要明码标价，罗列清楚旅游的各个方面，如
吃、住、行的标准，另一方面要提高服务品质，使用高
素质的导游，让游客真切感受到自己是被服务的对
象。旅行社还要在提高知名度、信誉度等方面下功
夫。标准化、品质化的旅游比起“零负团费”的旅游
在价格上可能吃亏，如何吸引游客对旅行社来说也
是一个考验。一个解决方法就是高举品质游的大
旗，做好调研和宣传工作，推出一系列品质游的产
品，把品质游做大做强。

由洛阳欢乐假期旅行社策
划组织的洛阳直达海南列车双
卧7日游大型春节度假活动，
目前报名进入倒计时，余位不
多，请抓紧时间报名！本趟专
列于大年初一（1月 31日）19
时 8 分从洛阳站发车，仅需
2880元！

往年去海南旅游，除了坐
飞机，选择其他交通工具都要
费一番周折才能抵达。而
2014年春节，洛阳欢乐假期旅
行社特别推出的开篇之作——
洛阳直达海南快速空调旅游
专列，一站式到达，让游客免
受旅途中转之苦，大大方便了
游客。

本趟专列在价格方面也有
很大优势。今年飞机团购价大
都在5800元左右，而海南专列
的价格不到其一半。儿童票则
更便宜，不到飞机团购价的1/
5，也就几百元，而且服务更

优。行程中安排游览的全是海南精品
景点，如博鳌论坛会址、5A级分界洲
岛、5A级南山大小洞天、天涯海角、兴
隆热带植物园、亚龙湾、大东海等，使
您游有所值。

在住宿方面，除商务酒店外，特
赠送一晚温泉酒店，使您的休息环
境更加舒适！

返程时，特意安排乘坐大型
渡轮，让您充分领略琼州海峡的
磅礴气势。旅途中增加的自由
活动时间，使行程更加舒缓，让
您身心更加放松。

此次专列属于高品质旅
游，安排优秀导游全程带队，
双保险保驾护航，使您游无
所忧！

朋友，还等什么，让我
们背起行囊，脱下冬装，
到“ 浪 漫 东 方 夏 威
夷”——海南过大年喽！

欢乐假期旅行社
电话：64387108

64387118
18837933613
QQ：
1659187011
地址：南昌路

创 展 国 际 贵 都
2-1409室（西苑
公园对面）

洛阳欢乐假期旅行社2014年春节大型开篇之作

乘坐洛阳直达专列到海南过大年喽乘坐洛阳直达专列到海南过大年喽！！
——大年初一19:08洛阳站始发，震撼价 2880元！

品质游，让快乐从一而终

2014年，《休闲周刊·旅游》版将高举品质游的大旗，推
选出最具代表性的品牌旅行社，为读者奉献最经典、最好
玩、最优质的线路，同时接受大家监督。如果您在旅游的过
程中有不愉快的事情发生，欢迎来投诉、吐槽。我们的电话
是：65233733 65233788，邮箱：lywbcfzkb@163.com,或加入
洛阳晚报休闲QQ群（群号为：326448767）

□本刊记者 景庆霞

旅游是件快乐的事。春节将至，旅游过大年的人增多，如何才能让旅游
更有品质，让出行更开心？

马年春节是旅游法实施后的第
一个春节。近日，本刊记者在走访我
市多家旅行社时发现，“过一个品质旅
游年”是不少旅行社的口号。

洛阳路仕达旅行社、河南康辉洛阳
分社、河南康泰国际旅行社、洛阳邮电国
际旅行社的工作人员都对旅游法实施后
的首个春节颇为期待，“旅游法规范了旅游
市场，过去那种强制购物、‘零负团费’的旅
行社严重搅乱了旅游市场。现在市场正在
逐步规范”。

这些业内人士同时表示，旅游法的执行需
要一个过程，有一些旅行社依然在打擦边球，尤其

像云南这些过去“零负团费”比较严重的地方。在走访
中记者发现，一般昆明、大理、丽江6日双飞游的价格
都在4000元左右，但涧西区的一家小旅行社只报了
1400元，经过再三询问，该工作人员终于说出行程中
包括3个购物点，但表示不强迫游客购物。“购物点都
在行程中，并且都内设厕所。游客想购物就购物，不想
购物就上个厕所，完全尊重游客意愿。”

家住珠江路附近的贾先生每年都要出外旅游一
次，他非常注重旅游品质。他说：“我曾去过丽江，被
安排去了几个购物点，真正的景点却走马观花，现在
什么印象都没有。旅游是为了增加幸福感，谁都不
愿意带着一肚子气回来。”像贾先生这样更注重旅游
品质的市民不在少数。

品质游备受推崇

让游客充分享受服务


