
据360网站安全专家表示，如有用户至今无法正常访问网站，可
打开电脑“网络连接—属性—Internet协议版本4[Internet协议（TCP/
IP）属性]”的DNS服务器将地址修改为：

(电信)101.226.4.6 (联通)123.125.81.6

(移动)101.226.4.6 (铁通)101.226.4.6
就可恢复正常访问。

如果用户不会手动设置DNS，也可以点击360安全卫士主界面的
“电脑救援”，在查找方案一栏输入DNS关键词，就可一键自动修复。

如您的电脑DNS没有出现故障，不建议您修改DNS服务器地
址，否则可能会影响您的正常使用。

如您至今无法正常访问网站，
不妨试试这些方法
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本次DNS故障对用户安全基本无影响

小屁孩 652300**
2014-1-22 11：08：20

小屁孩：小新，我两岁的儿子把
我害惨了，现在我出门都没鞋子穿了。

晚报小新：这从何说起？
小屁孩：昨天好朋友带着她的

娃娃来我家做客，中午娃娃睡着了，
我就让她把娃娃放到了卧室。其
间，朋友要让娃娃撒尿，我担心外面
太冷，就拎了一个盆进来，让娃娃尿

到里面。
晚报小新：嗯，考虑得挺周到。
小屁孩：娃娃撒尿时，我两岁的

儿子也在旁边。最近小家伙特别淘
气，总是会干出让我出乎意料的事。

晚报小新：这次会发生啥事？
小屁孩：下午我出门送朋友，穿

鞋子时，竟发现鞋里都是水！无奈，
我去穿另一双鞋，发现鞋里面也有
水！我连忙查看挨着放的另几双鞋，
发现里面也都是湿的……

晚报小新：咋回事？
小屁孩：当时我也没明白怎么回

事，一直纳闷呢！今天上午你猜我看
到了哪一幕？儿子正朝着我的鞋子
撒尿呢！

晚报小新：哈哈，小家伙肯定是
看见娃娃朝盆里撒尿，在模仿呢。

小屁孩：我正打算发脾气，可看
着孩子一脸无辜的表情，我也不好发
怒。哎，只是可怜我的鞋子了……

（记者 孙晓华 整理）

模仿
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□见习记者 余子愚 实习生 朱光明

21日15时左右，DNS根服务器
故障引起国内2／3的分支DNS服务
器受到污染，导致大量国内用户无法
访问.com结尾的域名网站。

不少微博热传，此次DNS故障
会导致大量用户微博、网银等重要账
号被盗。对此，我市不少专业人士认
为，本次DNS故障对用户安全基本
没有影响。

“接线员”出问题，网站域
名和IP无法正确对应

太平洋门户网研发中心主管付
远明说，这次事故影响到了国内绝
大多数DNS服务器，很多知名网站
的域名被劫持到一个错误的国外IP
地址上，2/3的国内网站受到影响。

另据微博调查，事故发生期间，
超过85%的网友出现网速变慢或打
不开网站的情况。太平洋门户网员
工也在第一时间发现网站无法访问，

将 电 脑 的 DNS 设 置 为 8.8.8.8
（Google提供的免费DNS服务器的
IP地址），得以访问成功。

“根服务器就像一位接线员，负
责将网站域名和IP地址一一对应，
现在‘接线员’出现问题，人们输入域
名却无法找到IP地址，从而无法打
开网站。”付远明说。

对于事故原因，付远明认为，不
排除是域名服务器被黑客攻击，导致
网站域名的解析被劫持，使大量网站
无法正常访问，具体原因还待确认。

本次DNS故障对用户安
全基本无影响

从21日下午开始，网上不少微
博传言，此次DNS故障会导致大量
用户微博、网银等重要账号被盗。

对此，付远明等专业人士均表
示，各大知名网站被劫持到一个虚
假的IP地址上，目前只会影响网站
的正常访问和打开速度，暂时没有
出现假冒官网的钓鱼盗号情况，因此

本次DNS故障对用户安全基本没有
影响。

据了解，21日16时，大部分国
内网站已恢复正常，但因DNS缓存
问题，部分地区用户“断网”现象仍
将持续，需要12小时到24小时的更
新生效时间，当地网民访问网站仍
可能解析到错误的IP上。如果您至
今无法正常访问网站，可以试试专
家的建议（详见图表）。

□记者 寇玺

21日，本报A15版以《倒L形水管立
路边，冒充绿化加水点》为题，报道了南昌
路与联盟路交叉口一根挂着“花草加水
口”牌子的倒L形水管，让相关部门“躺着
中枪”的事情。报道发出后，不少市民拨
打本报热线66778866爆料水管“身份”。
昨日，洛阳晚报记者再次到水管现场查
看，发现“花草加水口”的牌子已经不见，
水管旁原先下陷的路面也已被填平。

市民：水管下有热交换站，经常
有拉水车在此处拉热水

21日，在倒L形水管附近居住的陈先
生说，倒L形水管向地下延伸与一热交换
站连通，应属于旁边的鸿洁温泉养生会
馆。除经常看到晚上有拉水车在倒L形水
管下加热水外，有一次他还看到拉水车加
完水后，可能卖热水的人忘记关阀门了，
热水流得满地都是，给路人带来很大不
便。

昨日，洛阳晚报记者在现场看见，倒L
形水管上“花草加水口”的牌子已不见，水
管旁原本下陷的路面已被水泥填平，水管
口下方路面仍有不少积水。

据附近中原人家小区一工作人员说，
水管是鸿洁温泉养生会馆设置的，地下有
热交换站，用洛阳热力有限公司的热气加
热水后输出。虽然这家店面已停业，但还
有其他地方的店面需要从此处拉热水使
用。“他们用的热气是单独给热力公司交
费的，和小区供暖不共用管道，对小区供
热没啥影响。”该工作人员说。

相关部门：倒L形水管属违法私
设，已向市级监管部门反映

昨日，洛阳热力有限公司有关部门工
作人员说，鸿洁温泉养生会馆确实建有热
力转化设备，将热力公司供的热气转化为
热水，供其他分店使用。由于该热力转化
设备为商家自行安装，热力公司仅负责供
热，不负责日常维护。同时，该供热管道
与中原人家小区的供热管道不同，不影响
小区供热。

昨日，涧西区城市综合管理局执法人
员赶赴现场查看认为，私设的倒L形水管
属违法设施，未获相关部门审批。如果商
家拒不整改，可依法予以拆除。同时，按
照我市相关规定，未经相关部门批准，不
允许擅自在热力管网外加装管道等设施。

鉴于倒L形水管所在道路属市管道
路，涧西区城市综合管理局已将相关调查
情况，向市城市监察管理局反映。

“水管经常漏水致路面结冰，一旦有
人滑倒受伤，责任谁来承担？”附近居民表
示，希望相关部门尽快处理。

不少微博热议，DNS故障会导致大量用户微博、网银等重要账号被盗，对此专家称——

倒L形水管属违法私设
相关部门已介入调查

名词解释

DNS 是 域 名 系 统 (Domain
Name System) 的缩写，是因特网的
一项核心服务，它负责将域名和 IP
地址相互映射，使用户更方便地访
问互联网的同时，不用去记能够被
机器直接读取的 IP 数串。例如，百
度的域名是 baidu.com，方便人们记
忆 与 输 入 ，其 对 应 的 IP 地 址 为
202.108.22.5，则便于机器识别。


