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人性追望
世态炎凉

欲求助又不敢求助，张凯觉得如
何向邓朝辉开这个口，实在是一件困
难的事。

另一方面，因为他没有手机，也无
法和苹果联络，他登录MSN和QQ，几
次见苹果在线，想给苹果搭话，问她过
得怎么样，可又不知道怎么开口。终于
有一天他忍不住给苹果发了一个笑脸，
可苹果没有回应。这让张凯有些心寒，
他想，把我赶出家门的是你，让我流落
街头的也是你，就算我们真的分手了，

看在相处七年的分上，你也应该问我一
句过得好不好。难道真的想让我流落
街头、生死不明吗？看来女人翻脸真的
比翻书还快，女人下狠心的话，真的是
九头牛也拉不回来。

张凯心寒至此，便也顾不得苹果
了。他没有电话可以和外界联络，唯一
可借助的就是网络，他在网上疯狂地投
递简历，但都石沉大海杳无音信。除了
晚上能和邓朝辉聊天，这白天的日子实
在难熬，电视剧也没有什么好看的。张
凯一时烦闷，便忍不住下载了一个游
戏，这有一就有二，他又下载了一个游
戏，又开始了游戏生涯。

游戏确实可以让人忘却现实，进入
另一个时空。邓朝辉发现张凯这两天
有一些变化，晚上听他聊天也有些心不
在焉的。等邓朝辉说一句都睡吧，张凯
便坐在电脑旁。开始邓朝辉以为他有
事情，后来才发现他的电脑上多了网络
游戏。第二天晚上吃晚饭的时候，他问
张凯：“你在我的电脑上下载游戏了？”

“对。”张凯有些心虚，点了点头。
“工作需要吗？”
“对。”张凯又点了点头。
邓朝辉没有说话，只是无奈地摇摇

头。张凯觉得气氛有些不对，想开口说
出实情，又实在下不了决心。正恍惚间，
邓朝辉问：“你老婆没有跟你联系吗？”

张凯吓了一跳：“没，没有。”

“我看你天天也不用手机，是不是
她找不着你？”

“我在网上和她联系了，”张凯说，
“可她不理我。”

“女人就是这样，”邓朝辉说，“我看
你是太伤她的心了，再耗她几天，也可
以给她发封邮件。”

“发邮件，说什么？”张凯问。
“什么都不说，就说天气冷了，让她

注意身体，看看她的反应。”
张凯点点头。
邓朝辉突然又问：“你们公司叫什

么名字？”
“啊？”张凯不知如何回答，看着邓

朝辉，他端着一杯咖啡，陷在宽大的沙
发里，一双眼睛似笑非笑，好像看透了
自己，又好像洞悉了全部真相。张凯把
心一横：“老邓，我没有公司。”

邓朝辉点点头：“这话我信，我没见
过哪个公司的人像你这么清闲。”

“我也没有工作。”
“这个我也信。”
张凯结结巴巴地说：“但是，但是我

在找工作。”
“你找了多久？”
“我，”张凯脸上很挂不住，但还是

说了实情，“好几年了。”
邓朝辉似乎一点也不意外，只点点

头说：“你好歹也是大学本科的毕业生，
为什么混成这样？”

“我也不知道。”张凯说，“自从我大
学毕业以后，一直过得不顺。我老婆说
是我的问题，我觉得是她的问题。她又
说是社会的问题，我不知道到底是什么
问题。”

邓朝辉摆摆手：“我听不懂你说的
问题，你要找工作就去找，你想上班就
好好上班，有什么狗屁问题？”

“问题是我不想上一个那样的班。”
张凯说，“像我老婆那样，大学毕业以后
找了一份工作，一干就是七年，干到现
在怎么样？也就是一个普通的小记
者。我觉得她过于要求稳定。”

“那你想怎么样？”邓朝辉问。
“我觉得，我能做一些比较好的

工作。”
“人人都想做好工作。”邓朝辉冷笑

一声，“凭什么别人不做让给你啊？”
“邓哥，”张凯说，“我不瞒你说，我

觉得和你打交道很舒服，你说的这些
话，谈到的这些经验，我都很喜欢，我觉
得如果我跟着你做事，你交给我的工作
我都能完成。可是你知道，我现在去找
工作，大公司要的都是海归或者名校的
博士、硕士。一些小公司，我确实不愿
意去，我这人骨子里有点清高。别看我
落魄，可是你也看到，每天早晨起来我
都将床弄得整整齐齐的。跟你说话，我
也是有礼有节。我这人吧……”

（摘自《求职游戏》崔曼莉 著）
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还找借口？黑名单在等你

既然是人，就一定会犯错误。
正如社会上总结的一句话：做得

多，就错得多；做得少，就一定会错得
少；你不做，表面上看你不会犯错。

真的不做就不会犯错吗？其实，不
做就是最大的一个错。

成功与否的区别，并非你是否犯
错，而在于你犯错的比例大小。

成功者就不犯错吗？绝对不是。
和常人相比，他们犯的错可能多得多。
根本原因在于，他们做得多，就错得

多。成功者之所以成功，就在于他们做
事情时正确和错误的比例，也就是犯错
率会比别人小得多。

既然人人都会犯错，那么，对于犯
错的态度，就是衡量职场心态和学生心
态的一个极其重要的标准。

对待错误，学生心态的特点是凡事
找借口，找客观原因，推卸责任，几乎从
不从主观上找原因，从不主动认错并承
担责任。

上课或者上班迟到了，什么原
因？路上堵车，或者生病了，或者别的
什么原因。总之，客观原因一大堆，其
实，主观原因只有一个，就是懒，不想
早点起床。

中国人有一个特点，做错了什么
事，或者做了什么不当的事，需要向某
一方交代，比如领导，或者丈夫，或者妻
子，你首先想到的不是主动承认错误，
深刻检讨，努力弥补，今后改过，而是想
出各种借口，以期过关。

大家可以仔细想一想，我们是不是
这样的人？这是不是一种极其普遍的
现象？

是。几乎所有的人在知道自己犯
了错，或者被人指出犯了错之后，第一
个冒出的念头不是自省，而是找一个借
口将这个错误掩盖。

这样过不过得了关？有时候能过
关，有时候你的那种小聪明遇到大智慧

的时候，人家一眼就能看穿。
谎言毕竟是谎言，你编造谎言的时

候，很可能在不注意的地方，或者在知
识缺失的地方留下破绽。

找借口的习惯，是一个人小时候形
成的，它是在学校，甚至是在少年时期
的生活环境中形成的。孩子们往往认
为，谎言或者借口，能收到意想不到的
效果。为什么？因为他常常用这一招
对付父母或者班主任。当然并非所有
的借口都能被拆穿，许多时候你的借口
还真的很有用，至少让你暂时过关。

于是，你形成了一种思维定式，找
借口比说真话管用。

如果你把这种习惯带进了职场，对
你会有什么明显的影响？

表面看来，领导不会像老师那样批
评你，也不会因此请家长，更不会扣你
的工资和奖金。

但职场有一种温水煮青蛙的处罚：
永远失去了领导的信任。

你是因为做错了事被领导不信任
的，只要你努力下次不再出错，一段时
间后这种不好的印象还可以扭转。如
果是因为领导个人的原因对你不信任，
你还可以换个单位、换个领导。但是，
如果你是缺乏担当，习惯性找借口而失
去信任，无论你走到哪个地方，只要不
改掉这个习惯，你就不可能得到信任。

职场上司遇到你第一次找借口，有

人可能批评你一下，有人可能只是默默
地记在心里，甚至都不会提醒你。若是
你一而再再而三地找借口，那么，在上
司的心目中，你就被打进了黑名单。

有些人，怎么努力都不能取悦于上
司，他不知道，其实他早已经进了领导
心中的黑名单。

所以，职场心态并不是不能犯错
误，而是犯了错误之后，要主动承担
责任。

你一次又一次犯错误，每次犯了错
误，你都找客观理由，那么，你在上司和
同事心目中就会不断减分。相反，每次
犯了错误，你都能主动承担责任，你就
可以在同事和领导心目中获得加分，你
会被认为是一个有担当的人。

前几天，看央视五套一个选足球宝
贝的节目。开场舞之后，几个评委说，
刚才，你们有些人跳错了，跳错了的请
举手。之后，有人举手了，有人没有举
手。没有举手的，或许有一种侥幸心
理，以为评委没有看到。可是，第一个
举手的在第一轮就通过了。

这个第一轮通过的人，是否真的表
现非常好？我不知道。可我能肯定的
是，所有评委对于她的担当，有着极其
深刻的印象以及良好的评价。

所以说，诿过，你肯定会失去很多
东西；担当，却会让你得到更多。

（摘自《职场二规则》黄晓阳 著）
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