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人性追望
世态炎凉

张凯出了门，到最近的地铁站办了
一张公交卡。然后他每天出门，往他看
中的这30家公司跑。其实说跑也不能
算跑，因为有些公司他根本进不去，但
他至少查看了一下地理位置，知道这些
公司位于多少层楼，感受一下这些公司
里的人进进出出的气氛。这样一来，他
还真的增加了感性认识。有几家公司
的办公环境还是很吸引张凯的，尤其是
他去一家公司的时候，正值午饭时间，
他觉得那些人都精神饱满，衣着光鲜，
他很希望成为其中的一员。

这30家公司张凯还没有跑完，一
周时间便过去了，而邓朝辉在这一周内
都没有回来过。张凯给邓朝辉打过一
次手机，但他关机了。张凯这才想起，
他并不知道邓朝辉在哪里工作，也不知
道他单位的电话，他对他的了解，仅限
于晚上的聊天和这座公寓——他还真
是个神秘人物。

这天张凯又在外面跑了一天，晚上
一回家，便看见邓朝辉坐在沙发上。他
穿着真丝睡袍，嘴里叼着雪茄，手里端
着红酒，神态休闲，怡然自得，好像他这
辈子都没有离开过这张沙发。

“邓哥！”张凯欣喜地说，“你回
来了。”

“回来了。”邓朝辉问，“你怎么
样了？”

“不错，”张凯说，“那30家公司我
基本上都跑完了。”

邓朝辉闻言一愣，有些惊异地打量
了他一眼：“你小子还真行啊，我让你找
女朋友缓和一下关系，你去了吗？”

“未立业，何来家？”张凯随口说，
“我也想了，等我把工作搞定了我再去
找她，真正给她一个家。”

“唔，”邓朝辉打量了他一眼，慢慢
地说，“这样也好，也算男人该干的事
情。怎么样？这30家公司你想好应聘
哪一家了吗？”

“我想都试试。”张凯说。
“行，”邓朝辉点点头，“你的30份

简历我已经帮你修改好了，在电脑里，
你自己看一看，然后开始投简历。”

“谢谢邓哥！”张凯听了，恨不得立
刻就回到电脑旁，但是又坐了下来:“邓
哥，出差了一周，很辛苦吧？”

邓朝辉瞄了他一眼：“想去看就去
看，我想在这清静一会儿。”

张凯哑口无言，他也不知道为什
么，自己在邓朝辉面前会像个透明人
一样。他期期艾艾地回到房间，立刻
打开电脑，果然这30分简历都被修改
过，并且有的地方还作了标注，说明为
什么要这么修改。

果然是点石成金，经邓朝辉这么一
改，张凯觉得自己并不是一无是处，还
是有很多优点的，而且有些优点说的他
自己都很动心。按照这30份简历，他
给这30家公司分别投递了过去，他正
投着，冷不防邓朝辉敲门走了进来。

“邓哥，有什么指示？”张凯毕恭毕
敬地说。

“一次投肯定没有效果，记着今天
投明天再投，至少投一个星期。”

“我明白。”
“这是第一轮，”邓朝辉嘴角一挑，

微笑着说，“就看你能拿下几家。”
张凯看了他一眼，觉得他此时的

表情就像一个游戏高手在玩一个简
单的游戏，既好玩又充满创意。张
凯不禁想，原来自己不过是他棋盘
上的一颗棋子，他虽然收留了自己，

但自己也确实提供给他一种玩乐的
机会。

邓朝辉又说：“你的手机能用
了吗？”

“能用了。”
邓朝辉点点头：“如果有人打电话

通知你面试，记住，不要答应他的时间，
要改一个时间。”

张凯一愣：“为什么？”
“不为什么，显得你很忙，显得你有

很多机会。”
张凯连连点头。
在张凯不懈的努力之下，果然有6

家企业打电话和他预约面试，其中有1
家是杂志社，有两家酒店，另外的3家
都是需要企业销售。张凯依着邓朝辉
所言，没有确定他们第一次约定的面试
时间，而是改了一次时间。

邓朝辉又和他碰头分析，按照 3
个行业回应的3家公司，说明张凯在
销售这个领域是最有吸引力的。而
且这3家公司背景相似，那就说明他
们对人的专业水平要求并不是特别
高，而对人的主观能动性、沟通能力
以及敢打敢拼的要求是相当高的。
因为投向这3家企业的简历，邓朝辉
都曾经修改过，觉得这3份简历所体
现出来的特点就是这些。如此看来，
张凯在这条线上做文章是最有可能
的了。

（摘自《求职游戏》崔曼莉 著）
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怎么处理职场关系

在职场新人很容易犯的错误中，还
有一个是对职场关系的认定。

这里所说的职场关系，仅指人与人
之间的关系。

职场关系其实并不复杂，无非有三
种关系：上下级关系、同事关系和客户
关系。许多年轻人一旦从学校走进社
会便会认为，社会太复杂了，和自己想
象的完全不一样。

处理职场关系的正确方法，并非一
味地讨好对方，而是要讲分寸，讲规则

和原则。
处理职场人际关系有三大原则：工

作第一原则，老板第二原则，团队第三
原则。

一个优秀的人，必须有一个良好的
次序思维。分得清轻重缓急，分得清大
小利害，处理职场关系就是这个道理。
很多人之所以遇事不懂得处理，一味地
逃避，就是因为他不知道这些复杂的关
系里哪个大哪个小。

对于一个团队来说，什么是第一位
的？就是这个团队的共同目标，说得文
气一点，就是这个团队的共同价值观。

绝大多数职场人，不是在做损害团
队共同价值观的事，也不是游离于团队
共同价值观，而是从来没有想过要把团
队的共同价值观摆在自己人生的首位，
要竭尽所能为实现这个共同价值观做
出自己的贡献。

一个优秀的职场人应该这么做：哪
怕我并不认同你们这个团队的共同价
值观，哪怕我准备跳槽，为了跳槽我已
经暗暗在进行准备，甚至我已经和新单
位联系好了，随时准备去新单位上班。
但是，只要我在现有岗位留一天，就要
把这一天的事做好。

如果你执行第一原则的时候和第
二原则、第三原则发生了矛盾怎么办？

不是你去兼顾第二原则和第三原
则，而是牺牲后面两个原则。第一原则

永远处于优先地位。你需要做的是用你
自己的努力，去让这三大原则产生协同。

举个例子：某个同事做错了事，你
会把这件事告诉老板吗？面对这样的
事，你必然背叛一方。你怎么选择？

不打同事的小报告，虽然只是一件
小事，但你损害了团队的共同利益，损
害了三大原则中的第一条。同时，你还
损害了三大原则中的第二条，即老板第
二原则。

因为一件小事，你损害了职场关系
中的两大原则，所以这就不是小事了，
而是大事。

只要想明白了这一点，我们就能知
道，处理职场关系时是否得罪同事并不
重要。如果你特别有能力，将同事关系
处理得很好自然好，如果你处理不好这
种关系，完全可以置之不理。只要处理
好你与上司或者老板的关系，其他的一
切就不是问题了。

也就是说，在职场中得罪同事并不
是一件大事，得罪上司才是最大的事。

我们可以设想一下，如果你得罪了
同事结果如何？

第一，你可能被孤立，不断有人在
上司或者老板面前说你的坏话，影响到
你在同事和上司面前的印象，从而直接
影响到你的职场升迁。

第二，遇到评先你就吃大亏了，得
罪了同事先进你肯定得不到。

第三，你的工作需要同事协作的时
候，人家会不乐意配合，甚至在背后给
你使坏。

我只是想说明，因为你努力工作得
罪了同事，那不叫得罪，首先，你在维护
团队的整体利益，为团队做贡献，执行了
三大原则中的第一原则。其次，你其实
是在帮助同事维护团队利益。因为你在
职场太突出而被同事孤立打击，那不叫
孤立也不叫打击，那是别人在帮你更加
突出，在以他们的行动告诉你的上司，什
么叫鹤立鸡群，他们是鸡，你是鹤。

换个角度再来看同一件事，你因为
工作得罪同事，在老板面前你会赢得什
么？你的老板会认定你就是他需要的
人，就是他要重用的人。

对此，大家可能不理解。一个搞不
好同事关系的人，老板会喜欢会重用
吗？我告诉你，你搞不好同事关系，如
果不是你个人性格的原因，而是因为你
的工作太突出，你的工作做得比别人
好，你的老板一定会喜欢你、重用你。

老板可能采取的措施有三种：第
一，不断奖赏你、激励你，鼓舞你的斗
志，激发你的潜能，让你更进一步拉开
和同事之间的距离；第二，给你加薪，让
你更加鹤立鸡群，成为其他人羡慕嫉妒
恨的对象；第三，提拔你，让你成为那些
被你得罪的同事的上司。

（摘自《职场二规则》黄晓阳 著）
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