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社区·物业
社区有事 言 一 声

□记者 王若馨 文/图

汽车停在小区内本
该放心，但对一些小区
的居民来说，此举无疑
是场恶梦。

7日早晨，涧西区长
春路办事处嵩苑小区的
王先生，发现停在楼下
的私家车被人划伤，除
王先生外，该小区多名
业主的汽车也遭此“毒
手”。8 日早晨，西工区
邙岭路办事处木材家属
院小区郑先生的爱车
上，也被人划了5个无法
辨识的大字。

面对此类事件的频
繁发生，车主究竟该怎
么办？

一夜不见，你就“破相”了！
面对频频发生的小区内私家车被划事件，车主除了“且痛且愤懑”，该如何维权？

车主面对此类恶意伤害，该如何维权？
晚报律师帮帮团律师、河南大进律

师事务所李浩律师：发现此类事件，车主
应当及时报警，由公安机关调查。如果
涉嫌故意损害财物的犯罪，公安机关应
当立案侦查；如果涉嫌违反治安管理处
罚法，公安机关可以进行治安处罚。

车主可以根据公安机关的调查结果
向人民法院提起民事诉讼。作为车主
可以以肇事者为被告提起侵权诉讼。又
因物业公司对车辆负有看管责任，发生此
类事件的原因是物业公司看管不到位，对
于小区内监控如何设置、是否存在死角
并不能作为物业公司推卸责任的借口。
对于监控存在死角，物业公司应该加强
巡逻或进行整改，在这些地点发生此类
事件是物业公司未尽到义务的证明，因
此车主也可以以物业公司为被告提起诉
讼，要求物业公司承担赔偿责任。此外，
如果车主投有相应的保险，也应向保险
公司报案，看是否符合理赔条件。

●各类矛盾“剪不断，理还乱”
回顾近年来的小区车辆被划事件，

记者发现，事发小区的物业与业主之间、
业主与业主之间多存在各类矛盾。这些
矛盾往往会引发被划车车主的联想。

●监控设备成了摆设
在所有发生此类案件的小区内，大多

数都存在监控缺失的问题。要么是车辆
停放处恰好位于监控死角，要么是由于监
控设备老旧，事后无法读取有价值的画面
内容。

●事件始终在“调查中”
从本报报道的多起此类案件的结果

来看，车主报案后，由于客观因素的限
制，事件最后多以“正在调查中”结束。

●物业的承诺鲜有兑现
记者随后对此前报道过的几个小区

进行了回访。当时物业大多许下“更新
或增加监控设备”“加强巡逻”等承诺，但
真正兑现的极少，导致同一个小区内多
次出现此类事件。

洛阳晚报记者调查时发现，此
类事件之前曾多次见诸本报：

2008年2月20日，军安小区业
主发现，该小区20多辆汽车被划
伤，不少汽车被从头划到尾，有的汽
车车身露出了铁皮，还有的车锁被
撬坏。

2010年8月4日上午，南关公

安小区的业主张先生发现自己的轿
车被划了一道长约20厘米的划痕。

2013年5月1日早晨，鑫鑫花
园小区的业主发现，该小区12辆汽
车被划伤。

2013年5月1日早晨，春晴公
寓的业主王先生发现自家的轿车被
泼上了红色油漆。

8日，记者在嵩苑小区见到了
王先生和他“受伤”的爱车。记者在
现场看到，在车身的右侧车门上，有
一道长约1.5米的划痕，像是用钥匙
等钝器留下的。王先生说，小区内
同时还有10多辆车被划。该小区
居民李女士的汽车车身被划了一
圈，车顶还被人刻上了脏话。

他们告诉记者，车在小区内被划
伤不是第一次。“我们在小区里没跟
人有过矛盾，就是和物业在停车费问
题上有些纠纷。”被划车主们表示。

随后，记者来到了该小区的物
业管理处。物业负责人表示，此次

被划伤的车辆是3辆，而不是住户
们所说的十几辆。该负责人表示，
这3辆车都停在小区监控的死角，
加上监控探头老化，天色又暗，没有
拍到有价值的画面。对业主们提到
的“停车费矛盾”，该负责人说：“被
划的这3辆车确实都没有交纳每月
20元的占道维护费。”

8日早晨，西工区木材家属院
小区的郑先生也发现自己的爱车被
划：车引擎盖上被人划上了5个无
法辨识的大字，车身四周也划伤严
重。郑先生调取了监控视频，发现
他的车恰好停在监控死角。

要果断拿起法律武器

划车事件有许多相似处
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