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今日关注

□记者 连漪 特约记者 张
玉东

老房子为啥要交维修资
金？物业收费高、管理差怎
么办？房产证何以迟迟办不
到位……对于自己的房子，
很多市民都有各种疑问甚至
麻烦事儿，您是不是也有？
今天，市房管部门将启动房
管政策社区行活动，基本上
一天走进一个社区或广场，
为您答疑解惑。

昨日，洛阳晚报记者从
市住房保障和房产管理局获
悉，为提高服务水平，解决群
众普遍关注的疑难问题，即
日至5月14日，市房管部门
将开展以“心系群众、服务万
家，房管政策社区行”为主题
的宣传月活动，您对房子的
使用或有关政策有任何疑
问、不满都可到活动现场进
行咨询。

如果您有兴趣，或者您
有关于住房的疑问及麻烦事
儿，不妨保存好本期《洛阳晚
报》，挑个方便的时间、地点
去瞧瞧。

此外，市房管局已将在
日常工作中收集到的市民关
心的相关政策制成便民资
料，并将在现场发放，您也可
领取一份以备不时之需。
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● 4月16日 长安路办事处一拖生活区23号街坊

● 4月17日 郑州路办事处华源南村小区

● 4月18日 重庆路办事处洛耐19号街坊

● 4月19日 郑州路办事处香港城

● 4月20日 一拖体育馆东广场

● 4月22日 凯旋东路办事处洛浦路社区省安家属院

● 4月23日 金谷园办事处八一北路社区5408厂家属院

● 4月24日 唐宫路办事处洛玻社区洛玻家属院

● 4月25日 王城路办事处上阳社区上阳花园

● 4月26日 汉屯路办事处健康新村社区健康新村

● 4月27日 邙岭路办事处鹏翔小区

● 4月29日 西关办事处金业路社区

● 4月30日 唐宫东路社区起重机厂家属院

● 5月1日 道北路办事处建华社区申泰丽景小区

● 5月2日 华林办事处华林社区

● 5月3日 机车工厂启明小区、万隆小区

● 5月4日 中铁二十局家属院

● 5月6日 音乐喷泉南中油家园

● 5月7日 关林镇北路钢厂家属院

● 5月8日 古城路奥体花城

● 5月9日 滨河南路九鼎中和湾

● 5月10日 宜人路龙瑞小区

● 5月11日 开元大道宝龙城市广场

【特别提醒】如果天气情
况不允许，当天活动取消，
此后活动仍照原定时间安
排进行，因故取消活动的
待整体活动结束后再决定
是否补办。

市房管局业务能力
强、熟悉政策的工作人员。

工作
人员

解答住房保障、房产
登记、发证、变更、房屋租
赁管理、物业服务及物业
维修资金管理等问题，受
理投诉和举报等。

业务
内容

能当场解决的问题由
工作人员当场回复；属房
管局职责但不属于受理人
职权范围的问题将登记在
册，并转交相关业务科室，
随后统一回复。

解决
方式

在各个社区活动的时
间均为当天 9 时 30 分至
19时，进入广场活动的时
间为9时30分至18时。

活动
时间

【现场咨询时间地点一览】

如天气状况不允许，
当天活动取消，此后的活
动仍按原计划进行，因故
取消的活动待整体活动结
束后再决定是否补办。
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