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五一期间，湖南多个景区住宿价格涨幅
较大。以凤凰古城为例，凤凰县五星级酒店

“天下凤凰”，标准间平时一晚300多元，4月
30日晚，对外标价800多元，涨了一倍多。
凤凰古城内的家庭旅馆和客栈价格涨幅同
样不小，沱江岸边一家客栈的老板告诉记
者，临江房的价格是680元一晚，预订已满，
而平时该类房间一晚约150元。

凤凰一家酒吧的老板阿飞说，涨价一般
是从节假日前一天开始，在假期最后一天或
假期结束之后第一天开始回落到正常区间。

九华山风景区管委会宣传科章寅虎说，
与五一小长假相比，十一黄金周的价格涨幅
更大，住宿价格涨幅在50%左右，“有的民
宿、农家乐，住宿价格甚至翻番”。

记者走访多个景区发现，民宿、农家乐由
于缺少监管，定价具有随意性，有的甚至有两
套菜单，在客人数量激增的节假日便使用定
价较高的菜单。“出行价格也是逢节必涨，短
途交通费用涨幅在30%左右，机票价涨得更
多。”安徽新天地旅行社总经理岳青松说。

□新华社香港5月3日电

五一前后香港“零团费”旅行团有
死灰复燃的趋势，香港旅游业界人士
提醒，游客切勿贪图便宜，如在旅途中
遇到问题要及时向香港旅游业议会投
诉获取帮助。

内地自去年10月实施旅游法以
来，打击了一些靠强迫旅客购物的廉
价旅行团。但近期，类似的旅行团在
香港又有露头。广州的王小姐花费
400多港元来港参加四日三夜“听讲
座”旅行团，食宿及交通费全免。抵港
后惊觉主办机构是一家传销公司，被
要求投资数千甚至数万港元认购该公
司产品，才能继续行程。她因拒绝付
款被取消余下行程，唯有自己买车票
返回。

据记者了解，不良的旅游商家有
多招规避旅游法，比如有旅游公司与
传销公司或保险公司合作，以公司旅
游及奖励旅游为名，要求旅客购物达
到一定金额才可继续行程；有的旅行
团向旅客派发购物现金券，以即时的
优惠折扣诱使旅客自愿进入指定购物
点，避开禁止的“强迫消费”。

香港旅游业议会主席胡兆英对
新华社记者表示，“零团费”屡禁不
止的原因之一是部分旅客贪图便
宜。以四日三夜的访港旅行团为
例，若住在市区三星级酒店，涵盖参
观海洋公园等热门景点，正常团费
在1200至 1500港元。在五一黄金
周等旺季，则会上升至1500至1800
港元，“如低于这个价格，则可能包
含购物等环节”。

他强调，凡是来港的内地旅行团，
团友会人手一份详细的行程单和香港
旅游业议会投诉热线电话等信息，行
程单上会标清所有景点以及在各景点
停留时间，游客要仔细阅读，然后签
字。若游客被带到一些在行程单上没
有出现的地方，或是被强迫购物，均违
反香港旅游业议会指引条例，游客要
及时打电话向议会投诉，旅游业议会
将及时跟进处理。

■名词解释 所谓“零团费”旅
行团，是指向游客收取极低费用甚至
免费的旅行团，而旅行社则依赖游客
购物的佣金来牟利。

不少游客和专家认为，公共节
假日的“人山人海”必须依靠更加精
细化的管理和管控客流措施来应对。

“未来可以探索推广预约旅游
的方式。”安徽大学旅游系副主任
李经龙说，去年出台的旅游法已明
确规定，景区接待旅游不得超过景
区主管部门核定的最大承载量，那
么景区一方面可以事先按照最大
承载量放号，另一方面假日期间实
时公布接待游客信息。

但李经龙指出，国内旅游行业
机制不健全、运行不规范甚至信用

程度低的现状，是景区、旅行社不
敢贸然尝试“预约旅游”的直接原
因。“担心游客‘取号’后不来，影响
景区接待‘业绩’，但这些可以通过
完善的制度设计进行防范，比如黑
名单制度、提前确认付款等方式。”

张家界旅游局局长丁云勇说：
“在限流之前，景区显示屏要播出
提示，如流量已达多少、预计会在
几点停止售票等，同时需要有人性
化的考虑，比如对远道而来、已经
订好回程机票，马上要离开景区的
游客可适当放开。” （据新华社）

逢节必涨，五一小长假景区吃住行涨价来势汹汹

一间房平时一晚150元，小长假680元

提醒：游客切勿贪图便宜

香港“零团费”旅行团
死灰复燃

“若要缓解供需矛盾，根本还
是在于落实带薪休假的老问题。”
安徽省旅游局安全假日办主任梁
晓莹认为。

武汉大学旅游发展与营销研
究中心主任熊元斌分析说，由于我
国人口众多，长假旅游时间过于集
中会造成短期内吃、住、行、游等各
个环节资源的高度紧张，当务之急
不仅要用带薪休假制度强化保障
市民出游的权利，还要尝试建立错
时休假制度，分流集中出游需求。

同时，专家认为国内旅游市场
亟待进一步优化，加快差异化发
展，为公众提供更多优质的出游目
的地，从源头进行游客分流，疏解
需求。

“中国式旅游的特点是拍照时
间多于游玩时间，旅游不但没‘休
闲’，反而成了负担，未来需要提倡
一种泛旅游的概念。”安徽大学旅
游系副主任李经龙指出，传统意义
的旅游是指有景区或主题公园，让
游客进行观光、游览、娱乐，泛旅游
概念将拓展到吃、住、行、游、娱、
休、养等多方面。

此外，专家指出，游客的旅游
观念需要逐渐转变，一方面将“景
区挤一遍，照片拍一堆”的旅游方
式向深度旅游转变，注重出游中的
感官享受与情感体验，而不是一味
追寻景区的知名度；另一方面，提
升出游的计划性，事先做功课，避
免去人员已经饱和的景区。

□新华社合肥5月2日
专电

五一泰山景区住宿
费涨3倍，“涨得和泰山
一样高了”；湖南凤凰沱
江岸边一家客栈的临江
房间平时一晚 150 元，
小长假680元……

旅游行业“逢节必
涨 ”现 象一直饱受诟
病。五一小长假期间，
记者走访安徽、湖南、湖
北等知名景区发现，涨
价来势汹汹，与以往小
长假相比，住宿价格更
是直线上涨，愈演愈烈。

张家界旅游局局长丁云勇分析指出，从
市场的角度来说，节假日景区吃住行涨价与
供需关系失衡有非常密切的联系，“供给成本
上扬是一个因素，更重要的原因是需求量短
时间内暴增”。

专家认为，需求量短时间内暴增主要来
自于旅游业内两大根本性难题。

一方面，公众出游对时间的需求只能在
假日期间释放，需求集中释放，市场供应紧
绷，市场经济条件下自然涨价。

丁云勇认为，人们对旅游的需求越来越
大，给员工“发时间”和发钱一样重要。节假日
旅游市场供需关系失衡的深层次原因是休假
时间过于集中，带薪休假制度没有完全落实。

另一方面，因长期形成的旅游习惯，公众
出游对于目的地的需求过度集中在5A级景
区，进一步导致游客在短时间内向少数固定
景区拥入。

专家认为，景区吃住行应设置“天花板价
格”及涨价上限，坚决制止漫天要价的现象，
建立反暴利、反倾销的相关制度。

节日供需失衡
吃住行应设置“天花板价格”

住宿价格暴涨
平时150元小长假680元

带薪休假？错时休假？

未来可探索推广“预约旅游”
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头晕早治好
吃药 3 年没治好，不如 3

天补足“脑神经平衡素”，治晕
养脑不复发，关键治疗脑动脉
硬化，改善脑供血不足，补足
脑神经平衡素，调节脑神经平
衡系统——专利国药天麻首
乌胶囊，精选天麻、首乌、丹参
等14味中药制成，内含脑神经
平衡素等多种活性成分。

中国发明专利:

热线电话：15139936061
ZL200410046627.7

湘药广审（文）第2012100078号

头晕早治好
专利国药天麻首乌胶囊

专治中老年美尼尔综合症、高
血压、动脉硬化、颈椎病等引
起的头晕、目眩、脑胀、迷糊、
头痛、耳鸣、恶心等症状。

3 天消除头晕及各种症
状，大脑清醒舒服，晚上睡得
香，30 天脑神经平衡功能修
复，头晕康复，不复发。

地址：金谷园路原四院对
面（圣方大药房）市内免费送货

名医热线：15139936061

国际新技术PET-CT
150 中心医院引进国

际领先新一代影像检查
PET—CT，它可以早期发
现良恶性肿瘤病变，及时
把肿瘤病变扼杀在摇篮
中，同时，也适合长期处于
亚健康人群进行高端检
查。欢迎各事业单位高管
来电咨询！

高新区 150 中心医院
核医学科
冯主任 15138785259

洛阳第七人民医院
椎间孔镜技术微创治疗

椎间盘突出症。
我院椎间盘专科是豫西

地区专业治疗椎间盘突出症
的专科病区。采用高清进口
椎间孔镜、低温等离子射频消
融术、臭氧氧化术等十余种微
创技术治疗颈、腰椎间盘突出
症，不开刀，创伤小，安全，疗
效好，达到国内先进水平。电
话：64209510 13849963298
高主任 15937927669

专治下肢静脉曲张
王城医院是豫西地区最

早开展治疗下肢静脉曲张的
正规医院，由经验丰富、技术
精湛的专业医师坐诊，无须手
术快速治疗下肢静脉曲张，不
住院，随治随走。此方法是目
前最先进的治疗技术。为保
证疗效，该院还与患者签约治
疗。承诺：治疗后发“终生康
复信誉卡”。地址：中州路与
王城路交叉口南100米。

咨询电话：62209120
13703496386（豫）医广【2012】第04-23-180号

健康资讯 栏目热线：0379-63330377 63330677 63330977唐宫西路36号唐宫大厦8楼


