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社区有事 言 一 声

□见习记者 何奕儒 文/图

8日6点20分，家住南昌路附近
一小区的王女士又被楼下摆弄井盖的
噪声吵醒，紧接着一股恶臭味从窗外
飘进来。王女士苦笑：“每天叫醒我的
不是闹钟，而是开井盖声与粪臭味。”
这意味着，小区部分居民又开始“下
田”劳作了。

【事件】 小区空地改“农
场”，掏粪、施肥、种田忙

两年前，王女士所住小区的一大
片空地开始被部分居民用来种田。从
此，她家卧室的窗户就再也没打开过，
王女士说，种田的居民为了获取肥料，
便打开小区的4个井盖，从井下抽出
大粪，为植物施肥。随着气温升高，施
过肥的田地散发着刺鼻的臭味，一进
小区门便能闻到。“家里关了窗户也没
用，总是臭烘烘的。”王女士说，她曾制
止过这些居民的行为，但没有效果。

8日，洛阳晚报记者走访时发现，有
十几户居民受到此事的影响，他们都曾
向小区物业反映，但并没有得到明确答
复。王女士说，井盖由于每天都要被反
复打开，已经变得松动，“一年前，就有
人踩到没盖紧的井盖，掉了下去”。

【物业】已提过建议，但对
方不听

对于利用空地种田这一现象，小
区物业公司的工作人员表示，他们之
前就已经给种田居民提过建议，但对
方不听，“都是一个单位的职工，不好
直接阻止”。

随后，记者来到涧西区物业管理
办公室，相关负责人解释：“此小区属
于企业职工家属院，而负责物业管理
的是该企业的后勤部门，不受涧西区
物业管理办公室的管理。”

该负责人建议，如果企业职工家
属院出现此类问题，可向企业的后勤
管理部门反映情况，如未受理，可以直
接向管辖此区域的街道办事处投诉。
之后，记者联系了涧西区珠江路办事
处，工作人员表示他们将对此事进行
详细调查。

【律师】小区物业不能因为
人情推脱管理职责

晚报律师帮帮团成员、河南安多
律师事务所平艳珍律师认为，对这种
非商品房小区而言，物业部门一般是
受企业委托进行统一管理。但就职务
性质与工作制度而言，既然承担了管
理该小区的职责，企业的有关部门绝
不能因为人情推脱管理职责，“特别是
私自打开小区井盖的行为，不仅侵犯
了公众利益，也对他人的人身安全造
成威胁，更应立即阻止”。

如果是商品房住宅小区公共绿地
被私自占用呢？平艳珍说，《物权法》
明确规定，小区公共绿地属于小区全
体业主共有，严禁任何单位或个人对
此进行破坏、圈占绿地。当小区内的
共有部分被单位或个人私自占用时，
小区物业管理公司应对私自圈占公共
绿地的行为进行制止。如果物业制止
不了，小区业主可通过业主大会和业
主委员会依据《物业管理条例》及本小
区的管理规约，要求侵权人停止侵权，
或向法院提起诉讼。

□记者 李岚

8日和13日，本报刊发了《我的邻居是商户》系列报道，对我市的
“住改商”现象进行关注。洛阳晚报记者从市工商局注册科了解到，3
月1日我省出台《河南省简化住所（经营场所）登记手续规定》之后，放
宽了经营场所登记条件。这一新政大大激发了市场投资活力，两个月
以来，我市新增市场主体数量及注册资本额均出现大幅增长。

但是即便如此，“住改商”也并非个人行为。如果您有意开办的公
司位于居民楼内，有些事情可要提前掌握。

小区正常维护离不开物业公司，
那么，非普通住宅的物业费用又该如
何收取？

根据洛发改收费[2009]40号文
件《关于进一步加强物业服务管理规
范物业服务收费的通知》，目前我市
只针对普通住宅的物业服务费规定
了政府指导价；对于普通住宅以外的
住宅及各类非住宅的物业服务收费
和满足部分业主、使用人需要或接受

委托开展的特约服务、代收代办服务
收费，实行市场调节价。

也就是说，非普通住宅的物业费
用，需商户和物业按协商价格在服务
合同中进行约定，我市对此标准没有
具体规定。

（线索提供者 赵女士）
（线索提供者可到位于建设路的

“森地”电动车专卖店领取精美礼品
一份，联系电话13592565855）

洛阳北控水务集团的工作人员
告诉记者，非居民用水和特殊行业用
水的收费要高于居民生活用水。其
中，非居民用水为每吨3.35元，特殊
行业用水为每吨9.35元。“一些高层
住宅，因为物业公司要二次转供水，
二次加压设备产生的电费根据有关
规定可以据实分摊，因此价格比上
述价格略高。二次加压设备不同、
分摊率不同，收费也有区别。”该工
作人员说。供电部门表示，直供商
业用电的价格要高于居民用电。

这一说法，记者在一些“住改商”
的业主那里也得到了证实。市民程
女士开办的化妆品直销公司位于西
工区涧东路附近，以前这套房子只是
作为普通住宅来出租，当时小区物业

公司收取水费的标准为每吨 2.55
元；自从程女士将房子“住改商”之
后，小区物业公司便将水费提高为每
吨3.85元。与此同时，电费的收取
标准也按照这种方法执行。“小区物
业对这方面的管理挺严格，经常会上
来查看，发现‘住改商’就会更改水电
的收费标准。”程女士说。

“住宅商用之后，来往人员比较
复杂，公共设施损耗快，维修的开销
也会增加。”我市一高层住宅的物业
公司负责人说，维修电梯、更换楼层
玻璃这部分开销如果分摊到普通住
宅业主身上，肯定会引起对方不满，
也不公平，因此只能提高“住改商”水
电费价格，将这部分差价作为维修公
共设施的费用。

住宅商用登记条件放宽之后，
手续也更加简便。申请人只需提交
住所（经营场所）合法使用证明，即
可予以登记，但申请人应当对使用
证明的真实性、有效性负责。比如，
当申请人提交的房屋租赁协议中写
明该房屋为商业用途，工商部门即
认可这份申请是真实、有效的。不
过，如果租赁协议写明该房屋为住
宅，那就需要申请人征得有利害关
系业主的同意。

另外，如果申请人提交的住所
（经营场所）合法使用证明中标注该
处房屋为商用，但明显能看出该处房
屋位于某居民小区一栋楼中，工商部
门仍会要求申请人征得其他有利害
关系业主同意。总之，为了不扰民，

需要有利害关系的业主同意您开“公
司”，您才能付诸行动。

■ 温馨提醒

经营场所位于各县（县级市）的
企业，均到各县（县级市）行政服务中
心窗口登记注册；位于各区、注册资
本在 1000 万元以下的，到经营场所
所在地区的行政服务中心工商窗口
登记注册，其中属于专业分局管辖的
特殊行业（高新、吉利除外），到市行
政服务中心专业分局窗口登记注册；
注册资本在1000万元以上的地址在
城区的企业，可以自行选择在区行政
服务中心工商窗口或市行政服务中
心工商窗口登记注册。如果手续齐
全，通常5个工作日即可办结。

物业费交多少，商户和物业要协商

小区里面开“公司”，水电费也得多交点儿

住宅商用需征得有利害关系业主同意

为保障夏季高峰供水安全，我公司计划
对启明南路、纱厂西路供水管网进行检修，现
将停水时间及影响区域公告如下：

5月14日20时至5月15日11时，届时
启明南路（中州东路至东花坛）、启明北路（全
线）、中州东路（夹马营路至启明南路）沿线将
停水，周边部分区域降压；5月15日20时至5
月16日11时，届时纱厂西路（五岳路至纱厂
北路）、五岳路、盐业路、棉麻路沿线将停水。

请以上区域客户提前做好储水准备。因
供水检修给您带来不便，敬请谅解。

咨询电话：9610001

停水公告

洛阳北控水务集团
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小区里的“农田”

小区变“农场”掏粪施肥忙
臭味扑鼻来 居民难开窗
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我的邻居是商户

“公司”进小区
各项费用咋计算


