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选择适合的领队。
户外运动可能会遇到各
种各样的情况，除专业
知识外，市民在挑选
时也要注意领队
的脾气性格及
个人素质。

市民在选择户外运动俱乐部时
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口碑好，领队最
好有3年以上组织户
外活动经验。

看其日常组织
活动的通知内容是
否详细。旅途难度
（线路）、强度（公里
数）、适合人群、出行
装备等细节是否全
面告知，有无要求参
与者购买保险等。

资质是否齐全。户
外运动俱乐部是否在相
关部门登记，领队是否取
得相关资格证书，市民可
要求负责人出示相关证
件。

核心提示
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洛阳·消费

□记者 刘晓宇

近日，市民张先生在美团
网团购了一家饭店的代金券，
可在使用代金券时，商家以团
购价格低为由，拒绝给张先生
开具发票。团购价格低能否成
为不开发票的理由？碰上这种
事，消费者该咋办？

【遭遇】聚餐团购省
不少，索要发票却遭拒

10 日晚，市民张先生打
算请朋友吃饭，由于人数较
多，张先生寻思着找一个环
境不错，价格又实惠 的 饭
店。他在美团网上看到，洛
龙区57°湘饭店100元代金
券的售价为78元。想到当晚
吃饭要消费三四千元，而团
购代金券能省七八百元，张
先生心里倍儿美。

当 晚 ，张 先 生 消 费 了
3354 元，他拿着团购的代金
券结账时，却郁闷了。“服务
员说团购价格低，是因为省
了发票的费用，所以没法开
发票。”张先生说，服务员“理
直气壮”地拒绝开发票，这让
他难以接受。

【商家】团购餐不开
发票并非个别现象

11日，洛阳晚报记者以消
费者的身份，询问57°湘饭店
的服务员团购能否开具发票，
和张先生得到的回答一样，对
方表示不能开发票。

除了张先生，还有其他读
者向我们反映了类似的问题。
记者登录美团网，随机找出6
家提供团购的商家采访调查。

调查结果表明，团购餐不

开发票并非个别现象，但也绝
非普遍现象。随机调查的这6
家饭店中，美伦大酒店、同乐
坊豆捞、重庆胖哥酸菜鱼均爽
快地表示可开具发票；罗马假
日自助烤肉则称，59元的团购
餐无法开具发票，高于这一价
格的团购餐可以开具发票；金
诺郎韩式自助烤肉称：“这两
天发票用完了，几天后团购可
开具发票。”巫山烤鱼“难为
情”地说：“我们是小店，真开
不了。”

【相关部门】不开发
票涉嫌偷税漏税，消费者
可拨打12366举报

针对商家把团购价格低当
成拒开发票的理由，市地税局
的工作人员表示，价格让利仅
仅是商家的一种促销方式，不
能作为拒开发票的理由。

根据相关规定，销售商品、
提供服务以及从事其他经营活
动的单位和个人，对外发生经
营业务收取款项，收款方应当
向付款方开具发票。因此，提
供餐饮服务收取款项后开具发
票是商家的法定义务，否则属
于违法行为。

“如果商家拒开发票，消
费者可以拨打 110 或 12366
向税务部门举报。”工作人员
提醒市民，商家拒开发票这一
行为，已经涉嫌偷税漏税，一
经查证，税务部门将对其按照
规定进行处罚。

工作人员还提到，过去一
些规模较小的团购网站，会在
网页上直接标注“团购商品不
提供发票”，他对此予以解释：

“这样的标注不具备法律效力，
本身已经违法，消费者依然有
权索要发票。”

□记者 付璇 实习
生 石梦莎

近日，孟津县周先
生的母亲很想出去走
走。他从亲戚处得知，
花70元便能报名参加
当地一个户外运动组织
的活动，可到周边县区
景点游玩，一次活动的
车费、门票均包含其
中。这样的价格令人心
动，详细询问后周先生
却发现一些问题。他
很疑惑，跟这样的户外
运动组织出游，靠谱吗？

就算团购价格低
发票还是不能少
相关部门：商家不开发票消费者可拨打12366举报

记者从市体育局了解
到，正规户外领队应持有由
市体育局等相关部门组织培
训、考试通过才颁发的户外
社会体育指导员资格证。

一家正规的户外运动俱
乐部，其成立者要持有该资

格证，还应有4至6名持有
该证的领队。除此之外，正
规户外运动俱乐部应有固定
的办公场所，其申请登记的法
人应具备法人资格，缺少这些
条件的户外运动俱乐部也就
不具备组织出行活动的资格。

带着周先生的疑问，洛
阳晚报记者采访了我市几名
从事户外运动的资深领队。

“正规户外运动俱乐部
会要求参与者购买保险。”一
名资深户外领队说。

作为一家户外运动俱乐
部负责人，他坦言，刚开始组
织活动时，曾有参与者以身体

好为由不愿购买保险，还有人
则称已购买过其他保险，如今
他们要求所有参与者必须购
买保险，否则不得参与活动。

“正规户外团队组织活
动时，负责人应向参与者提
前告知购买保险的重要性，
并积极为其办理保险。”该负
责人说。

周先生表示，他的亲戚
已多次参加该户外运动组织
的活动，自己的母亲听说后
也想参加。“我询问曾参与活
动的亲戚，这70元是否包含
保险，他说不含，且之前参与
活动也从未听说要买保险一
事。”周先生说。

周先生得知，该户外运
动组织于1年前成立，组织
者约4人，没有固定办公场
所，每次组织活动都是通过
一个 QQ 群向大家发布信
息，周末、假期都有出游安
排。在他看来，户外活动有
一定的危险性，组织者却对
保险不闻不问，有人在旅途
中出了问题责任该由谁承
担？周先生认为：“这样的
户外运动组织总有种山寨
旅行社的感觉，其组织者是
否应具备一定资质？”

很像山寨旅行社，
跟这样的组织出游，
靠谱吗？ 资深户外领队：

为驴友购买保险已成行规

成立户外运动俱乐部有条件，
户外领队应持证上岗
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没有固定办公场所，通过QQ群发布活动信息，出游前不购买保险——

这样的户外运动组织，靠谱吗？


