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洛阳·城事

5月26日21时55分，刘
涛（化名）的妻子在宜阳县第
一人民医院生下一男婴，刘
涛还来不及体会初为人父的
幸福，意外就突如其来——
婴儿啼哭几声后，突然呼吸
急促，达到每分钟60次至70
次（新生儿正常的呼吸次数
每分钟40次至45次）。医生
怀疑孩子患了吸入性肺炎，
送入高压氧舱，可12个小时
后，症状仍未缓解。

5月27日16时，宜阳县

第一人民医院派救护车将婴
儿紧急送往河南科技大学第
一附属医院新区医院（以下
简称“河科大一附院新区医
院”）救治。

医院儿科一医生初步诊
断，孩子肺泡发育不成熟，先
建议注射一针价格为 7000
元左右的药物，以促进肺泡
扩张，但刘涛及其家属没有
同意。接着，医生为孩子做
了肺部 CT，最终确诊孩子
的左肺先天发育不全，右肺

部为纵隔气肿。医生又建
议实施胸部穿刺手术排气，
但同时告知手术风险较大，
效果无法保证。几经商议，
刘涛一家人还是没敢作这个
决定。

鉴于医院治疗手段有
限，医生建议把孩子尽快转
至到位于郑州的郑州大学第
一附属医院（以下简称郑大
一附院）。后经电话联系，当
天17时30分，郑大一附院同
意接收孩子。

晚报
调查

病人病重，却因“救护车不允许跨市出车”而无法转院去郑州治疗，白白耽搁4小时

首诊负责，病人跨市转院不是坎儿

□记者 牛鹏远 文/图

出生不到一天的孩子，因肺部先天发育不良、医院不
具备救治技术，急需转院到外地治疗，在4个小时里，孩
子的亲属却找不到一辆能送孩子去郑州的救护车，理由
多是“政策有规定，救护车不允许跨市出车”。

性命攸关之际，医院有救护车而不能出，事实果真如
此吗？洛阳晚报记者对此进行了调查。

“转院风险很大，尤
其是把危急病人跨地市
转院的风险更大。”市区
一家三级医院急诊科医
生说，面对患者跨地市
转院，医院在运送途中，
所要承担的责任、风险
会让他们顾虑重重。

该医生坦言，当下
医患关系比较敏感，需
要转院的患者大多病情
较重，在运送途中万一
出现意外，很容易引发
医疗纠纷，为避免此类
情况，医院宁可以“救护
车不能出洛阳”为由搪
塞。其实，卫生主管部门
如果能采取一些方式，消
除医院对这方面的顾虑，
医院还是愿意严格执行
首诊负责制的。

另一家三级医院急
诊科负责人认为，转院
的患者不是货物，需要
的不仅是救护车，对随
车医疗设备和医护人员

也有很高的要求。比
如，心脏病患者若要异
地转院，必须由与其病
情对应的心脏内科医
生、护士随车监护，对于
医护人员紧张的医院来
说，这无疑会加重正常
门诊负担。

市区一家民营专科
医院医生说，跨地市转
院的患者通常病情危
急，救护车在紧张行驶
状态下，还会增加交通
事故风险。此外，若救
护车司机对外地的地形
不熟，还可能因多走冤
枉路而延误抢救时间。

昨日，洛阳晚报记
者从市卫生部门得知，
市卫生局针对刘涛之子
就诊遭遇的情况，已召
开专项会议研究此事，
下一步，该局将对我市
医疗机构重申“首诊负
责制”，坚决杜绝此类事
件再次发生。

记者查阅了我市关
于救护车相关管理规
定，并未发现有“救护车
不能出洛阳市”等类似
内容的相关规定。市
120急救指挥中心主任
陶亚江也证实了这一
点。但是，医疗机构对
患者所谓的“政策有规
定，救护车不允许跨市出
车”究竟是对政策误读还
是托词就不得而知了。

“120 急救指挥中
心主要职责是负责院前
急救的救护车调度，所
谓院前急救，包括日常
急救、突发急救，均是在
医院之外发生。”陶亚江
说，对于院前急救，120
急救指挥中心有权调度
加入急救网络的救护
车，如果救护车不服从
调度，可按照相关规定
进行处罚问责。但是，
类似刘涛之子在医院接
受治疗，后因治疗需要，
要申请跨市转院的情
况，已超出院前急救范
围，120急救指挥中心
只能对患者所在的医院
进行协调，而无权强制
要求对方派车。

这是否意味着，对
于需要异地转院的患
者，派车主动权由医院

掌握？
“按照国家对医院

首诊负责制相关要求，
医院要对前来就诊的患
者负责到底，特别是对
危、急、重患者的诊疗、
会诊、转诊、转科、转
院、病情告知等医疗工
作负责到底。”陶亚江
说，如果病人确实需要
转院治疗，医院应按照
首诊负责制的规定，将
病人转到上级医院。
如果该院的急救车紧
缺或者没能力承担时，
医院可向 120 急救指
挥中心申请，由指挥中
心协调车辆。

另外，尽管我市很
多医院救护车加入了
120急救网络、执行院
前急救任务，但是，医院
还配有备用救护车，这
些车辆在特殊情况下可
由医院用于患者转院。

“部分医院在异地
转院问题上，没有严
格执行首诊负责制，
选择推脱责任。”陶亚
江说，刘涛在申请派
救护车将患儿转院到
郑州问题上的遭遇，
与个别医院没有严格
执行首诊负责制有一
定关系。

本以为联系好医院后，
孩子很快就能送走，可接下
来的经历让刘涛始料未及。

最初，刘涛请河科大一
附院新区医院派救护车，但
医生称，120救护车归洛阳市
120急救指挥中心统一调度
管理，院方不能擅自派车，让
他们拨打120。

当天 18 时 08 分、18 时
09 分、18 时 13 分、18 时 33
分，刘涛拨打了4次120急救
电话。其间，他还向其他医
疗机构求助，但多家医疗机
构最终回复称“政策有规定，
救护车不允许跨市出车”。

刘涛的姐姐刘静（化名）
说，为让医院放心安排配有

救护设备的救护车护送，他
们还愿意签字承诺“转运过
程中婴儿出现的一切风险全
部由家属承担”，但仍没能叫
来救护车。

当天21时30分前后，经
历4个多小时苦寻未果，刘涛
看着医院内停放的数辆救护
车，无助地拨通郑大一附院
电话，向对方说明情况，他
本以为要用私家车把孩子
送往郑州，没想到对方鉴于
孩子病情紧急，立即安排
救护车疾驰洛阳接孩子，
为节约时间，还建议他们
跟医院协商先期赶赴高速
路口等候。

23时许，郑大一附院的

救护车抵达河科大一附院新
区医院，次日1时30分，孩子
被送进郑大一附院的儿科重
症监护室，此时，孩子呼吸频
率已高达每分钟100次。在
结算相关费用时，刘涛发现，
郑大一附院救护车往返洛
阳，只收取了100元氧气费，
其余均免费。

经过几 天 治 疗 ，婴 儿
未经手术，左肺已能呼吸，
病情正在好转，但刘涛一
想起这段经历，有个疑问
始终挥之不去——“为何
在病人生命危急，急需异
地转院治疗时，要被所谓

‘ 救 护 车 不 允 许 跨 市 出
车’的规定挡住？”

有车不派，医院有自己的小九九

没有“救护车不能出市”的规定，
医院应遵循首诊负责制

夫妻4小时急寻救护车，因规定约束而卡壳

婴儿先天发育不良，呼吸急促有生命危险1
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