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洛阳·城事

□记者 魏巍 文/图

14日上午，市民马女士带女儿
到涧东路一牙科诊所看牙时，花 3
元买了一个一次性口腔器械盒。
临走时，马女士准备将盒内的探针
等口腔器械带走，却遭到了阻拦。
马女士很不解：“自己花钱买的器
械，为何不让带走？”

事件：到牙科诊所看牙，带
走一次性口腔器械时遇阻拦

当日9时许，马女士带着8岁的
女儿去上课。当她行至涧东路与行
署路交叉口时，女儿突然喊牙疼。
原来，她女儿的一颗牙齿上有个牙
洞，有食物残渣留在了里面，这才导
致牙疼。

马女士带着女儿到附近的牙科
诊所就诊，医生了解了马女士女儿的
情况后，拆开了一个一次性口腔器械
盒，然后取出探针，将牙洞里的食物
残渣钩了出来。

马女士说，盒内装有镊子、探
针、口镜等器械。当她付完3元准
备将一次性口腔器械盒带走时，却
被告知医疗器械不允许随便带走。
马女士很不解：“自己花钱买的器
械，为何不让带走？”

走访：有些牙科诊所允许
带走一次性口腔器械

洛阳晚报记者走访了市区几家
牙科诊所发现，有些牙科诊所禁止患
者将使用过的一次性口腔器械盒带
走，也有牙科诊所允许患者将使用过
的一次性口腔器械盒带走。

在安乐镇西岗村一家牙科诊所
内，当记者询问在此处看完牙后能
否将使用过的一次性口腔器械带走
时，医生回答：“没问题。”并提醒记
者那些器械是一次性的，最好不要
重复使用。

医生：重复使用一次性口腔
器械，有患上其他疾病的风险

患者使用过的一次性口腔器
械是否允许带走？记者就此咨询
了郑州大学附属洛阳中心医院牙
科门诊副主任医师张俊祥，他说：

“按照卫生部门的有关规定，一次
性口腔器械在使用过后，应被视
作医疗垃圾进行处理，因此是不
允许患者带走的。”

他解释，在给患者诊疗时，口腔
器械直接接触患者的口腔，且口腔通
常会有出血现象，如果诊疗器械不卫

生，不但不利于牙病的治疗，还会使
肝炎等疾病通过血液和唾液等渠道
进行传播。

张俊祥说，从严格意义上来
说，即便是尚未拆开的一次性口
腔器械盒，一般情况下也是不允
许患者带走的，因为医生要对医
疗器械负责，倘若患者将医疗器
械带回家，在使用时受伤或发生
其他意外情况，医生是要承担责
任的。同时，他还提醒市民，在看
牙时应尽量选择正规的医院和牙
科诊所。

□广文

2014年5月，中国人寿栾川支公司受
理了洛阳市栾川县石某的理赔案件，中国
人寿栾川支公司共计赔付保险金6万元。
石某于2014年4月在单位作业时因工死
亡。其保险业务员在通知客户办理银行转
账业务时得知此客户已身故，连忙告知其受
益人将死亡资料送往中国人寿栾川支公司
申请理赔。受益人于5月12日将石某的死
亡资料拿到中国人寿栾川支公司申请理赔，
并用充满疑问的语气说：“这能赔吗？在单
位出的事，你们保险公司也给赔呀？如果不
能赔就算了。”柜员听后非常耐心细致地把
保险责任再次给客户解释了一遍，并受理了
客户的申请。该公司于2014年5月12日结
案并于次日将理赔金转入受益人账户，收到
理赔款后，受益人特意打电话告知工作人员
理赔金已到账户并表示非常感谢。
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