
通过感受汽车上的智能系
统，洛阳晚报记者真的体会到了
智能系统带来的方便。在体验过
程中，洛阳晚报记者也发现，不同
汽车品牌的智能系统差异并不
大，比如路线规划、道路救援等功
能除了宝马，丰田的G-BOOK智
能副驾、通用的安吉星也有。

此外，洛阳晚报记者还发
现，有些智能装置会出现卡壳、

出错的状况，“注水”现象时有发
生，一些毫无实际意义的功能也
被安排进来“凑数”。

真诚地希望汽车生产商能
够更加坦诚地面对消费者，进
一步优化智能系统，不仅把它
们当卖点，也把它们当成服务
消费者的“拳头产品”，产品做
好了，消费者自然会选择，市场
也随之打开了。

在行车途中，突然想起要打电
话怎么办？停车，翻包，好不容易找
到手机，可能已经错过了重要事
情。其实，在某些车型上，通过蓝牙
将手机和汽车连接，您就可以用语
音发出指令来拨打电话，这可比翻
包找手机效率高多了。

记者体验：福特汽车销售顾问张

先生将自己的手机和福特新蒙迪欧通
过蓝牙进行连接，我对新蒙迪欧报出
了自己的手机号码，汽车在进行核对
后，拨通了我的电话，来电显示为张先
生的手机号。张先生说，如果在行车
途中需要看短信，可以用语音发出指
令，要求福特车载多媒体通信娱乐系
统（以下简称SYNC）读出短信内容。

报电话号码，电话就拨出去了01

在行车途中，想开启空调，一
定要用按键或旋钮吗？对于一些
新手司机来说，一边开车一边开
启空调并不是一件容易的事儿，
如果能用语音开启空调，那可方
便多了。

记者体验：打开新蒙迪欧的
SYNC，我就能和汽车进行“对话”
了，科技感十足。我说“空调”，根

据语音提示我继续说“空调20℃”，
之后车内空调温度就被设定为
20℃。

张先生说，通过语音，车内人
员不仅可以设定空调的温度，还可
以听 U 盘里的歌曲，只需打开
SYNC，说出曲目的名称就行。想
听广播，说出广播的频率，SYNC会
帮您调整车上的收音机。

用语音开启空调02

要去陌生的地方，不知道路怎
么办？你一定会说用导航。可是
你有没有想过，如果导航没更新
怎么办？过时的导航把人“捣”了
的事情时有发生。如果有一个行
车助手，能够帮我把路线、吃饭、
住宿都安排妥当，那这趟旅程可就
是享受了。

记者体验：坐在宝马X3上，进
入互联驾驶页面，通过旋钮启动在
线旅程咨询服务，我就与宝马呼叫
中心的话务员取得了联系。

在通话接通后，我告诉话务员
想去北京的鸟巢，话务员在确认后

就把国家体育场鸟巢的相关信息发
送了过来。

过了一会儿，我改变了主意，
觉得驾车太辛苦，想改乘飞机。
我再次跟宝马呼叫中心的话务员
联系，让他帮我订一张5日晚上从
洛阳到北京的机票，话务员爽快
地答应了。

经过一段时间的查询，话务员
告诉我，5日晚上只有一个航班从洛
阳飞往北京，票价是2000多元，我
还可以通过他订北京的餐馆和旅
店，如果是宝马的合作单位，我还可
以享受优惠。

“助手”替你安排行程03

在行车途中，突然想起昨天的
世界杯比赛没看，比赛结果是什么
呢？停下车拿手机搜赛况太麻烦
了，怎么办？汽车可以给你“说”
新闻。

记者体验：宝马互联驾驶系统
里面有“资讯在线”，包含热点新
闻、天气、股市等信息。如果感觉
行车途中对着屏幕看文字影响行
车安全，还可选择语音播报。

汽车给你“说”世界杯

如果在行车途中需要救援，一
时又想不起来救援电话怎么办？
可以通过汽车与“行车助手”联系，
让他们安排救援。

宝马洛阳豫德宝城市展厅经
理张红利说，当车辆撞击达到一定
程度时，车上的感应开关会自动开

启，主动与宝马呼叫中心取得联
系。这时呼叫中心的工作人员会
询问车上人员的情况，了解是否需
要安排救援，如果得不到回应，呼
叫中心的工作人员会认为车上人
员可能已经出现昏迷等状况，主动
帮忙联系救援力量。

一旦发生事故，“助手”帮你安排救援

家人把车钥匙带走了，但是您
着急到爱车里取东西，怎么办？

张红利说，在这种情况下，
您可以联系宝马呼叫中心，在经

过严格的身份核对后，他们会帮
您远程解锁打开车门，等您取完
东西关上车门后，再帮您把车门
锁好。

车钥匙没在身边，用“嘴”打开车门

记者手记

叫它干啥就干啥
动动嘴巴就能打电话、开空调、订机票、开车门……
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□记者 许晓洁 文/图

要去陌生地方，你还在用“戳”导航屏
幕的方式规划路线吗？要订机票，你还在
行车途中惦记着查询订机票的电话吗？行
车途中想起要打电话，你还在手忙脚乱翻
包找手机吗？如果你的车上有智能系统，
那么你的行车之旅完全可以变得更潇洒，
只需给出“只言片语”，打电话、开空调、订
机票等很多事情都能够轻松搞定。

真的有这么神奇吗？一起来看看吧。
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◀4S店工作人员在
操作互联驾驶系统

▲“行车助手”把旅程
信息发送到车上


