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□记者 程芳菲

随着假期的来临，您是否计划带着孩子和家人出境旅游，
领略异域风情呢？出境游免不了刷卡消费，怎样才能放心
购物呢？带信用卡出境游，您准备好了吗？近日，洛阳
晚报记者就此进行了采访。

出境游带上信用卡可谓好处多
多。刚从美国旅游回来的李先生告诉
洛阳晚报记者：“出境旅游，肯定要购
物，大家不妨简单列个购物清单，估算
一下信用卡额度是否够用，如需临时
提高额度，可以拨打信用卡背面的服
务热线，或者到银行网点申请调额。”

中国银行洛阳分行银行卡中心经
理赵勇表示，除了在出境前调整信用
卡额度，市民还可以携带2到3张不
同发卡行的信用卡出行。

赵勇提醒，虽然多数信用卡是双
币种信用卡或多币种信用卡，但是出
境前最好还是与银行确认一下能否在
境外使用。由于有些国家刷卡时只需
签名不需密码，所以市民在出境旅游
前，最好检查下信用卡背面的签名栏
是否签名。

“在境外刷卡时选择不同的银行
卡支付渠道，将会产生不同的费用。”
赵勇说，消费者出境游可携带标有
VISA和银联两种标识的信用卡，以
便节省支出。

“在境外消费的时候，如果当地的
结算货币是非美元也非人民币的其他
货币，那么就存在一个币种转换问
题。”赵勇解释，双币种信用卡消费的
其他外币都会折算成人民币或者美元
入账。若通过VISA或者Master-
Card等外卡刷卡消费，所消费的当地
外币会转换成美元入账，转换的同时
会收取相应的汇兑手续费；若通过银
联渠道消费，当地外币就转换成人民
币入账，不加收汇兑手续费。

“带信用卡出境旅游的另一个好
处就是，境外刷卡消费数额大，是积攒
信用卡积分的好机会。”赵勇说，随着
暑期的来临，不少银行推出了信用卡
积分兑换刷卡金的活动。

赵勇说，在出境旅游前，市民不妨
了解一下手中的信用卡在境外刷卡
是否有多倍积分、在哪些商户刷卡
有多倍积分等。此外，一些出境游的

学生拿的是附属信用卡，还需要了解
附属信用卡刷卡是否有积分，其积分
是单独核算还是折进主卡一起核算等
问题。

赵勇提醒，境外用卡安全也是
市民需要特别注意的。近年来，境
外信用卡盗刷猖獗，一旦信用卡卡
号、验证码被偷窥、记录，就有可能
发生盗刷。因此在境外刷卡一定要
注意安全，防止信用卡信息被他人
窃取。

“市民在出境前，可以在银行信用
卡中心进行报备，给自己的信用卡设
置消费限额和消费短信提醒，一旦发

现异常，立即致电银行拒付。”赵勇说，
市民在境外消费时，一定不要把信用
卡转交他人代刷，还要核对消费单上
的金额后再签名。同时，信用卡和身
份证应分开保管。

赵勇提醒，为保险起见，出境前最
好能申办一张有防盗刷芯片的信用
卡，出境刷过信用卡的消费者，回国后
可及时与银行联系更换信用卡（挂失
换新），防止被盗刷。

尽管欧盟各个国家的退税起点与
退税率不同，但总体来看，退税额一般
是所购物品金额的10%至15%。据
了解，出境游的退税方式主要为现金

退款与信用卡退款，前
者需要消费者准备单
据、现场排队，繁复又
耗时的退税模式让许
多行程较满的消费者
选择了放弃退税。

赵勇说，同现金退款相比，信用卡
退款较为便捷，不仅免手续费还能即
时生效，不过退税款到账需要2周到3
个月的时间。

对此，业内人士建议，前往不同国
家购物时，最好能够提前做好攻略，寻
找挂有“Tax Free（免税）”或者

“Tax Refund（退税）”等标示的商店
进行购物，同时需要了解不同商店消
费退税的最低金额。

银行卡支付渠道不同，
境外消费产生的费用
也不同

出境旅游前，先确认
信用卡能否在境外使用

境外刷卡消费数额大，别错过攒积分的机会

刷卡购物挺方便，用卡安全很重要

境外消费，可别忘了退税

“出境之旅，工行相伴”，中国工
商银行依托强大的境内外服务网
络、先进的信息科技系统、卓越的专
家服务团队，目前已推出工银汇兑、
开户见证、资信证明、留学贷款、境
外金融服务等许多出境金融产品，
服务网络横跨六大洲近四十个国
家和地区。无论在您的出境准备
阶段、资金使用阶段，还是境外生
活阶段或资金回流阶段，工商银行
洛阳分行都以诚挚、专业、周到的
服务，为您的出境旅程提供便捷高
效的一揽子、全方位的金融服务，
让您在异国他乡也能感受到我行
熟悉而温馨的服务。

一、出境准备阶段

在出境准备阶段，您需要为未
来的境外学习、工作、生活、旅游等
做好资金、签证等准备工作，而工商
银行洛阳分行将竭诚为您的投资、
筹资和资信证明等提供优质服务。
可供您选择的服务项目包括：留学
贷款和个人资信证明。

二、资金使用阶段

当您需要将资金汇往境外时，
工商银行先进的外汇汇款及资金
清算系统、强大的境内外服务网络
和代理行资源，为您提供多币种
的、快捷的跨境资金汇划服务。此
外，工商银行洛阳分行还可为您提
供开户见证服务，助您提前开立境
外账户。可供您选择的服务项目
包括：个人购汇、跨境汇出汇款、携
带外汇出境许可证、开户见证业
务、多币种信用卡、工银环球旅行
信用卡等。

三、境外生活阶段

当您到达境外，身处陌生的环
境时，工商银行境外分支机构将为
您提供熟悉、周到的一站式金融服
务。当您抵达设有工行分支机构的
国家和地区时，工商银行当地境外
机构将竭诚为您提供存取款、汇款、
银行卡、网上银行、理财和贷款等一
站式金融服务。各境外机构具体提
供的产品和服务根据网点业务开办
情况而不同，办理前请咨询当地营
业网点。

四、资金回流阶段

当您需将在境外所得或未用完
的资金汇回国内时，工商银行的全
球服务网络将为您的资金汇兑提供
便捷、高效的服务。可供您选择的
服务项目包括：跨境汇入汇款、预结
汇汇款、个人结汇等。

以上内容仅供参考，部分内容
以当地分行公告与具体规定为准。

咨询电话：63336763
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