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休闲·旅游

不走寻常路不走寻常路 服务直达心服务直达心
洛阳路仕达旅行社14年根植洛阳、辐射全省、全国发展、放眼全球

□□记者记者 宋扬宋扬

“去国外建立分支机构，让更多的洛阳游客享受更加便
利、更加优质的服务。”这是近期洛阳路仕达旅行社董事长路
涛正在思考的事情。

今年4月，洛阳路仕达旅行社升级为具有出境游资质的
国际旅行社，成为洛阳第6家可以直接办理出境业务的旅行
社。放眼境外、全球布局成为路涛的新思路。这些在普通人
看来有些不切实际的想法，对路涛来说却是行动的开始，回首
路仕达14年走过的道路，您便会对此深表认同。

许多人想不到，洛阳路仕达旅行社
成立之初，只有3个人和不到10平方米
的办公室。

在2000年时，在旅游行业“打工”
多年的路涛，对旅行社的运营有了深入
的了解和清晰的思路，由于人在屋檐下
难以实现自己的抱负，他辟出了属于自
己的一亩三分地，准备种植自己研发的

“新种子”。
创业之初，艰难可想而知。当时我

市的民营旅行社已遍地开花，市场竞争
比较激烈，但路涛看出对普通老百姓来
说，旅游意识和观念尚处于复苏和启蒙
阶段，旅游业必会蓬勃发展。以一种新
的形式切入市场，分享到属于自己的一
块蛋糕，这是刚刚起步的路仕达努力的

方向。
在旅游专列刚刚兴起时，路仕达旅

行社便涉足了这个领域。专列游虽然
利润较高，但同时承担的风险也较大，
当时，开通专列游的我市旅行社并不算
多，刚成立不久的名不见经传的路仕达
却一改过去先有客源再做专列的保险
做法，成为我市第一家先买专列再招客
源的旅行社。

“买下专列后通过在《洛阳日报》《洛
阳晚报》上做广告招客源，收到了良好的
效果。”路涛说，只要供给判断准确，专列
游会带来很好的收益。一次，有趟发往
昆明的专列不被同行看好，同行之间互
相踹，路仕达看准商机买下两节车厢，其
旅游名额被疯抢一空，火爆一时。

在路仕达的发展道路上，“敢为
天下先”屡屡得到体现。正是这种不
走寻常路的创新精神，使路仕达在取
得良好经济收益的同时，在社会效应
上达到一次次小高潮。

路仕达旅行社成立之初，大部分
旅行社还停留在靠人际关系收客和
等客上门的经营层面，做广告的旅行
社凤毛麟角，路涛意识到自我营销推
广的重要性，他敢为天下先，在洛阳
龙门石窟被评为世界文化遗产之际，
路仕达做出了巨型公益广告：龙门走
向世界，我们期待与你相逢。这个广
告让路仕达成为旅行社里的领头羊。

随后路仕达又在《中国旅游报》
为洛阳牡丹花会做广告，一石激起千

层浪，这在社会上引起了巨大反响。
当时，许多比较大的旅行社对此不以
为然，认为路仕达就会炒作。当时的
《洛阳日报》以《愿星火早日燎原》为
题发表评论，“如果你我都有路仕达
旅行社这种责任意识，在不同的岗位
以不同的形式为花会添把柴，点点星
火势必成燎原之势，那花会岂不更
火？”肯定了路仕达的此次行为。

随后，路仕达在同行里第一个在
公交车站做广告，为新闻事件里的贫困
小孩、贫困学校捐款、捐物，和报社合作
举办“猜旅游胜地 拿旅游大奖”活动、
给获奖者提供免费旅游等，都让路仕达
这匹黑马迅速在洛阳旅游界崛起。
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