
个人信息
何时才能真正被保护

龙门 站e
最大的“正业”就是为群众服务

■微论撷英

□本报新闻观察员 洛谭

是谁泄露了我们的个人信息？这是个已经被问滥的问题，如
今仍很难找到答案。

既是交警，又常干修车工、救护员、环
卫工的活儿，同时开设了我市首个以岗亭
为单位的政务微博@洛阳交警瀛洲岗……
虽然看似有些不务正业，但高新交巡大队
瀛洲桥岗的交警们广受群众赞扬，更有网
友称其为“百变交警瀛洲岗”。

@洛阳交警瀛洲岗，你也关注了吗？
@一页西国高呼“必须的”：咱洛阳的网友咋
能不知道？@矿工的风采则是通过一名交
警的微博开始关注@洛阳交警瀛洲岗的：
一群可爱的交警。@猫的嫁衣“惭愧”之余
表示：我也要做他们的铁杆粉丝！

相比其他单位或部门的官方微博，
@洛阳交警瀛洲岗有何不同？在@张栩
翔看来，不少单位或部门的官博要么疏
于 管 理 ，要 么 就 是 个 空 壳 子 。
@lvming36也说：有一些微博只发布消
息却不允许回复，简直就是摆设。@不
会玩圣骑士认为@洛阳交警瀛洲岗做得
很好：既发布了许多实用信息，又和大家

“打成一片”。
说实在的，查车、罚款的交警不容易

让普通人喜欢。那么，瀛洲桥岗交警们

的魅力来自哪里？@兜兜熊熊讲了一件
事：我父亲去年在高新区走失，幸亏他们
注意到了，并派人将我父亲送回。@我把
靑春獻給妳补充说：我还知道，这些交警
经常到附近的中小学义务普及交通安全
知识。@第三种眼神感慨：他们做的事
情，大家有目共睹！

瀛洲桥岗的交警们之所以受到追捧，
是因为他们热心为市民办事。@蝶翩跹
说：在完成本职工作的前提下，帮助群众，
服务群众，“正业”和“副业”都不耽误。@
飛馬14表示赞同：岗亭就是为民服务的窗
口，为群众解决实际问题也是交警工作的
一部分。@阳光不琇说：他们用实际行动
诠释了“人民警察为人民”这句话。

其实，老百姓对谁都没成见，谁对
他们好，他们就会赞美谁！@刚毅de青
松建议部分政府机关转变“不在其位，
不谋其政”的思想：之所以会有这样动
人的新闻，是因为有这群什么都要管的
人。@我是活泼的兔子君最后说：最大
的“正业”就是为群众服务！

（春兴 王斌）
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保守估计，可节约30%财政资金，乐
观估计可节约50%财政资金。

——中央下发通知，公车改革将全面
启动。专家称，依照之前的测算，若全国
的公车费用以3000亿元为依据，那么车
改完成后，每年减少的支出将超过1500
亿元

我没有与他保持不正当男女关系，我
连恋爱都没有谈过。

——四川交警与女协警开房并“丢
枪”一事的“女主角”小李告诉记者，为证
清白，她去医院做了有关“处女膜”的妇科
检查，并称她已经委托律师，将控告爆料
此事的网帖发帖人及相关网站

最近总听到一些朋友抱怨：新房
还没交房呢，各种电话就打了进来，
搞装饰的、卖建材的、办展览的……
一连数月，从未消停，烦透了！

参加医师考试，“包过班”的短信
纷至沓来；卖保险的、卖黄金的也会时
不时缠上你……这些信息就算有用，
在狂轰滥炸之下也会让人不胜其烦。

是谁泄露了我们的个人信息？
这是个已经被问滥的问题，如今仍
很难找到答案。

看晚报，市消协针对电信服务、
家用轿车销售及维修两个行业开展
消费者意见征集和评议活动，其中，
个人信息保护这项内容引人关注。
不管评议管不管用、管多大用，能够
聚焦出卖及泄露个人信息这一顽疾，
多少还是给了人们一些希望。

作为电信运营商，想撇清关系不
容易。不管是“蒙在鼓里”，还是“闷
声发大财”，人们总会质疑电信运营
商是否从垃圾短信、诈骗短信里“分
得一杯羹”。但是把个人信息泄露都

推到电信运营商头上，当然有失公
允。

有人说，这是一个信息数据能
够变现的时代，信息贩卖已经形成
利益链条。像去年媒体曝光的圆通
近百万条快递单个人信息被公开出
售一事，快递刚发出去，个人信息就
出现在网上了。

也许不是每个人都上网、网购，
但我们用不用手机？买不买房？存
不存钱？与各类中介机构打不打交
道？人们难免要留下个人信息，一
旦个人信息被泄露、被贩卖，不但会
受到骚扰，还会给个人隐私及财产
安全带来风险。

因此，加强个人信息保护的呼声
一直不绝于耳。然而，纵使千呼万唤，
关于个人信息保护的相关法规仍不健
全，公共机构制度化、日常化的监管仍
待完善。在“个人信息按斤卖”的隐忧
下，我们只能发发牢骚，提高个人防忽
悠、防骚扰指数，个人信息不再“被人
鱼肉”不知还要等多久。


