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今日关注

“华麟事件”带给我们的警示
关键词：房地产经纪人

一些房地产中介公司的经纪人
透露，干房地产中介的人都知道哪些
业务能做，哪些业务不能做，华麟公司
的房地产经纪人之所以什么单都敢
接，与其公司内部的鼓励机制有关。

通常，房地产经纪人的收入主要
来自房产交易后，公司发放的一定比
例的营销提成，这笔提成为中介费的
30%左右，华麟公司房地产经纪人的
收入则不受交易成功与否的限制，只
要买房人把首付款等款项交到华麟
公司，房地产经纪人就能从相关款项
中获得35%左右的提成，合同逾期
之后的事，由华麟公司总部的人员
出面协调处理。

同时，华麟公司的房地产经纪人
还会以远低于市场价的中介费报价
和免中介费等方式吸引购房者。另
外，华麟公司的经纪人时常会跟其他
房地产中介公司的房地产经纪人保
持联系，让对方介绍一些无法正常办
理房产交易手续的客户，并给一些好
处费。

关键词：首付款

洛阳晚报记者在调查中还发现，
华麟公司之所以敢违规代收房款，与
多数受骗者对二手房交易资金监管
方面缺乏了解有一定关系。

按照国家相关部委于2011年颁
布的房地产经纪管理办法的规定，房
地产交易当事人约定由房地产经纪
机构代收代付交易资金的，应当通过
房地产经纪机构在银行开设的客户

交易结算资金专用存款账户划转交
易资金。交易资金的划转应当有房
地产交易资金支付方和房地产经纪
机构的签字和盖章。

6月，李玲（化名）看中西工区宇
龙花园的一套房子，华麟公司的房地
产经纪人要求李玲交纳24万元首付
款，并在中国建设银行办理按揭贷
款。在交款当日，她通过POS机刷卡
后意外发现，小票上显示的是兴业银
行。房地产经纪人解释称，中国建设
银行无法办理贷款，兴业银行可以，
这笔钱被存在指定的兴业银行的存
量房资金监管账户上了。

李玲说，55天后，贷款仍未办下
来，华麟公司以各种理由拖延。本月
2日，她得知华麟公司出事的消息后，
通过银行查询到，市房管局目前只在
中国建设银行洛阳分行、洛阳银行开

设了存量房资金监管账户，首付款其
实被转到华麟公司在兴业银行开设
的公司账户内了。

洛阳晚报记者辗转从多名已离
开华麟公司的房地产经纪人处证实，
华麟公司并未将代收的首付款存到客
户交易结算资金专用存款账户或房管
局在银行开设的资金监管账户内。

一名不愿透露姓名的房地产经
纪人说，华麟公司主要靠收取购房者
的定金和首付款赢利，购房者的钱
在华麟公司至少有两个月的周转
期，在此期间，相关款项会被挪作他
用。合同到期后，对于房产无法过
户或贷款无法办理的情况，华麟公
司在退款的同时，会支付违约金，但
与华麟公司用购房者的首付款在几
个月内创造的利润相比，区区几千
元的违约金并不多。

目前，在市房管局备案的我市房地
产中介公司有101家，与新开发的商品
房相比，二手房交易环节较为复杂。市
民在购买二手房时要注意哪些问题？
洛阳晚报记者对此进行了梳理。

1.购房款要打到资金监管专
用账户

《洛阳市存量房网上签约和存量房
交易结算资金监管暂行办法》规定，交
易资金不要交给房地产中介公司，而应
通过市房管局在银行开设的资金监管
账户进行划转。这种交易资金由第三
方托管的方式可最大限度地保障交易
资金安全，防止房地产中介公司挪用或
侵占购房款。

2.选择证照齐全的房地产中
介公司

正规的房地产中介公司应具有营
业执照、备案证书、税务登记证、机构代
码证和房地产经纪人执业证。在签订
委托合同前，市民一定要查看房地产中
介公司上述证照是否齐全。

此外，购房者还要查看所要购买的
房产是否办理了房产证，房产证上的产
权人与卖房人是否一致。房产证是证
明房主对房屋享有所有权的唯一凭证，
凡未取得房产证的房屋，如经济适用住
房、集资房、合同房、“小产权房”等都不
要购买，否则无法过户。

3.和房地产中介机构签订合
同要慎重

购房者在和房地产中介公司签订
书面合同时，可以要求对方采用制式合
同文本，以避免一些中介机构使用自制
格式合同，设置一些不利于购房者的条
款，规避责任和义务。

目前，我市房管部门已制订了房屋
承购委托协议、房屋出售委托协议、房
产买卖合同的制式文本，内容涵盖委托
人具体信息、房屋具体信息、相关要求、
服务内容、需要代办事项、收费标准、相
关税费办理事项、交易过错责任划分等
具体内容。以上格式文本可从市房管
局官方网站下载。

（上接A04版） 【提醒】
与房地产中介机构打交道，
这些问题得留心

【应对】“华麟问题”早已暴露，相关部门未能洞悉深层次问题

4月1日，市房管局曾出台《洛阳
市存量房网上签约和存量房交易结
算资金监管暂行办法》（以下简称《办
法》），规定由市房管局委托商业银行
开设存量房交易结算资金监管专用
账户，专门用于存量房交易结算资金
的存入和划转；存量房交易双方当事
人委托房地产经纪机构成交的，应当
在存量房买卖合同中约定交易结算
资金监管条款，交易结算资金必须进
行监管。

一名房地产中介公司的负责人
称，在《办法》出台前，虽然国家相关
规定明确要求房地产中介公司开设

客户交易结算资金专用存款账户，但
我市多数房地产中介公司并未按规
定执行，直到《办法》出台后才正式明
确：房地产中介公司不得代收交易结
算资金（即购房款），必须存入市房管
局在商业银行开设的资金监管账户，
但事实上，《办法》未能遏制华麟公司
违规代收房款的行为。

早在今年4月，就有购房者就华
麟公司无法办理房产交易，首付款迟
迟不退还等情况进行投诉。

对此，市房管局房产管理科一名
工作人员说，除了华麟公司洛阳总
部，该公司其他门店并未在房管部门

备案，门店具体数量尚不清楚。此
前，房管部门在接到群众对该公司的
投诉举报后，最初要求华麟公司配合、
协调处理此类投诉，但并未发现其中
深层次的问题，如果及早洞悉其他深
层次问题，就能及时取消华麟公司的
网上签约资格，并依法对其进行罚款。

近日，市房管局召开全市房地产
经纪企业整顿工作会议，将8月26日
出台的《洛阳市房地产经纪机构备案
管理暂行办法》下发到全市100多家
房地产中介公司，要求这些公司及其
分支机构（含代理销售点）必须在9月
底前到市房管局完成备案工作。
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华麟公司房地产经纪人开出的中介费远低于市场价，以此吸引购房者
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