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社区有事 言 一 声
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□记者 付璇

近日，家住洛龙区的李先生准备在
家里安装地暖，却被小区物业不让装地
暖的新规定给难住了。李先生着实想
不通：“装地暖还是暖气片，选择权不应
在业主手中吗？”

【诉说】
去年还能装，今年物业出了新规定

李先生所在的小区位于洛龙区古
城路，不久前，他打算装修房子，可到物
业办公室签订装修协议时发现，规定中
明确指出业主必须安装暖气片。

“物业工作人员告诉我，若执意安
装地暖，不仅无法通过审核，所交的
2000元装修押金也可能难以退还。”李
先生说，最让他想不通的是，去年，小区
物业办公室还是同意业主安装地暖的。

李先生称，小区内装修及入住较早
的业主家不少都安装了地暖。“物业说
不让装地暖是他们今年的新规定，因为
安装地暖会影响其他业主家的供暖温
度。”李先生对该说法表示不解，“对之
前已安装地暖的业主，物业称不再追
究，那被强制安装暖气片的业主利益谁
来保障？”

【发现】
对地暖说“不”的并非仅此一

家，原因有哪些

针对此事，洛阳晚报记者走访了洛
龙区几个小区后发现，对安装地暖说

“不”的并非仅此一个小区。
学府街附近一小区的物业工作人

员表示，从业主开始装修他们就明确规
定不能安装地暖，因为根据小区房屋原
本设计的要求，只能安装墙体承重散热
器，而安装地暖则属于楼板承重。

“如果业主违背约定安装地暖，我
们会采取强制措施要求其拆除。”长兴
街附近一小区的物业工作人员说。在
该小区业主填写的装修申请表中，禁止
安装地暖被明确写进条款。该工作人
员说，小区从首批业主装修就规定只能
安装暖气片，“主要依据还是小区开发
建设单位的相关规定，因为安装地暖从
承重方式及采暖水温要求上与小区房
屋的总体设计不符”。

【探求】
地暖是否会“偷走”邻居家的热量

有业主安装了地暖，而其邻居使用

的是暖气片，地暖是否会“偷走”邻居家
的热量？洛阳晚报记者就此咨询了洛
阳北控水务集团有限公司新区热力分
公司相关工作人员。

该工作人员表示，根据《地面辐
射供暖技术规程》，使用地暖常规应
为整栋楼或整个小区全部为地暖，而
是否能够采用地暖则应根据房屋设
计来确定。如果一栋楼的业主有的
安装地暖有的安装暖气片，则可能出
现整栋楼户与户之间流量分布不均
的情况，导致业主家的暖气有的热有
的不热。

这名工作人员告诉我们，选择安
装暖气片还是地暖应遵循小区开发建
设单位的设计要求，该公司并没有要
求小区物业禁止业主安装地暖的相关
规定。

【咨询】
业主装地暖还是暖气片，物

业有权干涉吗

洛阳晚报记者从洛龙区物业办工
作人员处了解到，目前并无法律规定不
允许业主安装地暖，而根据他们所掌握
的一些情况，禁止业主安装地暖的小区
物业多数源于开发建设单位的规划设

计要求。
该工作人员表示，不少物业公司禁

止业主安装地暖的原因主要有3点：
1.依据开发建设单位的规划设计，

其中有明确规定小区房屋适用墙体安
装散热器的承重方式；

2.按照相关产品技术规范，目前我
国不少地暖所采用的材料，其要求的进
水温度不能高于60℃，而在墙体安装的
钢柱形散热器对进水温度的要求在
60℃至80℃，结合我市供热提供的热
水温度情况，相比而言，地暖的安全性
较差；

3.使用地暖可能牵涉一些棘手的后
期维修问题，如因漏水导致楼上楼下产
生纠纷。

■温馨提醒：业主如对小区物业
禁止安装地暖的规定有疑问，可要求
其出示小区开发建设单位的规划中对
此的相关要求，看其规定是否符合设
计要求。如设计的是墙体承重还是楼
板承重，其中对安装位置和材料是否
有说明等，物业也应据此向业主提供相
应解释。

（线索提供者 李先生）
（线索提供者可到位于建设路的

“森地”电动车专卖店领取精美礼品一
份，联系电话：13592565855）
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