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合法权益被侵害
可到这里投诉

微话题引起网友对
数字遗产的关注

老人临终前分遗产，对
老大说：“你媳妇快生小孩
了，把存折留给你。”对老二
说：“你马上要结婚，把房子
留给你。”最后对小儿子说：

“最不放心的就是你了，现在
还没女朋友，就把最宝贵的
遗产留给你吧。”小儿子心中
窃喜，老人说：“我的QQ号好
友栏里有300多个年轻姑娘，
号码是……”

这是新浪微博某知名
微话题主持人所发的关于

“死后我的QQ归谁”的话题
讨论内容，段子在搞笑的同
时也引起不少网友对数字
遗产的关注和争论。有网
友表示将带着密码离开，不
想把属于私人的东西留给
后代评议，也有网友笑称

“一定要把QQ传给儿子和
女儿，要让他们继承老妈
（老爸）最炫的资产”。

有网友提出了疑问：在

网上有理财投资、QQ靓号、
游戏装备等，若还没来得及
告知家人就突然离世，它们
是否将石沉大海？

QQ号、网上理财投
资、游戏装备……或成无
处安放的牵挂

洛阳晚报记者在网上搜
索后发现，外地某媒体报道，
2011年，一位女士的老公突
然在车祸中丧生，因老公QQ
邮箱里保留了不少他们从恋
爱到结婚的照片和信件，该
女士很想保留这些照片、信
件和这个QQ号，却不知老公
的QQ密码，与腾讯公司交涉
后却被告知其不属法律上的
遗产继承范畴，用户不能将
QQ号码作为个人财产处置，
该女士没能拿到密码。

13日，记者在腾讯客服
关于“QQ号码回收规则”的
页面看到，普通号码 3个月
未登录可能被回收，QQ 靓
号会员业务到期超过 90天

未续费，该号码即会被系统
回收。

“在网上进行了一些投
资，家人不知我在哪里投
的，更不知密码，如果自己
突然去世，还真不知家人该
如何拿回这些钱。”市民刘
先生说。

而在资深游戏玩家周女
士看来，在网游中购买的装
备或许将成为无处安放的
牵挂。

网络虚拟财产不属法
律界定的遗产继承范畴

2009年6月26日，文化
部、商务部联合下发了《关于
加强网络游戏虚拟货币管理
工作的通知》。其中明确指
出，在游戏终止服务时，对于
用户已经购买但尚未使用的
虚拟货币，企业必须以法定
货币方式或用户接受的其他
方式给予退还。

晚报律师帮帮团成员、河
南尚中律师事务所律师宋武
军表示，根据现行法律，不能
在现实中用人民币量化的不
属于我国《继承法》界定的财
产范围，网络虚拟财产不属于
法律意义上的财产，不能作为
遗产继承。目前，如何保护虚
拟财产在法律上还是空白。

安置数字遗产，不妨
试试这些办法

数字遗产该如何安置？

一些网友及商家提出了相应
的解决办法：

1.设紧急联系人。目
前，互联网 P2P 理财平台成
为不少人热衷的投资项目，
洛阳晚报记者在咨询部分
此类网站时发现，有网站已
针对此问题设置紧急联系
人机制。用户可将亲人的
联系方式写在其中，网站会
定期扫描账户并筛选出异
常账户，如长期没取现或无
再投资等行为，网站在无法
联系到用户本人时会联系
紧急联系人。

2.网络遗产托管业务。
例如，有客户希望自己去世
后 QQ 号被人继承，需先与
此类公司签订协议，由公司
为客户电脑植入一个类似
于“木马”的程序，如该程序
监控到该账号连续 30 天无
人登录，该公司将直接联系
继承人。

3.用密钥取遗产。一些
网站推出网络遗产托管业
务，可涉及 QQ 号和邮箱，用
户通过注册等操作后可将
QQ密码写入，再设计一个数
据作为提取密钥。网站会定
期给用户发送邮件，如用户
不再回复，之前存的那封含
有密钥的电子邮件就会被发
到用户指定的对象处。

4.把自己在网上的投资、
QQ号、游戏账号及密码等相
关信息告知信赖的亲友，做
到有备无患。

□记者 付璇 通讯员 杨凯

15日，由洛阳晚报和市
工商局12315 消费者申诉
举报中心联合举办的“月
月 3·15”活动将再次准时
与您相约，本次活动不设
投诉主题，您在日常购物
时遇到烦心事或者合法权
益被侵害的情况等，均可
到这里投诉。

明日9时至11时，来自
市工商局瀍河分局、老城分
局、西工分局、涧西分局、洛
龙分局、高新分局、专业分
局、车站分局、关林分局的
12315工作人员将在市工商
局 12315 申诉举报中心现
场接受消费者的咨询、投诉
和举报。

与此同时，多台车辆也
随时待发，助您维权。

■温馨提醒：到现场投
诉的消费者，请务必携带相
关购物票据及维权凭证。

活动热线：12315
63196281

市工商局 12315申诉
举报中心地址：解放路与
纱厂路交叉口北 50 米市工
商局1楼大厅。

“死后我的QQ归谁”
人去世后，QQ号、网上理财投资、游戏装备等网络资产将何去何从？

□记者 付璇

QQ 号、苦心经营的博客、花费精力
及金钱换来的游戏装备……如果有一天
告别人世，您希望它们随着消失还是愿
将其留给亲友？近日，新浪微博上一个

“死后我的 QQ 归谁”的微话题引起众多
网友对数字遗产的关注。

明日，“月月3·15”
与您不见不散


