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洛阳·城事

□记者 王若馨
实习生 岳永青

今冬采暖季在即，家
里是否能够如期供热成为
市民最关心的话题。昨
日，洛阳晚报记者从洛阳
热力有限公司（以下简称
市热力公司）、洛阳北控水
务集团有限公司新区热力
分公司（以下简称新区热
力分公司）、洛阳高新热力
有限公司等3家供热企业
了解到，随着热源厂锅炉
相继点火，从昨日起，供热
主管网已开始升温，15日
零时正式供热。

另外，记者从市供热办
了解到，由于市城乡一体化
示范区阳光电厂1号机组
在启动过程中出现意外故
障，市城乡一体化示范区将
有8个小区推迟供热。

■半岛明珠

■建业·森林半岛

■高层次人才小区

■顺驰·第一大街

■鸿儒小区

■太康新苑

■洛龙区公务员小区

■帝都国际城

我市供热主管网已升温

明日零时正式供热
因电厂机组故障，市城乡一体化示范区部分单位和居民小区预计延迟10日供热

新区热力分公司的负责
人介绍，13日下午，市城乡
一体化示范区（以下简称“洛
阳新区”）供热主管网开始升
温，预计到今日19时至20
时能达到正常供热温度，水
温在80℃左右，15日零时正
式向用户供热。

洛阳高新热力有限公司
的负责人告诉记者，目前，其
公司所属的供热锅炉已全部
点火，昨日，服务区域内供热
用户的主管网也已送上蒸
汽，待蒸汽压力达到正常供
热标准后，就可为热用户送
暖。“明日零时，可准时供
热。”该负责人说。

市热力公司的相关负责
人介绍，目前供热准备工作已
全部就绪，东区热源厂、东区
临时锅炉房、伊滨区一号热
源厂等锅炉从7日开始点火
烘炉后，供热主管网昨日开始
升温，“为避开15日供热首日
高峰期，将对82个直管小区
提前供热”。这也就意味着，
从今天下午起，市热力公司的
直管小区就陆续开始供热；
由物业供热的小区，如果小
区物业已向热力公司提出用
热申请，目前供热主管网到小
区庭院管网的供热阀门均
已打开，自15日零时起，由物
业公司向业主转换供热。

■阀门
供热前，用户最好先检

查自家暖气的进水、回水阀
门，确保两个阀门都处于开
启状态，这样才能在供热开
始时，让热水流进家中。

■排气
一些供用户家中供热

系统首次运行时需要简单
调试，将各个阀门调整到合
适位置，打开暖气片手动放
气阀，排出暖气片里的空
气。调试完成后，阀门不能
随意开关，否则会影响采暖
质量。

■漏水
刚开始供热时，居民家

中最好留人观察，因为暖气
片与其旁边阀门之间的接口
处，容易出现漏水现象。

遇到这种情况，您不
妨 先 观 察 ，如 果 是 跑 冒
滴漏这一类漏水量较少
的 情 况 ，可 用 毛 巾 暂 时
缠 绕 在 漏 水 的 接 口 处 ，
管道可能因热胀冷缩停
止 漏 水 ；如 果 漏 水 量 较
大，可轻轻将接口处的螺
丝调紧一些，观察一段时
间 ，看 漏 水 情 况 是 否 好
转。若未好转，请及时联
系供热企业或物业公司
的工作人员，最好不要自
行维修。

■暖气设施
暖气片上不要放盛水容

器用来温水，也不要在暖气
片周围堆放杂物，这样会影
响暖气片的散热效果。不要
随意拆除或移动暖气片的安
装位置，以免影响供热效果。

■放水
不要使用供热系统中

的水。一方面，用户私自
放水使用，会引起供热管
道缺水导致供热管网系统
压力失衡，供热系统不能
稳定供热，影响其他用户
正常采暖；另一方面，每年
供热工作结束后，供热单
位都会对管道和其他设施
实行“水保养”，在供热系
统补水时加入了化学药
剂，若使用或误饮后会导
致人体中毒。
供热咨询

洛阳热力有限公司：
64855158

洛阳北控水务集团有限
公司新区热力分公司：
9618966

洛阳高新热力有限公
司：64331318

如果有散热器，地暖不
热室温不达标情况，可以
联系洛阳市祺祥暖通，咨
询 电 话 62788657 或
13373772097

记者昨日从市供热办了
解到，由于市城乡一体化示
范区阳光电厂1号机组在启
动过程中出现意外故障，涉
及设备更换，修复需要较长
时间。因此，新区部分小区
无法如期用热，预计这些小
区将延迟10日左右再开始
正常供热。为最大限度地保
障新区居民家中的正常供
热，经请示市政府同意，市供
热办决定采取如下措施：

一、市城乡一体化示范

区党政机关、企事业单位办
公场所暂停供热；

二、按照距离热源“先
近后远”的原则，市城乡一
体化示范区部分居民小区
延迟供热；

三、所有涉及延迟供热
的居民小区，按照实际未用
热天数全额退费。

同时，市供热办将会同
市发改委、国资委等部门督促
阳光电厂加紧组织抢修，确保
受影响的居民小区尽早用热。

主管网已升温，明日零时正式供热

电厂出现故障，部分小区将推迟供热

提醒：这些事项，您要注意

延迟供热小区

预计将延迟10日左
右再开始正常供热


