
2014年银行业社会责任发展指数为50.9分，
整体达到三星级水平，处于追赶者阶段。相比
2013年行业排名下降2位。行业内各企业社会责
任发展指数得分相差不大，其中五星级企业有1
家，为中国民生银行股份有限公司（80.9分），与
2013年排名相同，保持行业内第一名；四星级和
三星级企业共有17家，占样本企业的68%。

从银行业各社会责任议题表现来看，股东权益

得分最高，为94.0分，达到五星级水平，处于卓越者
阶段；依法经营次之，为70.0分，处于领先者阶段；责
任管理（53.9分）、社区关系（52.0分）、客户满意（41.0
分）等议题得分处于40分至60分之间，处于追赶者
阶段；员工关爱（36.7分）、绿色运营（34.0分）、供应
链管理（30.0分）等议题得分处于30分至40分之间，
处于起步者阶段；而科技创新得分最低，仅为10.5
分，一星级水平，处于旁观者阶段。（据 新华网）

□记者 宋锋辉

近日，《洛阳晚报》记者从市金融办
获悉，截至1月底，全市累计完成资本市
场融资39亿元。不仅如此，1月30日，
奥油化工正式在全国股转系统挂牌，成
为我市第9家新三板挂牌企业。我市企
业新三板挂牌工作迎来开门红。

奥油化工是我市石油化工行业的龙
头企业，拥有年产量30万吨的轻烃深加
工装置，产品广泛用于化工、制冷、抛射
剂、发泡剂、切割气和车用液化气等行业
和领域。

奥油化工位于吉利区，该公司是我
市第一家高新区以外的新三板挂牌企业
（之前挂牌的 8家企业全部属于高新
区），为县域企业“新三板”挂牌开了好
头，具有较为积极的带动作用。

截至1月底，我市已经有5家企业向
全国股转系统上报材料，并且已经全部
进行了信息反馈。1月以来新增签约企
业4家，全市新三板签约企业已经超过
40家。

《洛阳晚报》记者从全国中小企业股
份转让系统（即新三板）网站了解到，截
至2月 26日，新三板挂牌公司已达到
1991家。随着挂牌公司数目的增加，以
及协议转让、做市转让两种交易方式的
实施，新三板交易日益活跃。2月26日，
新三板有233只股票成交，其中做市转
让 134 只，协议转让 99 只，一共成交
3719笔，成交金额约2.27亿元。

新三板市场整体交投活跃，股票价
格走势平稳，这为指数编制提供了良好
的基础。全国股转公司和中证指数公司
日前联合发布公告，公布全国股转系统
首批两只指数编制方案。根据方案，首
批指数为全国中小企业股份转让系统成
份指数（指数简称：三板成指，指数代码：
899001）、全国中小企业股份转让系统
做市成份指数（指数简称：三板做市，指
数代码：899002），定于3月18日正式发
布指数行情。

“三板成指”以覆盖全市场的表征性
功能为主，包含协议、做市等各类转让方
式股票，并考虑到目前协议成交连续性
不强，该指数拟每日收盘后发布收盘指
数；“三板做市”则聚焦于交投更为活跃
的做市股票，兼顾表征性与投资功能需
求，于盘中实时发布。

市场人士认为，新三板指数发布是
股转系统市场建设的里程碑事件，将对
提升市场关注度、引导挂牌公司优化股
票转让方式、吸引机构投资者参与等方
面产生积极作用和深远影响。

除了发布指数，新三板还将在今年
进行市场分层。根据证监会的部署，预
计最快从2015年下半年起，现有新三板
将分为A、B、C三层结构。A层为竞价
交易层、B层为做市商交易层、C层为协
议转让交易层。

市民看金融业社会责任

金融机构应与企业共成长

我市新三板工作
实现开门红
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□记者 宋锋辉

作为现代经济的核心，金融机构不仅要像其他行业的企业那样参与经济活动，而且要承担
更多的社会责任。自“2014—2015洛阳金融业承担社会责任典型案例巡礼”活动启动至今，相
关金融机构积极参与，引起了社会广泛关注。普通市民是如何看待金融业承担社会责任的？《洛
阳晚报》记者对此进行了采访。

金融机构应承担哪些社会责
任？对于类似的问题，在采访中，许
多市民表示不懂，或认为金融机构
基本没有承担社会责任。

市民张先生说，他觉得金融机
构基本没有承担社会责任，只是偶
尔举行一些公益活动。对于金融机
构应承担什么社会责任，张先生说，

希望金融机构降低收费标准。
“说完全没有吧，也不能这么

说。”在洛龙区工作的吕女士说。她
认为，每个个体都在承担社会责任，
这些金融机构更倾向于一个盈利主
体，而且它们在某种程度上依靠垄
断地位获利，履行义务也是应该的。

多数接受采访的市民表示，希

望金融机构能降低收费标准，并参
与更多的社会公益活动。在一家经
营电子设备的企业里，市民王先生
说，一些金融机构依靠高门槛获取
高额利润，却没有在社会公益活动
中承担更多社会责任。他希望金融
机构在承担社会责任的同时降低收
费标准。

在采访中，也有一些市民认为
金融机构所应承担的社会责任应集
中在帮助小微企业上。

事业刚刚起步的吕先生在某灯
饰城从事灯饰经营。他说：“我觉得
金融机构应有一种灵活的机制，扶
持企业发展，共享企业成长。”

在吕先生看来，现金流对于一

个企业来说是非常重要的。经济危
机到来的时候，资金链断裂会引发
一系列的问题。如果金融机构能不
惜贷，在资金上给予企业更多支持，
那就很好地承担了社会责任。

一位在金融机构工作的市民郭
先生也表达了自己的看法。他说，
金融机构，尤其是银行，最大的社会

责任体现在三个方面：第一，发现优
秀的需要资金的企业；第二，保证社
会支付系统的方便、快捷；第三，降
低收费标准。

郭先生说：“这些是银行的本职
工作，也是最大的社会责任，至于
捐赠什么的我觉得对整个社会影响
很小。”

做公益活动 降低收费标准

发现优秀企业 与它们共成长

2014年银行业社会责任发展指数

1家挂牌，4家签约

94股东权益

70依法经营

53.9责任管理

41.0客户满意

36.7员工关爱

34绿色经营

30供应链管理

10.5科技创新

52社区关系

2014年银行业各社会责任议题表现

相关链接

注：银行业包含了商业银行和政策性银
行。商业银行具体包括国有独资商业银行、股
份制银行、城市商业银行、城市信用社、农村信
用社等金融机构。政策性银行是指由政府发
起、出资成立，为贯彻和配合政府特定经济政策
和意图而进行融资和信用活动的银行。


