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车·服务

在B 先 生 眼 里 ，他 的 爱
车车况良好，没什么问题。
有一次，4S 店赠送他爱车检
查，于是他就把爱车送到了
4S店。

打开发动机气门室盖罩后，
东风悦达·起亚洛阳悦达店售后
技术经理杜玉川发现油泥特别
多，因此告知B先生，希望他同
意给爱车做保养，但是B先生
认为没必要，于是杜玉川就把
发动机气门室盖罩装好。可重
新装好后，离奇的事情发生了，
B先生的爱车启动后发动机开
始抖动。

杜玉川说，他做的只是打开
气门室盖罩，装上气门室盖罩，

这样之后发动机就不正常了。
经电脑诊断，车子上的一个电磁
阀不能正常工作。

杜玉川对电磁阀上的油
泥进行清理后，发现发动机
仍然抖动；对机油油路进行
彻底清洗后，B先生的爱车恢
复了正常。

杜玉川说，在这个案例中，
修车其实是一个打破平衡并重
新建立平衡的过程。B先生的
爱车因为机油油路未清洗，本身
就有问题，但是车子处于一种平
衡之中。当他打开、装上气门室
盖罩，B先生爱车的平衡被打破
了，于是出现了车越修越坏的
情况。

“养”不到位
“修”出问题

□记者 许晓洁 文/图

最近，市民李先生遇到了一件烦心事儿。他说，他的爱车车况一向良
好，但是在被送到4S店检修之后就出了毛病，4S店说是他没有正常保养
造成的，而他觉得4S店在推脱责任。李先生想咨询一下《洛阳晚报·汽车
周刊》，4S店给出的理由是否有可能？

《洛阳晚报》记者就李先生的问题咨询了宝马洛阳豫德宝店售后技术
经理高瑞和东风悦达·起亚洛阳悦达店售后技术主管杜玉川，他们二人给
出的答案都是肯定的，而且他们分别讲述了他们遇到过的案例。亲爱的
车友，您不妨看看下面两个例子，它们可能让您对爱车保养更加重视。

A先生的车是一辆名副其实的高端
车，跑了30多万公里。因为打着车后怠
速不稳、有时还会熄火，他把车送到宝马
洛阳豫德宝店进行检修。

宝马洛阳豫德宝店售后技术经理高
瑞在对A先生的爱车进行试车检查后
发现，A先生的爱车的确偶尔出现怠速
不稳的情况，在用电脑进行检测后，却没
有发现故障码。高瑞检查了A先生爱
车的维修保养记录，发现该车连续行驶
6万公里没有清洗油路、更换火花塞。

本着从简单到复杂的原则，高瑞对
A先生的爱车进行油路清洗和火花塞更
换，在此过程中，拆下了一些车上的配
件。高瑞发现，A先生爱车上控制进气
歧管长度的DISA阀不会动，可在更换
了DISA阀之后，更大的问题出现了，A

先生的爱车竟然得了“哮喘”，怠速不稳
的毛病加剧了。

高瑞是有丰富修车经验的维修技
师，可遇到这么离奇的事情也让他始料
未及。他再用电脑对车子进行诊断，电
脑给出的诊断结果是节气门无法正常工
作。在对节气门进行调校后，问题仍然
没能解决。高瑞偶然发现，发动机控制
单元上的一根保险丝熔断了，在更换了
保险丝后，A先生的爱车恢复了正常。

高瑞分析，发动机控制单元上的保
险丝在修车过程中熔断，是修车过程中
汽车得“哮喘”的原因。这根保险丝在修
车中熔断，是A先生爱车长期未保养、
一些部件老化过度导致电流过大造成
的。如果定期保养，这出离奇的“修车
剧”就不会上演了。
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