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你不可不知的经济学常识􀃊􀁏􀁙
从传话游戏
看啤酒效应

□记者 郭飞飞

伏天来了，如果在这闷热、
潮湿的日子里喝上一瓶冰镇啤
酒，会觉得很痛快。不过，啤酒
厂家是如何确定啤酒生产数量
的呢？会不会出现产量与需求
量不一致的情况呢？还真会！
这周，咱们就来说说啤酒效应。

啤酒效应来自1960年麻省
理工学院所做的一个著名实
验，斯特曼教授把学生分成了
四组，让他们分别代表啤酒零
售商、批发商、分销商、制造商，
组成一个简单的啤酒供应链，
模拟啤酒的产销过程。

为了尽可能地让实验接近
现实生活中的情况，教授规定
参加实验的人员要遵守以下规
则：各个实体企业不能够交换
商业信息，只允许下游企业向
上游企业传递订单，消费者只
能将订单下给零售商。

实验结果表明，消费者的
真实需求信息在传递中往往会
失真，10%的需求变化往往会导
致供应商订单量200%的变化。

其实，啤酒效应并非仅是
啤酒行业的现象，而是营销流
通领域一种具有普遍意义的现
象。该效应指的是，由于供应
链中各企业之间信息的不对
称，以及为了追求自身利益最
大化，造成需求信息在内部传
递中的失真。

几年前，人们开始喜欢消
费高档白酒。面对这一情况，
高端白酒如雨后春笋般出现，
一些低端品牌也走起了高端路
线，但市场上的需求是有限的，
没过多久，高端白酒业就遭遇
啤酒效应，陷入滞销困境。

房地产行业也有过类似遭
遇，随着房价的不断提高，开发
商买地的热情被点燃，一掷千
金争地王成为一种常态。随着
成本的增加，房价水涨船高，购
房者怨声载道。在有限的刚性
需求下，商品房销售量开始下
滑，房价的下跌更是加剧了消费
者的观望心理，房地产行业面临
着去库存化的巨大压力……

这样的事情在咱们身边也
有很多，最常见的就是传话游
戏。比如，甲告诉乙一件事情，
乙传递给丙，丙传递给丁……最
后一个人听到的意思，可能跟
甲最初的意思完全不一样。

那么，如何应对啤酒效应呢？
在供应链的信息传递中，

不对称的信息往往会扭曲供应
链内部的需求信息，而且不同
阶段对需求状况有着截然不同
的估计。这就要求我们建立一
套机制，及时、详细地掌握供应
链的供求状况，在经营过程中
对生产商的市场资源、品牌定
位、营销渠道等资源进行战略
分析，找准切入点。这就是可口
可乐、宝洁、IBM等公司花大价
钱建立渠道管理系统的原因。

开卷有益
做股神
从读书开始

常言道：“到什么山
上，唱什么歌。”到股市上，
当然要学会股市的“歌”。
炒股首先要学会最基本的
东西，比如股市交易规则、
K线、均线、成交量等。

介绍股市基础知识的
书有很多。最直接的莫过
于证券从业资格证考试系
列教材中的《证券市场基
础知识》《证券投资分
析》。看过之后，知道一
个证券市场的大概，掌握
基本的投资分析，应该不
成问题。

当然，有人可能觉得
教材太枯燥，看起来费
力。那您可以选择其他
的畅销书籍。这类书籍
很多，大同小异。这里推
荐一本索晓辉写的《盘口
内经（告诉你一个真实的
大盘）》。

该书通过大量实例，
从大盘走势、盘口指标、量
价关系、分时走势、K线组
合、均线、庄家动向等方
面，详细地介绍了各种看
盘技巧和方法。对于初入
股市的新手来说，学习看
盘，学会基本的投资分析，
应该不成问题。

如果您不想买书，又
想随时学习，那也有办
法。齐鲁证券投资顾问陈
聪推荐了一个网站，名为

“股票学习网”，网址为
www.8gp8.cn。该网站
的独特之处在于，它把与
股市相关的基础知识进行
了系统的梳理和分类。从
入门到高级，从术语到股
市现象，都有较为详细和
专业的介绍。

上述的书籍、网站能为大家提供一个基本的证
券知识框架。如果想要更深入地学习，还得向一些
大师取经。中原证券投资顾问吕鹏瑜推荐了几部投
资领域的经典书籍。

●《聪明的投资者》>

很多人都说炒股最重要的
是心理，挪威作者拉斯·特维德，
应该是对此有着深刻的感悟，他
曾担任过衍生金融产品的交易
员、基金经理和投资银行家。

郁金香的球茎为何能够价
格飞天，庞氏骗局是如何成功
的。在这些背后，都有一个独特
的因素，那就是心理。在《金融
心理学》一书中，作者详细介绍
了投资者的心理因素如何影响
股票市场的价格变化，从心理学
角度为投资者揭开了股票交易
的神秘面纱，并在此基础上，为
股民提供了绝佳的投资参考。

●《漫步华尔街》>

这本书很多人都
听说过，畅销40多年，
如今已经出版到第10
版，作者是美国人伯顿·
马尔基尔。伯顿·马尔
基尔不仅是一位专业
的投资者，也是一位学
者，他曾在华尔街工作
过，在世界著名大学普
林斯顿大学任过教，后
来在耶鲁大学商学院
担任院长，也曾担任过
美国总统经济顾问委
员会委员。

在该书中，作者
介绍了随机漫步理论
和生命周期投资指
南。该书的最后，还
介绍了三种漫步华尔
街的方法：投资指数
基金、自己投资的选
股规则、聘请专业投
资者。

几乎人人都知道
股神巴菲特，却少有
人知道股神的师傅是
谁。他就是《聪明的
投资者》一书的作者
美国人本杰明·格雷
厄姆。有人说，本杰
明·格雷厄姆在投资
界的地位，相当于物
理学界的爱因斯坦。
由此可见，其不同凡
响的成就。

格雷厄姆是价值
投资的开创者，也培
养了很多价值投资的
追随者，巴菲特便是
其中之一。所以在书
中，他首先明确了“投
资”与“投机”的区别，
并告诉投资者如何确
定预期收益。在该书
中，格雷厄姆把投资
者分为防御型投资
者和积极型投资者，
并介绍了他们各自
的投资策略和股票
选择方法。

关于投资的书籍还有很多，这里
就先介绍这么多。在推荐的过程中，
吕鹏瑜、陈聪等投资顾问都强调了一
点，那就是不能盲目照搬书中的理
论。因为国内外社会制度、市场环境、

市场制度、市场成熟度等方面存在着
巨大的差距，那些在国外被奉为经典
的投资书籍中的投资策略，拿到A股
市场上就不一定适用了。股民在阅读
的过程中，不能盲目照搬一些策略。

●《以交易为生》>

该书是美国的亚历山
大·埃尔德，他曾在开车的途
中读了恩格尔的《如何买股
票》一书，并被吸引，从而开始
涉足金融投资，后来发明了三
重滤网交易系统。

《以交易为生》是埃尔德
对已有的技术分析和指标系
统进行梳理，并将技术指标分
成了趋势跟随指标、震荡指标
和复合指标三大类，并详细分
析了每种指标的优缺点和应
用场合，内容相当实用。

●《金融心理学》>

深入学习，经典书籍多看看

学基础知识
必不可少

（本版图片均为资料图片）

□记者 宋锋辉

很多股民，尤
其是新手，面对波
谲云诡的股市，总
想学点儿东西充实
自己，应对股市波
动。然而，令很
多 人 困 惑 的
是，不知该
从何学起，
也不知道
该学些什
么。正当股市酝酿
新一轮行情之际，
您不妨从下面这
些书籍中寻找一
些帮助。


