
大家 帮大家

行人被高空坠物砸伤，
整个单元的业主都要赔偿？
如果您有法律疑问，可在晚报律师帮帮团微信公众平台（lywblsbbt）上
向专业律师提问

□记者 付璇 实习生 何婧 文/图

暑假接近尾声，不少在外地求学的
大学生纷纷开始购买返校火车票。市
民张先生的孩子在陕西上大学，今年读
大二。“前几天孩子在售票窗口买火车
票时，突然被告知学生证上的火车票学
生优惠卡消磁了，不能享受学生票的相
关优惠。”张先生很疑惑，这样一来，孩
子是否只能购买全价火车票了？

洛阳火车站售票厅相关工作人员表
示，如果学生证上的火车票学生优惠卡消
磁，工作人员便无法查到学生信息及购票
次数等，根据相关规定，不能向其销售学
生票。昨日，《洛阳晚报》记者分别走访了
涧西区和西工区的两个火车票代售处，工
作人员均表示，如果学生证上的火车票学
生优惠卡消磁，在火车票代售处购买时也
无法享受学生票的相关优惠。

洛阳火车站售票厅的工作人员称，
洛阳火车站不能办理相关充磁业务，学
生可向所在学校咨询如何办理充磁。
若学生已通过网上购票的方式购买学
生票，取票时发现学生证上的火车票学
生优惠卡已消磁，可先办理退票再重新
购买全价票，或在重新充磁后再购买学
生票。

工作人员提醒，学生证长时间和手
机、银行卡等含磁性的物品放在一起，
都有可能造成其内部粘贴的火车票学
生优惠卡消磁，请务必妥善保管，以免
给您购票带来不便。
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您遇到疑问、难题，请毫
不犹豫通过电话、网络和我
们联系，因为——

我们不是正在给
您帮忙，就是在给
您帮忙的路上！

火车票学生优惠卡消磁了，
还能享受优惠吗？

□记者 王若馨

16日，周日律师咨询室金融纠纷
专题活动圆满结束，共有20名读者参

加。因报名人数较多，有些报名者此
次并没有获得到场咨询的机会，我们
特挑选了两个较为典型的案例，希望
能帮到您。

市民胡先生：前几天，我们整个单
元的业主都收到了法院的传票，因为不
久前有人从我们楼下路过，被烟灰缸砸
伤了。原告称他被高空坠物砸伤，花费
近8万元，但由于不能确定烟灰缸的所
有者，便将我们整个单元的所有业主集
体起诉。我什么都没做，为啥要承担赔
偿责任？

晚报律师帮帮团成员、河南万基律
师事务所张世峰律师：

我国侵权责任法第87条规定：从建
筑物中抛掷物品或者从建筑物上坠落

的物品造成他人损害，难以确定具体侵
权人的，除能够证明自己不是侵权人的
外，由可能加害的建筑物使用人给予
补偿。因此，胡先生要想办法证明自
己不是侵权人，需要提供证据，比如证
明当时家里刚好没人，或从自己家的
位置抛出的物品不会落在被砸的位置
等，如果不能，胡先生则要承担一定的
补偿责任。

在此提醒高层住户，严禁高空抛
物，否则不但损害他人利益，也会给自
己带来麻烦。

市民刘女士：我在涂料厂工作
已经三年，今年体检被查出患上了
白血病，我怀疑这和我的工作环境
有很大关系，应该属于工伤，但我不
知道如何证明，如何收集证据？

晚报律师帮帮团成员、河南万
基律师事务所张运超律师：

根据有关工伤保险的条例规
定，在工作期间患职业病的，视
为工伤，即在企业、事业单位和个
体经济组织工作的劳动者在职业
活动中，因接触粉尘、放射性物质

和其他有毒、有害物质等因素而引
起的疾病。

涂料厂属于化工企业，工作环
境可能导致其患白血病，但白血病
的诱因很多，建议刘女士到职业病
防治机构反映情况，由其出面调查
企业环境，并检测该企业生产的涂
料成分以及致害性，如果确实存在
有害物质且能诱发白血病，则可以
构成工伤，职业病防治机构还应该
对企业提出建议，要求其改变生产
工艺、确保职工安全。

【案例二】患白血病疑与工作环境有关，如何收集证据

【案例一】行人被楼上坠落的烟灰缸砸伤，
整个单元的业主都收到了法院传票

●如果您有法律方面的问
题需要求助、咨询，请联系洛阳
专业律师推荐中心张律师，电话：
18603792005。

学生证上粘贴的火车票学生优惠卡


